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TAI visioon, missioon ja vaartused

TAIl VISIOON

TAl on mdjus rahvatervishoiu arengu suunaja ja eestkdneleja Eestis.

TAI MISSIOON

Oleme teaduspodhiste tervislike valikute kujundaja.

TAI VAARTUSED

P

JULGE

Oleme julged, innovaatilised ja
lahenduskesksed suunanditajad.
Avatud, valmis dppima, arenema
selge eesmargi nimel.

Mida me teeme?

Oleme ausad
Pakume lahendusi

HOOLIV

Hoolime inimeste heaolust ja
té6tame selle nimel, et teadlikke ja
tervislikke valikuid oleks lihntsam teha.
Oleme heatahtlikud, austavad ja
toetavad.

Mida me teeme?

« Hindame enda ja teiste aega,
panust, ressursse ja pingutust
Mdistame ja arvestame
Mdarkame haavatavust

Ei eeldaq, vaid uurime,

tapsustame
\ /

LAHENDUSTELE
SUUNATUD

Unhtse meeskonnana oleme
pUhendunud lahenduste
leidmisele Uhiskonna ees seisvatele
kUsimustele. Loome lahendusi!

Mida me teeme?

Kuulame akfiivselt
Julgeme kUsida abi

Vétame Uhise vastutuse
Tunnistame eksimusi
Moistame, et erinevus rikastab

N&aeme voimalusi, mitte takistusi

J

* Katsetame, eksime, opime .
vigadest .
o Utleme EI/JAH * Kaasame
e KUsime abi .
« Tunnustame avalikult
- J
~N

,

USALDUSVAARNE

Tegutseme vastutustundlikult, ausalt
ja meil on teadus selja
taga! Oleme jarjekindlad, tdidame
lubadusi ja kokkuleppeid.

Mida me teeme?

Peame kokkulepetest kinni

Oleme jarjekindlad

Teame, mida réagime - viitame

allikatele

+ Toetame kolleege, oleme
mdistvad, empaatilised

¢ Oleme vastutustundlikud

N J




Tervise Arengu Instituut (edaspidi TAl voi instituut) on juhtiv rahvatervishoiu teadus- ja
arendusasutus, kes pakub usaldusvaarset rahvastiku tervise ja rahvatervishoiu lahenduste
teadmust. TAl on Sotsiaalministeeriumi hallatav riigiasutus. Teadus- ja arendusasutusena
tegeleme rahvatervishoiu teadustdéoga, haiguste ennetamise programmide ja tegevuste
valjatdotamisega ning tervisedendusega. Teeme ka tervisestatistikat Eestis ja haldame
rahvastikupohiseid registreid. Meie missioon on olla teaduspdhiste tervislike valikute
kujundaja.

Instituudi arengukavas maaratleme asutuse visiooni ja missiooni, Uldised eesmargid ja
tegevussuunad ning olulisemad tegevused nende saavutamiseks. Peame oluliseks, et
instituudi pdhieesmargid on aja- ja asjakohased. Seni kehtinud arengukavaga vorreldes
iseloomustab taiendatud dokumenti tegevussuundade labipaistvus ja selgelt on kirjeldatud
samme nende saavutamiseks, mis avab meie ambitsioone ja strateegilisi suundi. Oma
tegevustega toetame riigi pikaajalises arengustrateegias ,Eesti 2035* toodud rahva
kestlikkuse, tervise ja sotsiaalkaitse valdkondade eesmarkide saavutamist. PUhendume ka
.Teadus- ja arendustegevuse, innovatsiooni ning ettevotluse (TAIE) arengukava® ning

.Rahvastiku tervise arengukava 2020-2030“ eesmarkide saavutamisele. Oma tegevuste
ajakohasena hoidmiseks vaatame arengukava Ule igal aastal.

Oma tegevustes lahtume jargmistest pohimotetest:

Tugey, selge sonumiga ja kattesaadav terviseteadmus toetab téendusmaterjali arvesse
votmist tervisepoliitikas ja on uuenduslike rahvatervishoiulahenduste valjato6tamise alus.
Rahvusvaheliselt tunnustatud teadlaskond ja teadustdo toetab teadmiste levikut Eesti
Uhiskonda ning akadeemiline soltumatus voimaldab tdstatada olulisi rahvatervishoiu
teemasid ja arendada valdkonda objektiivselt.

Uhiskonna vajadustele kohased, mugavalt kasutatavad, téédeldavad ja tdélgendatavad
terviseandmed naitavad vajadusi muutusteks ja peegeldavad ellu viidud tegevuste
edukust. Oleme terviseandmete usaldusvaarsed hoidjad ja valdkonna eestvedajad,
pakkudes lintsaid, interaktiivseid ja kasutajasdbralikke lahendusi. Instituudina oleme tugev
partner terviseandmete kogumisel ja infoslUsteemide koosvbime loomisel ning aitame kaasa
rahvastiku terviseseisundi ja seda mojutavate tegurite paremale mdistmisele.

Tervisevajaduste ja -mojude hindamine annab meile véimaluse tuua nahtavale rahvastiku
tervise s6lmkulsimused ning toetada asjakohaste otsuste tegemist. Koostd&6s partneritega
loome teadmist rahvastiku terviseseisundist ja tervisevajadustest ning anname soovitusi
otsustamiseks. P&6rame jarjepidevat tahelepanu sellele, kuidas mojutab tervist eri
rahvastikurUhmade sotsiaalmajanduslik olukord ja kultuuriline taust.

Tulemuslik ennetus aitab ara hoida terviseprobleemide kujunemist, slivenemist ja
korduvust. Arendame ja viime ellu tegevusi, mis aitavad ennetada terviseprobleeme ning
suurendada inimeste heaolu. Hindame, kui hasti on tegevused elluviidavad ja kui
tulemuslikud need on, tagades kavakohase rakendamise ja pideva seire. Osaleme
ennetuspoliitika kujundamisel, toetame ennetustegevuste arengut ja uurimist, pakume tuge
asutustele ja kohalikule tasandile ennetustegevuste kavandamisel, elluviimisel ja hindamisel,
arendame ennetusvaldkonnas tdotavate inimeste padevust ning seisame andmetel ja
tdendusel tugineva otsusetegemise eest ennetuses.



Inimese tervis ja tervisekditumine kujuneb seal, kus ta iga paev t6otab, elab ja 6pib.
Seetdttu aitame kohalikel omavalitsustel, todandjatel, maakonna arendusorganisatsioonidel
ja haridusasutustel arendada padevusi, et inimeste heaolu puudutavaid teemasid
strateegiliselt ja tdenduspodhiselt planeerida ja ellu viia. Teeme huvikaitset, et
organisatsioonide juhtide seas oleks prioriteetsel kohal oma inimeste heaolu ning sellesse
panustataks jarjepidevalt pikaajaliste tegevustega, millel on tdendatud madju.

Oleme avatud, diinaamiline, proaktiivne ja innovatsiooni vaartustav organisatsioon.



Strateegilised eesmairgid

TAl kujundab Eesti elanike teaduspodhiseid tervislikke valikuid ja mdjutab rahvatervishoiu
arenguid oma strateegiliste sihtide kaudu. Kvaliteetsed ja ajakohased terviseandmed loovad
tugeva teadmuspdhja, mis aitab kujundada poliitikat ja arendada Uhiskonda. Teadmussiire
aitab luua vajalikke innovatiivseid teaduspdhiseid rahvatervishoiulahendusi. Seda koike
toetab ja aitab ellu viia terviklik ja tdhusalt toimiv organisatsioon.

Tohus
organisatsioon




Tagame uuringute ja teadustdd jaoks kvaliteetsed, terviklikud ning kasutajasdbralikud
terviseandmed, mis on kergesti kattesaadavad, téodeldavad ja seostatavad ka andmetega,
mida TAI ei halda. TAl-s kasutatavatest andmetest parema Ulevaate saamiseks loome keskse
andmehaldussusteemi, mis on Uhenduses riigi andmehaldusrakendusega RIHAKE.
Luhendame andmete avaldamise tahtaegu ja parandame andmete kattesaadavust, et
toetada andmete kasutamist poliitiliste otsuste tegemisel ning sidusrGhmade ja avalikkuse
teavitamisel. Arendame kasutajale lihtsamini kasitletavat dUnaamilist visualiseerimist, samal
ajal tagame avaandmete masinloetava kasutuse. Teeme koostéod teadus- ja
haridusasutustega, et edendada teiseste terviseandmete turvalist taaskasutamist.

Andmetel on vaartus siis, kui neid saab kasutada. Peame oluliseks rahvastiku tervise
pohjalikku anallusi, aja jooksul tehtud uuringute sUsteemset tervikvaadet, mis voimaldaks
avastada seoseid terviseseisundi ja tervisekaitumise vahel. Terviseseisundite ja
tervisekaitumise  vordlemiseks  aastate 10ikes peavad @ terviseandmed = olema
standardiseeritud, toddeldavad ja voimaldama analuusi kombineeritud kujul.

Olulisemad tegevused

e Viia tehtud uuringute andmed standardiseeritud ja masintdéodeldavasse
vormingusse.

¢ Kasutada Uhtset visualiseerimislahendust.
e Arendada valja keskne uuringuandmete arhiveerimissusteem.

e Luua keskne andmehaldussusteem ja Uhendada see riigi andmehaldusrakendusega
RIHAKE.

Terviseregistrite teaduspdhine arendamine vdimaldab meil teha usaldusvaarsetele
andmetele tuginevat registripohist teadustdéod rahvastiku tervise trendide ja mojurite
hindamiseks. Andmekvaliteeti ja andmete ajakohast avaldamist toetavad tihe koostoo
andmeandjatega, tdhusad andmeedastuskanalid ja andmete ulatuslik kasutamine
teadusuuringutes.



Olulisemad tegevused

e Arendada koostddd andmeandjate ja registriandmete kasutajatega (teadustdo
tegijatega) ning luua toimiv tagasisidesusteem.

e Jatkata tanapaevaste andmeedastuskanalite arendamist.

e Jatkata andmekvaliteedi parandamist ja arendamist.

Rahvatervishoiu otsused peavad podhinema adekvaatsel tervisestatistikal. Viime
tervisestatistika andmete kogumise kooskdlla andmete Uhekordse esitamise pohimottega.
Taotleme TAl-le riikliku tervisestatistika tegija staatust, mis suurendab meie vastutust
valdkonnas ja voimaldab rakendada riiklikule statistikale kehtestatud kaitsemeetmeid.
Riikliku statistika tegija staatus lubab meil kuUsida andmeid otse teistest riiklikest
andmekogudest, vahendades nii meie kui ka andmeandjate halduskoormust. Kvaliteetsem
ja ulatuslikum tervisestatistika voimaldab meil teha paremaid terviseanalUuUse ja luua seoseid
statistiliste naitajate ning eluliste asjaolude vahel. Poliitiliste otsuste toetamiseks muudame
andmekogumise platvormid tdhusamaks.

Olulisemad tegevused

e Viia tervisestatistika andmete kogumine kooskdlla Uhekordse andmekogumise
pohimobttega.

e Taotleda TAl-le riikliku tervisestatistika tegija staatust.

e Luua vOoimalused andmete tdhusamaks tdotluseks ja andmekvaliteedi kontrolli
taiustamiseks.

e Automatiseerida rahvusvahelise terviseandmete esitamine.

e Tagada avaandmete masinloetavus.

Moaodikud
¢ Avaldamiskalendrist kbrvalekalded
e Partnerite rahulolu-uuring
e Tervishoiuteenuste osutajate halduskoormus vaheneb

e Statistika kasutamine suureneb



Olles rahvusvaheliselt konkurentsivbimeline rahvastiku tervist, tervisekaitumist ja
tervisemojureid uuriv teadusasutus, anname teaduspohist sisendit riigi rahvatervishoiu
poliitika kujundamisse, rahvatervishoiu lahenduste arendamisse ja tervisekaitumist
mojutavate sekkumiste uurimisse. Inimeste tervisekaitumise parandamiseks hoiame
teadmuse korget taset ja kasutame julgelt voimalust raakida kaasa Uhiskonnas olulistel
terviseteemadel.

Teadusteemade valikul lahtume riigi pikaajalistest arenguvajadustest ja rahvatervishoiu
solmprobleemidest, sh mittenakkushaiguste ennetamine, vahitdrje ja vaimse tervise
edendamine. Interdistsiplinaarsed teadusuuringud hoélbustavad terviseprogrammide ja
ennetusmeetmete valjatdodtamist, mis vahendavad haiguskoormust Uhiskonnas ja
parandavad inimeste tervist ja heaolu. Pikaajalised uuringud vbéimaldavad elukaarepdhiselt
hinnata sotsiaalsete, kaitumuslike, geneetiliste ja metaboolsete tegurite ning tervisetulemite
seoseid. Meie t006 osaks on rahvatervishoiu programmide ja sekkumiste rakendatavuse,
mojususe ja tulemuslikkuse hindamine. Kriisiolukorras oleme valmis kohandama teadus- ja
seireuuringute teemasid ning jagama inimestele asjakohast teadmist. Toetame teadlasi
nende igapaevatods teaduse populariseerimisel, kasutades organisatsiooni
kommunikatsioonikanaleid. Toéstatame rahvastiku tervise vaatest olulisi teadusteemasid ja
teeme teadmuspodhiseid ettepanekuid tervise ebavordsuse vahendamiseks ja
tervishoiusUsteemi jatkusuutlikkuse tugevdamiseks.

Olulisemad tegevused

e Viia ellu vahi ja teiste mittenakkushaiguste ennetamisele suunatud teadusuuringud
(nt Euroopa Liidu Uhisprojekti JA PreventNCD), vottes muu hulgas arvesse
poliitikakujundajate vajadusi.

e Kasitleda tervise ebavordsuse teemat eri teadusuuringutes ja teha ettepanekuid
ebavordsuse vahendamiseks.

e Edendada rahvusvahelist ja riigisisest interdistsiplinaarset teaduskoostdod ja kaasata
valisrahastust TAI teadusvbéimekuse suurendamiseks.

e Panustada sihiparaselt akadeemilisse jarelkasvu, et tugevdada teadlasruhmi, sh
teadmussiirde doktorantuuriga.
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AnalUusime ja télgendame rahvastiku tervise indikaatorite muutusi ning korraldame
tervisemojurite seiret. Tervisega seotud muutuste jalgimiseks ja vordlemiseks ajas ning teiste
riikidega kasutame andmete kogumisel ja anallUuUsimisel ajakohaseid lahendusi, voimaldame
andmevahetust ning suurendame oma osalust rahvusvahelises teadusvorgustikus.

Anname selgeid ja ajakohaseid sdbnumeid rahvastikuprotsessidega seotud pikaajaliste
trendide ja probleemide kohta. Pakume lahendusi olukorra parandamiseks ja tulevikuriskide
maandamiseks. Teeme ettepanekuid vaimse tervise seiresisteemi Ulesehitamiseks.

Olulisemad tegevused

e Anda anallUutiline Ulevaade rahvastiku tervise olukorrast iga-aastases rahvastiku
tervise aruandes.

e Hinnata tervisesusteemi HSPA (Health system perfomance assistance)toimivust.

e Teha rahvastiku toitumise ja liikumise seiret ning ettepanekuid terviseteadlikkuse ja
tervisliku eluviisi edendamiseks.

e Teha aktiivselt rahvusvahelist koostédéd Uleeuroopaliste andmete kogumise
tdhustamiseks (sh Uhisprojektides JA EUCanScreen ja CancerWatch).

Loome voimekuse hinnata rahvastiku tervisekaotuse ja tervise- voi sotsiaalpoliitikaga seotud
otsuste, sekkumiste jm meetmete tdOhusust ning laiemat moju. Selleks koondame
epidemioloogia, tervisestatistika ja tervishoiudkonoomika teadmised ning ressursid
valdkonnauleseks uurimisruhmaks, mis tegeleb valditava tervisekao ning selle riskitegurite
mo&ju anallUusidega.

Olulisemad tegevused

e Koondada epidemioloogia, tervishoiuokonoomika, tervisestatistika ja
terviseuuringute ressursid interdistsiplinaarseks uurimisrdhmaks.

e Korraldada sekkumiste tervisemoju ning haiguskoormuse ja -kulude analUuse.

Moaodikud
e Doktorikraadiga todtajate osatahtsus
o Eelretsenseeritud teadusartiklite arv
e Sihtruhma tagasiside TAIl teadustegevusele

e TAIl tootajate teadusartiklite osatahtsus, mille pdhjal on avaldatud teadusuudis
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Meie eesmark on pakkuda infot, vahendeid ja lahendusi, mis toetavad inimeste voimalusi,
voimekust ning motivatsiooni teha tervislikumaid valikuid. Toetame asutusi ja inimesi, kes
loovad tingimusi tervislike ja heaolu toetavate valikute tegemiseks. Oleme uute ideede ja
lahenduste valja téotamise ning testimise inkubaator, tulemuslike ennetustegevuste
elluviimist ning heaolu toetavate tdovahendite hoidja. Toetame  tugevate
rahvatervishoiuvorgustike teket ja tugevdame koostéod valdkondade vahel. Kujundame
koos asutuste (sh ettevotete ja haridusasutuste) ja kohalike omavalitsustega tervist toetavat
keskkonda ning hoolitseme selle eest, et meie sdnumid jouaksid otsustajateni, kelle tegevus
ja poliitika mdjutavad tervist. Toetame andmetel ja tdendusel pohinevat otsustuspohimotet
ennetuses. Peame oluliseks, et tervise-, sotsiaal-, kultuuri-, haridus- ja 6iguskaitsevaldkonnad
téotaksid Uheskoos, keskendudes inimese tegelikele vajadustele ja heaolule. Tegeleme
tulemuslike ennetustegevuste ja tervisedenduse huvikaitsega.

Toetame tulemuslike todvahendite ulatuslikku kasutuselevottu ja vajaduse korral
ajakohastame neid. Lahendused peavad olema inimsdbralikud ja kattesaadavad, olenemata
inimese elukohast, emakeelest, sotsiaalmajanduslikest tingimustest ja erivajadustest.
Eesmargi saavutamiseks on oluline integreerida eri valdkondade lahendused ja kujundada
selged klienditeekonnad, et inimesed, keda ebavordsus tervises puudutab kdige enam ja
kellel on raskusi vajaliku toe saamisel, paaseksid lahendustele ligi ja saaksid neid kasutada.

Olulisemad tegevused

e Katsetada, arendada vOi kohandada uudseid tooriistu vahi sdeluuringute, uute
uimastite tarvitamisega seotud kahjude vahendamise, vaimse tervise probleemide ja
uimastiennetuse valdkonnas. Katsetada kohalikku tasandit toetava ennetussusteemi
Communities That Care Eestis.

e Arendada vaimse tervise ja uimastitarvitamise probleemi lahendamisele suunatud
vaheintensiivseid psthholoogilisi sekkumisi (VIPS) tihedas koostdds
sotsiaalvaldkonnaga.

e Arendada, kohandada ja  juurutada hindamisinstrumente, sealhulgas
psUhhomeetrilisi  tddriistu, ning toetada nende kattesaadavaks tegemist
spetsialistidele.

e Hoida ja arendada suUsteemi ennetustegevuste arendamiseks, testimiseks ja
tdendatuse taseme hindamiseks ning arendada ennetuse t66jou professionaalsust ja
padevust.
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e Arendada maakondade tervisedendajate, tervisendukogude ja haridusasutuste
tervisedendajate vorgustikku, et vahendada ebavordsust piirkondades ja pakkuda
neile vajaduspohiseid lahendusi (vottes sh arvesse TERVIK mudeli rakendusplaane).

e Arendada teavitustegevusi, praktilisi todriistu ja sekkumisi, et toetada nii elanike
tervislike toitumis- ja liikumisharjumuste kujunemist ja seiret kui ka teiste valdkonna
spetsialistide t&0d elanike tervise edendamisel.

e ToOOtada valja varajase hoiatuse sekkumisi uute uimastite tarvitamisega seotud
kahjude vahendamiseks.

e Arendada ja taiustada olemasolevaid ning kavandada uusi vahi séeluuringuid.

Rahvastiku tervist mojutavad paljude sektorite ja organisatsioonide tegevused. Oluline on
suurendada nende asutuste terviseteadlikkust ja -suutlikkust, kes inimeste tervise
edendamise eest vastutavad. Selleks toetame organisatsioone rahvatervishoiu tegevuste
kavandamisel ja elluviimisel ning suurendame nende kaasatust inimeste tervise
edendamisel. Eesmark on suurendada organisatsioonide hulka, kes andmepodhisest
tegevuskavast lahtudes planeerivad, rakendavad ja seiravad tdendatud tasemega ennetus-
ja  edendustegevusi. Paikkonna organisatsioonide  (haridusasutused, kohalikud
omavalitsused, maakondlikud arendusorganisatsioonid, ettevotjad jt) rahvatervishoiu
vOimekuse arendamiseks pakume rahvatervishoiu spetsialistidele ning otsustajatele
koolitusi nende vajaduse alusel.

Olulisemad tegevused

e Korraldada  kvaliteetseid  koolitusi ja  arenguprogramme, mis jargivad
taiskasvanuodppe pohimobtteid, sh mitmekesistada koolituste formaati (nt e-Ope ja
veebikoolituste osatahtsuse suurendamine).

e Pakkuda vorgustike liilkmetele téoalast tuge, sh ndustamist, mentorlust ja kovisiooni.

e ToOOtada valja metoodilisi todriistu ja juhendmaterjale, sh hindamisinstrumente
meeskondade hindamiseks ja paikkonna tervisenaitajate koondamiseks.

e Toetada vaimse tervise teema integreerimist nii riiklikesse kui ka kohaliku tasandi
otsustesse.

e Teha huvikaitsetegevusi organisatsioonide juhtidele ja spetsialistidele, sh pakkudes
individuaalseid kohtumisi ja pidevat tagasisidet.

Soodustame Uhiskonnas teaduspodhist vaadet tervisele ja reageerime Uhiskonnas toimuvale,
valjendades nii avalikus kui ka valdkondlikus kommunikatsioonis selgeid, teadusele ja
andmetele tuginevaid seisukohti. Hoiame rahvatervishoiu sdélmkusimusi meediapildis ja
jagame rahvastiku tervist modjutavatele osalistele, sh ajakirjanikele, teavet valdkonna
kUsimustest, arengust ja vajadustest.

Osaleme tervisepoliitikat modjutavates protsessides ja anname soovitusi poliitilisteks
otsusteks. Oleme proaktiivsed TAl teadmuse levitamisel ja partnerlussuhete arendamisel
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ning hoidmisel avaliku, era- ja mittetulundussektoriga. Tagame sihtrUhmadele kvaliteetse ja
ajakohase terviseinfo tanapaevaste ja atraktiivsete veebilahenduste,
kommunikatsioonikanalite ning teavitustegevuste kaudu. Sellega suvendame spetsialistide
valdkonnateadmisi ja suurendame nende kaasatust tervist edendavatesse tegevustesse.
Toetame ka elanike terviseteadlikkust, motivatsiooni ja oskusi, et nad oskaksid teha tervisele
kasulikke otsuseid ja hoolitseda oma tervise eest.

Olulisemad tegevused

e ToOOtada valja strateegiline kommunikatsiooniplaan ja koostada p&hisdnumid ning
seisukohad, lahtudes instituudi prioriteetidest.

e Arendada ja turundada TAl kommunikatsioonivaljundeid (nt TAl terviseinfo uudiskKiri)
ning nende levitamise platvorme, sh taiustada sisu ja lugemisvéimaluste
profileerimist kooskdlas sihtruhmade vajadustega, suurendada eri kanalite ja
materjalide ristkasutust.

e Luua strateegqilisi partnerlussuhteid.
e Uuendada TAI hallatavaid veebilehti.

e Arendada partnerasutustele ja erasektorile suunatud teenusemudeleid ning téotada
valja hinnastamise pohimaotted.

Moéodikud

e Lahenduste kasutajate arv hinnatud tulemuslikkusega lahenduste rakendamisel on
jaanud samaks voi kasvab.

e Sihtruhmadele suunatud ja ajakohastatud tervishoiu- ja sotsiaalteenuste kasutajate
arv on jaanud samaks voi muutub soovitud suunas.

e Teemaveebide kasutajate tagasiside.

e TAl nahtavuse positsioon meedias (tugineb eestikeelses meedias 10 000 enim
kajastatud organisatsiooni mainimiste arvule).

e TAI Kkirjutatud arvamuslugude, pressiteadete ja teadusuudiste arv.

e Taienddppe soovitusindeks (NPS — Net Promoter Score).
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TAl on atraktiivne ja tunnustatud tddandja nii praegustele todtajatele kui ka neile, kes liituvad
organisatsiooniga. Tagame todtajate mitmekulgse arengu ja karjaarivoimalused, edendame
Oppimiskultuuri ning pakume pidevalt voimalusi oskuste ja teadmiste arendamiseks.
Valiskeskkonna muutustega toimetulekuks ja organisatsioonina arenemiseks lahtume
Uhesugustest vaartustest ja kaasame oma tddtajaid eesmarkide seadmisel ja saavutamisel,
pakkudes tootajatele voimalusi oma ekspertteadmise rakendamiseks, innustades koostodd
ja arendades taristut. Selleks, et TAl oleks oma tegevuses tdhus, tagame organisatsiooni hea
toimimise nii juhtimis- kui ka teistel tasanditel. Vaartustame to6- ja eraelu tasakaalu,
pakkudes paindlikke todtingimusi ja hoides tootajate vaimset ja fUusilist tervist. Tagame oma
tootajatele kvaliteetsed tugiteenused, mis voimaldavad keskenduda pohitddle.

Seame esikohale oma teenuste Uhtlase kvaliteedi ja tdhususe kogu organisatsioonis.
Arendame valja tervikliku ja kaasava planeerimisprotsessi, kus terviseandmed,
teadmusloome, rahvatervishoiu ja sotsiaalkaitse lahenduste valjatdétamine ning toetavad
eripadevused (nt analuus, finants, digus, personal, koolitus, turundus, kommunikatsioon)
moodustavad terviku. Hoiame fookuses ressursside otstarbekat kasutamist, kaasates
parimaid teadmisi. Tugikompetentsid on koondatud eraldi struktuuriGksustesse, TAI
tooprotsessid on standardiseeritud ja kirjeldatud. Kasutame organisatsiooni eesmarkide
saavutamise hindamiseks selgeid, votmetulemustele keskenduvaid mdddikuid, tagades
sellega instituudi pideva arengu ja edu. Algatame ja vaartustame koostdodd ning soosime
avatud suhtlemist ja sidusrUhmade kaasamist kdigis olulistes protsessides. Meie tegevus
teenuste tagamiseks kriisiolukordades on labi mdeldud.

Olulisemad tegevused

e Ajakohastada TAIl strateegilist planeerimisprotsessi ja juhtimispdhimodtted ning
jatkata teadus- ja arendustegevuse integreerimist, et TAI tugevused oleksid
strateegilises juhtimises rakendatud paremini.

e Kaardistada ja tdhustada protsesse, et Uhtlustada teenuste kvaliteeti ning vahendada
tegevuste rakendamise aega, raha ja muid ressursse.

e Rakendada teenusepdhist juhtimist.

e Tagada TAIl teenuste toimepidevus ja tdotajate valmisolek tegutsemiseks
kriisiolukordades.

e Selgitada valja TAl riskid teadusjulgeoleku kontekstis ja alustada riskide maandamise
meetmete valja tdotamist.
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Kujundame TAIl-s Oppiva organisatsiooni hoiakut. Soodustame ja vaartustame tdotajate
professionaalset arengut ning uute teadmiste ja oskuste rakendamist t6ds, sh digioskusi.
Julgustame todtajaid jagama oma teadmisi, sellega toetame Uksteise arengut ja
organisatsiooni teadmusloomet. Kasvatame juhtide juhtimispadevust ja rolliteadlikkust ning
toetame nende arenemist tdotajaid innustavateks liidriteks nii, et juhtimisotsused ja
tegevused oleksid |abipaistvad ja peaksid silmas organisatsiooni pidevat arengut. Arendame
samm-sammult valja digitaalse infrastruktuuri ja suurendame digilahenduste kasutust.

Olulisemad tegevused

e Edendada juhtimiskultuuri ja -kvaliteeti koolituste ja arenguprogrammide kaudu.
e Arendada digipadevust.

Vaartustame iga todtajat, markame ja tunnustame tema tddsaavutusi ning isiklikku panust.
Toetava ja positiivse tdoo6hkkonna loomiseks juurutame vaartuspohist juhtimist. Toetame
tootajaid nende tervise edendamisel ja podrame erilist tahelepanu vaimse tervise hoidmisele
ning too- ja eraelu tasakaalule. Soosime ausat ja avatud suhtlust ning kaasame too6tajaid
organisatsiooni arenguks vajalike muutuste elluviimisesse. Hoiame tdotajale suunatud
vaartuspakkumise ajakohasena. Arendame igati oma praeguseid tooOtajaid. Toetame
puhendunud talentide professionaalset arengut ja karjaarivoimalusi organisatsioonis. Teeme
koostéod guUmnaasiumide, kutsekoolide, Ulikoolide ja teadusasutustega, et toetada
valdkonna jarelkasvu.

Olulisemad tegevused
e ToOOtada valja ja rakendada eri tasandite juhtimise hea tava.
e Juurutada 2025. a valja téoétatud juhtimispdhimotteid ja uuendatud vaartusi.
e Arendada ja rakendada talendijuhtimissusteem.

e Tutvustada TAI-d haridus- ja teadusasutustele, osaleda karjaarimessidel ja teistel
téoandjaid tutvustavatel Uritustel ning teha koostodd haridusasutustega jarelkasvu
kasvatamiseks.

Mo&o6dikud
e TOOtaja soovitusindeks
e ToOOtaja rahulolu juhtimisega
e TOOtaja rahulolu arenguvdimalustega
e TAl tuntus
e TAlImaine

e Praktikantide arv TAIl pdhivaldkondades aastas
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Moodik - kvaliteedi voi tulemuslikkuse hindamisel kasutatav suurus.

Rahvatervishoid - tegevusvaldkond, mille tegevus on suunatud rahvastiku tervise
tugevdamisele ja parandamisele, elanike eluea pikendamisele ning tervise ebavordsuse
vahendamisele.

Rahvatervishoiu lahendused - teenused, tooted vdi nende kogumid, mis véimaldavad
lahendada mdnda rahvatervishoiu probleemi voi rahuldada rahvatervishoius Ules kerkinud
vajadust.

Teadmusloome - teadmiste voi tarkuse kui kogumi loomine.

Teadmussiire — akadeemilise teadmuse edasikandmine Uhiskonda, ettevdtetesse,
organisatsioonidesse.

Teaduspohine - teaduse saavutusi rakendav, nendel pdhinev.
Tervisekditumine - individuaalne kaitumisviis, mis avaldab mdju inimese tervisele.

Terviseteadlikkus — teadmine tervisest ja tervisekaitumisest, arusaam tervislikust eluviisist
ja valikutest ning oskus kasutada seda teadmist oma tervise hoidmiseks.

Tervise6konoomika — majandusteaduse allharu, mis uurib, kuidas ressursse jaotatakse
tervise valdkonda ja valdkonna sees ning ressursside kasutamise tdhusust, hélmates nii
tervishoiusUsteemi kui ka tervist Uldiselt.

Tervislik valik - tervisele kasulik otsus.

Sotsiaalkaitse - meetodid ja vahendid Uhiskonna liilkmete heaolu tagamiseks tédpuuduse,
tervisehadade, toovoimetuse, pere kehva toimetuleku vm probleemide korral.

Strateegiline eesmark - kaugema sihi saavutamisega seotud ja selleks vajalikke viise ja
vahendeid hdélmav eesmark.

Vaimne tervis — heaoluseisund, milles inimene realiseerib oma vdimeid, tuleb toime
igapaevaelu pingetega, suudab todtada produktiivselt ning on véimeline andma oma
panuse kogukonna heaks.

Visioon — arusaam véi nagemus sellest, kuhu liigutakse.

Vaartus - idee, pohimote voi arusaam, mida laiemalt hinnatakse kdrgelt.
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Mo66dikud

Algtase 2024. a

Sihttase 2029. a

Avaldamiskalendrist
korvalekalded

1,18%

<3% (2027) (voetud
Statistikaametist)

Partnerite rahulolu-uuring keskmine 8,1 keskmine 8,4
TTO-de halduskoormuse a) TTO-ga a) TTO-ga
vahendamine andmevahetus andmevahetus
paberil = 34 paberil = 0 (2027)
b) andmeesitaja b) andmeesitaja

taidetavate

taidetavate

andmevaljade andmevaljade arv

arvvaheneb = vaheneb =-300

0 andmevalja
Statistika kasutamine suureneb 136 150

Mooédikud Algtase 2024. a Sihttase 2029. a
Doktorikraadiga téotajate 13% 20%
osatahtsus

Eelretsenseeritud teadusartiklite 61 (2024) 65
arv

Sihtruhma tagasiside TAl (algtase 2025)

teadustegevusele (partnerite

rahulolu-uuring)

TAl todtajate autorlusega

teadusartiklite osatahtsus, mida 91,5% (2024) 100%

on kajastatud meedias voi TAI
omakanalites
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Mo6o6dikud

Algtase 2024. a

Sihttase 2029. a

Lahenduste kasutajate arv
hinnatud tulemuslikkusega
lahenduste rakendamisel on
jaanud samaks voi kasvab

6133 (2024)

9000

Sihtruhmadele suunatud ja
ajakohastatud tervishoiu- ja
sotsiaalteenuste kasutajate arv on
jaanud samaks voi muutub
soovitud suunas

21810 (2024)

23000

Teemaveebide kasutajate
tagasiside

(algtase 2026 | kv)

TAl nahtavuse positsioon
meedias (tugineb eestikeelses
meedias 10 000 enim kajastatud
organisatsiooni

mainimiste arvule)

84 (2024)

80

TAl Kirjutatud arvamuslugude,
pressiteadete ja teadusuudiste
arv (modtmisindikaatori
allikaks Station.ee ilmunud
kajastuste analuus)

164 (2024)

180

Taienddppe soovitusindeks (NPS
— Net Promoter Score )

Moo6dikud Algtase 2024. a Sihttase 2029. a
Tobtaja soovitusindeks -7% (2024) 6%
Todtaja rahulolu juhtimisega 88% (2024) 90%
Tobdtaja rahulolu 70% (2024) 85%
arenguvoimalustega

TAI tuntus* 44% 60%
Praktikantide arv TAI 22 (2024) 30

pohivaldkondades aastas

*Protsent 15+ elanikkonnast, kes teab TAI-d spontaanselt, mdddetakse maineuuringu kaudu.
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