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EESSONA

Mitmed selle numbri artiklid on tihel véi teisel moel seotud kogukonnaga, tuues vilja
voimalusi, kuidas kogukond saab luua heaolu, olla sotsiaalt66 korraldajate partner
ning toetada abivajajaid.

Milles seisneb kogukonna volu? Kogukond pakub inimesele voimaluse suhteid
luua, kuuluda, ennast teostada, vajaduse korral ka taastuda. Kogukonnat66 motte
vottis vabatahtlike seltsiliste kogukonna mudeli arutelul histi kokku Imavere eakate
tihenduse cestvedaja Liia Viks: ,,Kogukond on iiks viga ilus asi. Igale inimesele on
oluline, et keegi teda mirkaks. Just seda me oma kogukonnas teeme. Me tuleme
kokku, suhtleme, 6pime midagi uut. Samuti paneme tihele, kui keegi on haigemaks
jainud, saame kohe ise aidata voi sotsiaalto6tajale teada anda.” Kogukonnad saavad
olla sotsiaaltootaja kiepikendus abivajajateni joudmisel. Kuid veelgi olulisemaks
pean ennetust: inimeste aktiivsena hoidmist, tegevusvoimaluste pakkumist kogu-
konnakeskuses voi kodus.

Kogukondlik tegevus ei siinni iseenesest. Selleks on tthelt poolt vaja inimeste endi
tahet ja soovi ithistegevuses kaasa liitia, teiselt poolt toetada eestvedajate teadlikkust,
et maandada libipolemise riski. Tahtis on l6imida kogukondlik t66 sotsiaalvald-
konna algatustesse ja programmidesse, mis voimaldaks kogukondadel tegutseda nii,
et see aitab tervelt ja aktiivselt vananeda, ennetada vairkohtlemist ja torjutust ning
kaasata vabatahtlikke hoolekandeteenuste juurde.

Heaolu arengukava eesmirk on tagada, et koik Eesti inimesed oleks hoitud. Selle
saavutamiseni saab jouda eelkoige koos kogukondadega. Tuleb arvestada, et tihti-
peale on kogukondade sisuline tegevus mitteformaalne ja abivajajate miarkamisel on
nende roll suurem ning véimalused paremad kui tthingutel. Seega tuleks lisaks ava-
likule ja erascktorile ning vabaiithendustele koostoosse kaasata ka mitteformaalsete
kogukondade eestvedajad. Just kogukonnas tuntakse tiksteist: teatakse naabrit, lihi-
konna abivajajat. Tdnu lahedusele ja usaldusele saab abivajadusele kiiresti reageerida.
Nii monegi murega tuleks kogukonnad ise toime, kasutades olemasolevaid ressursse.

Lopetuseks iiks kogukonna kaasamise hea nipp. Koos toidu valmistamine ja
tthised so6maajad aitavad luua suhteid ning nonda ka usaldust. Vabas vormis kogu-
nemistel saab arutada kogukonnale olulisi kiisimusi, see on hea véimalus kogukonda
sulanduda, kuulda, mida inimesed ri4givad ja jouda loova-
mate lahendusteni kui ametlikel koosolekutel.

Eha Paas

vabatahtlike seltsiliste programmi koolitaja ja ekspert

Tartu Ulikooli kogukondade arendamise ja sotsiaalse heaolu
magistridppekava vilistlane
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ajakirjanik, MTU Elame Veell projektide koordinaator

Tunnustamine innustab
aasta parima omavalitsuse
sotsiaaltootajaid

Aasta kohaliku omavalitsuse tiitli palvinud Keila linna
sotsiaaltoo eeliseks voib pidada head koostodd ja kliendi-
kesksust, aga ka elanike arvu ja vaikesi vahemaid linna
suurust silmas pidades. Spetsialistid ja koostoopartnerid
suhtlevad omavahel ning inimene jouab abini kiiresti.

Linna hiid kogemusi tutvustavad Keila
sotsiaalkeskuse juhataja Riina Sippol (RS),
sotsiaalnounik Piia Peterson (PP) ning
lastekaitsetootaja Liina Koiv (LK).

Eesti Sotsiaalto6 Assotsiatsioon tunnus-
tas Keila linna tiitliga ,,Aasta kohalik
omavalitsus®. Kui palju saate aga posi-
tiivset tagasisidet inimestelt, keda aitate?
LK: Sénalist positiivset tagasisidet on vihe,
aga tekitab hea tunde, kui nied, et monel
lapsel, kellega oled t66s kokku puutunud,
laheb paremini.

PP: Tiiskasvanute hoolekandes on
chk rohkem positiivset tagasisidet. Enne
praegust ametit tootasin kiimme aastat
lastekaitsetootajana. See oli histi positiivne
tagasiside, kui nigin, et need n-6 minu
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lapsed said suureks. Nad tulid mulle oma
esimesi lapsi niitama. Uks neist iitles:
»Sa 6iendasid minuga, et ma kooli jouaks
aga seda oli nii vaja.“ Utlen kolleegidele
lastekaitsjatele samamoodi: ,,Oodake ira,
kuni nad suureks kasvavad, siis nad tulevad
tinama ka.”

RS: Koige tinuviirsem t6 sotsiaalvald-
konnas on eakatega. Koik, kes tootavad selle
sihtrithmaga, kuulevad palju tinusonu.

Mida tostaksite Keila linna sotsiaalt6o
juures esile?

RS: Osutame kéiki hoolekandeteenuseid.
Meil ei ole rahaliste toetuste suunda, mis
on ménes teises omavalitsuses. Meil on seda
kerge teha, sest oleme viike linn nii rahva-
arvult kui ka pindalalt.

SOTSIAALTOO



Osutame juba 25 aastat teenuseid puuetega
inimestele. Nii méneski omavalituses istu-
vad inimesed kodus, niiteks vaimupuudega
noored, kes 16petavad kooli. Nad jdavad
koju istuma, sest tihtegi teenust ei ole.

Vahel saab inimene meil juba
enne abi, kui paberimajandus
jarele jéuab.

PP: Lisaks sellele arendame pidevalt projek-
tide toel oma teenuseid ja vajadusel ostame
ka sisse erinevaid teenuseid.

LK: Noéustun sellega! Abistamine ei jad
selle taha, et vajalikud teenused on inime-
sele kauge maa taga. Keilas on teraapia-
voimalusi ja muid teenuseid, mis last ning
peret toctavad. Lastekaitse alus on koost6
nii kooli, politsei kui ka teiste partneritega.
Info liigub viga histi.

Tunnustusiiritusel toodi vilja, et Keila
sotsiaaltoo on kliendikeskne. Mida see
tihendab?

LK: Meil on juba oma majas viga tugev
meeskond, kellega ideid arutada ja leida
kliendile sobivaim abi. Kui ithest uksest
voi aknast sisse ei saa, leiad teise viisi pere
aitamiseks.

RS: Tinu sellele, et meil on viike linn,
on meil ka biirokraatiat vihem. Ei ole nii,
et inimene p6ordub linnavalitsusse ja ootab
nidalaid, kuni vastus tuleb. Seejirel suuna-
takse voib-olla edasi sotsiaalkeskusesse, kust
jille peab vastust ootama. Ei pea ootama
kaua, kuni keegi tuleb abivajaja koju olu-
korda hindama. Me toesti tunneme iiksteist
ja kui on terav probleem, suhtleme omavahel
kiiresti ning piittame lahenduse leida. See
muudabki meie sotsiaalabi kliendikeskseks:
ei ole biirokraatlikku treppi voi paberima-
jandust, mis takistaks teenuse osutamist.
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PP: Just, vahel saab inimene meil juba
enne abi, kui paberimajandus jirele jouab.
Haarame telefoni, kidime koos teenuseosuta-
jaga olukorda hindamas, piitiame asjad voi-
malikult kiiresti 4ra teha ega oota avaldusele
vastamise viimast kuupiieva.

Kliendikesksusega tekib kohe paralleel
isikukeskse erihoolekande teenuse-
mudeli (ISTE) projektiga. Kuidas sellega
Keilas liheb?

PP: Meil on praegu viis teenuskohta. Aastal
2017, kui ISTE esimest korda tuli, tthine-
sime ka projektiga. Meil on olnud pikki
aastaid kogemus erihoolekandeteenuste
osutamisel, seega on kliendid juba teenus-
tega holmatud. ISTE-ga votsime viljakutse
vastu, sest riik [iheb seda suunda: hakkame
abivajadust hindama kohapeal.

RS: See on meil pigem moeldud klienti-
dele, kellele meil ei ole kohapeal teenuseid
pakkuda. Niiteks autismidiagnoosiga ini-
mestele polegi justkui teenuseid. Naen ISTE
positiivse poolena, et tinu sellele hakatakse
arendama teenuseid inimestele, kellel on
mitmekesised erivajadused. Nad ootavad
sageli 66pdevaringse erihoolekande teenuse
jarjekorras, aga voib-olla ei peakski nad seal
olema, kui tecksime paari omavalitsusega
koosto6d. Uhel omavalitsusel on vihe ini-
mesi, kes monda erilisemat teenust vajavad,

mistap polegi neid loodud.

Mainumbri teema on kogukonna
voimaluste kasutamine sotsiaaltd6s.
Missuguseid niiteid leidub selle kohta
Keilas?

RS: Meil on tockeskus erivajadustega ini-
mestele, kes avatud to6turult kohta ei leia.
Seal oleme teatava staatuse saavutanud.
Meid usaldatakse. See on asi, mis voiks
igas kogukonnas toimida: isik, kelle panus
on viiksem, kuid kes on t66voimeline,
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Riina Sippol, Piia Peterson ja Liina K&iv. Fotod: erakogu

voiks leida kohalikus kogukonnas t66d.
Oleme saanud pakkuda t66d ka neile, kel-
lel n-6 paberil puuet ei ole, neil on mingi
teistsugune toimetulekut mojutav mure,
nagu irevus voi depressioon. Hea niide
on Santa Maria maitseainete tehas, kes on
andnud meile allhanketood 15 aastat. See
66 sobib to6keskkonnaga harjumiseks, et
tulla kodust vilja ja teha to66d osalise koor-
musega. Siis liigutakse edasi avatud t66turule
ja vajadusel jalle tagasi meie tookeskusesse.
Tootamine mojub enesechinnangule posi-
tiivselt. Aga ka pdevakeskuses on palju
kogukondlikku koostegemist.

PP: Samuti oleme liitunud vabatahtlike
seltsiliste liitkumisega. See on meil juba
kolm aastat voi rohkemgi.

Kiisin Keila haigla iildhooldusosakonna
chk sisuliselt hooldekodu klientidega
Keilas teatrietendust vaatamas. Kohalikud
imestasid, et nende linnas on ka hoolde-
kodu. Minu poole p66rdub omajagu ini-
mesi, kes tahaks eakate valdkonda panus-
tada, kuid eileia viljundit. Siin peitub ehk
kasutamata véimalus.

RS: Ma arvan, et me ithiskonnana hakkame
alles sinna joudma, et voiks vabatahtlikult
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panustada. Ka meiega voetakse ithendust
panustamissooviga, aga vaga sageli on see
ajutine huvi. Meil oleks niiteks tarvis eri-
vajadusega inimestele saatjaid ekskursiooni-
dele minnes. Ménikord olen visinud sellest,
et justkui on mitu abistajat, aga neile ei saa
kindel olla. See peaks toimima méne orga-
nisatsiooni kaudu. Tundub, et kergem on
ise dra teha, kui kellelegi loota. Aga eakatele
pakutakse kiill meeleldi seltsi.

LK: Lastekaitse poole pealt sooviksin,
et rohkem pandaks tihele ja antaks teada,
kui mirgatakse abivajajat. Meil on veel
arenguruumi.

Mirkamisest riikides sedastas
Riigikontrolli 2021. aasta audit, et pal-
jud eakad, kes on viga toenioliselt abi-
vajajad, ei ole omavalitsuse sotsiaalt66
vaateviljas. Kui palju te jouate tegeleda
ennetusega ja otsida neid inimesi iiles,
kes ise abi kiisima ei tule?

PP: Positiivsena voib ikkagi Keila viiksuse
esile tuua: naabrid enamasti teavitavad.
Oleme ka nii palju reklaami teinud, et
meiega voetakse ithendust. Korraldasime
aastaid tagasi kiisitluse, ankeet oli Keila
linna lehe vahel. Uurisime, missuguseid

SOTSIAALTOO
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teenuseid ecakad vajavad ja tagasisidet ole-
masolevatele. Vahepeal me pole seda nii-
moodi suurejooneliselt teinud.

Uhiskonnana hakkame
alles sinna joudma, et vdiks
vabatahtlikult panustada.

RS: Tanu Keila lehele reklaamime viga
palju oma teenuseid. Meil oli neli aastat jar-
jest, 2018-2022 koduhoolduse arendamise
projekt. Hakkasime pakkuma ka isikuabi.
Varem aidati inimest poes ja apteegis kai-
mise ning koristamisega, aga hakkasime
aitama ka voodihaigeid koigi neile vajalike
toimingutega. Reklaamisime seda histi
palju, aga kuidagi ei tulnud inimesi projekti.
Samuti avasime dementsuscga inimeste
paevahoiu, aga jille ei tulnud inimesi. Igal
pool aga on juttu, et inimesed vajavad abi,
kuid sotsiaaltootajad ei suuda neid aidata.
Olen aru saanud, et Eesti inimene proovib
viimase hetkeni ise toime tulla. Kall aga
jagatakse viikeses kogukonnas alati positiiv-
seid kogemusi. Mingi hulk inimesi tuleb ja
nouab abi, aga enamik tiritab, hambad ristis,
oma ema, isa voi mond teist eakat sugulast
ise aidata.

Mulle tundub, et abi kiisimine on meil
hibimirgistatud. Kui keegi paneb sugulase
hooldekodusse, vaadatakse talle viltu, et sa
ei ole justkui hea laps oma vanematele.

LK: Pitiame ka lastekaitses ennetusega
tegeleda. Niiteks toimuvad meil kaks korda
aastas vanemlusprogrammi ,Imelised
aastad“ koolitused. Sel 6ppeaastal alustas
koolitorgetega laste vanemate tugigrupp.
Keilas on laste ja perede komisjon, kus osa-
levad oma t66s laste ja noortega kokku puu-
tuvad spetsialistid. See aitab samuti kaasa
paremale mirkamisele. Ennetusega saaks

ja voiks veel rohkem tegeleda, aga kahjuks
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tuleb enamasti tulekahjusid kustutada. Abi
kisida on toepoolest keeruline, kuid sageli
toob see kaasa muutuse, mida laps ja pere
vajavad. Ka lastekaitses aitab, kui kellelgi on
positiivne kogemus ja ta jagab seda tuttava-
tega. Iga paev murrame ka stigmat, et laste-
kaitseto6taja on keegi, keda peab kartma.

Kuidas stigmat vihendada?

LK: Riikida oma td0st, seda tutvustada,
aga see votab kaua aega, sest ridgime
kogu tihiskonna suhtumise muutmisest.
Lastekaitsetootaja on eelkoige lisajoud, kes
last ja perekonda toetab ning abistab.

Tegin hiljaaegu intervjuu geriaater Kai
Saksaga, kes iitles, et meditsiin ja sotsiaal-
valdkond ei tee piisavalt koostood. Kui
insuldihaiget hakatakse haiglast vilja kir-
jutama, aga ta vajab ikka abi, siis peaks see
teave sujuvalt joudma sotsiaaltdotajateni.
Selleks oleks vaja infovahetust ja iihist
hindamisinstrumenti. Eesmirk on, et ini-
mene ei kukuks auku ega jiiks abita. Kui
suure probleemina te seda tajute, et need
kaks valdkonda ei tee piisavalt koostood?
PP: Oleme sellest aastakiimneid unistanud!
Oleme kohtunud Keila haiglaga, kui sinna
oenduse ja tildhoolduse osakond moodus-
tati, ja perearsti 6dedega, et luua parem
kontakt ja teavitussiisteem. Aga paraku
tulevad isikuandmete kaitse jms sinna
vahele. Praegu ongi tipselt nii, et inimene
saadetakse haiglast koju, aga meie ci tea
sellest midagi. Niimoodi jadvadki inimesed
meditsiini- ja sotsiaalsiisteemi vahele.

RS: Perearstidega on meil koostd6 isiku
tasandil. Voiks toesti olla itks hindamisinst-
rument, kust saaksime kohe teada, missugust
abi inimene kodus vajab. Perearstid iitlevad
cakate tervisemurede kohta sageli, et see on
vanadus. Kui aga inimesel on hiada, kusagilt
valutab, pea kiib ringi, ta kukub, siis ei ole
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see ka sotsiaalprobleem. Aeg-ajalt tunneme,
et vanemad inimesed litkatakse meile.
Tegelikult vajaks ta nii meditsiinilist kui ka
sotsiaalset abi. Kunagi ei tohiks 6elda, et ini-
mene on meditsiinisiisteemi jaoks liiga vana.

LK: Samamoodi lastekaitses. Pered voi
lapsed, kes meie vaatevilja jouavad, voivad
vajada meditsiinilist sekkumist, aga meie
poole poordutakse néustamiseks. Moistan, et
lastepsiihhiaatri vastuvotule on raske saada,
aga sotsiaalteenustega ei saa psiithhiaatrilist
v6i muud meditsiinilist abi asendada. Oleme
laste ja perede komisjoni piitidnud kaasata
perearstikeskust, aga ei ole tuldud. Tegelikult
on see komisjon ennetamiseks ja ka medit-
siini vaade oleks igati teretulnud.

Saks kritiseeris ka, et sotsiaalt66s — eri-
nevalt meditsiinist — pole teaduslikult
toendatud hindamisinstrumente. Pélve
otsas tehtud vahendiga hakatakse otsus-
tama, kes saab hooldusreformi raha eest
hooldekodukoha, kes mitte.

PP: Linnade ja valdade paevadel riikis sot-
siaalministeeriumi esindaja, et nad t66tavad
sellist hist hindamisinstrumenti vilja.
Praegu on toesti nii, et koik omavalitsused
kasutavad n-6 oma instrumenti. Soovitatud
on kasutada sama vahendit nagu ISTE-s, aga
see on iiks suur Exceli tabel, mis pole nii kie-
parane. Uks asi on instrument ise, aga teine
on ikkagi kohapeal kiia ja inimesega suhelda.
RS: Ménikord vo6ib ankeedi jargi olla inime-
sel viga suur abivajadus, samal ajal titleb ta
aga, et saab ise suurepiraselt hakkama. Meil
kiib sotsiaalkeskuses inimesi, kes on olnud
sinnist saadik ratastoolis. Ankeedi jirgi
oleks igas kiisimuses abivajadus kaheksa
punkti kitmnest, aga inimene saab ise hak-
kama, sest ta on nii vinge isiksus. Teinekord
on vastupidi: inimese seisund on fusiliselt
parem, aga ta ei suuda vaimselt oma problee-
midega toime tulla.
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Ma ei usu, et kunagi tuleb mingi imeline
hindamisinstrument voi veel parem, tehis-
intellekt, mis aitab jouda absoluutse toeni.
Samamoodi on hooldekodudega. Olen
neid viimased to6paevad libi helistanud,
sealt 6eldakse ka, et abivajaduse hindamine
on nii seinast seina. Inimest peab ikkagi
nigema ja tervikut kogema, siis saab alles
oelda, missugust abi on talle vaja. Ma ei
usu ka, et oleks palju neid, kes lobu parast
hooldekodusse liheks.

LK: Sotsiaaltood ei saagi panna kindlasse
raami, et sinna teeme linnukese, sinna mitte.
Teatav subjektiivsus jaab alati, mistottu on
oluline sotsiaaltddtaja professionaalsus.

Kui murelikuks teeb teid, et sel aastal
tuleb hooldusreformi raha omavalitus-
tele sildiga, jirgmisest aastast aga liheb
see otse tulubaasi?

PP: Mulle meeldiks sildiga raha. Siis nieksin
tapselt, mis seis on. Aga pohimoétteliselt on
see ju eelarve planeerimine. Ma pole senini
kindel, kas tuleme eraldatud rahaga vilja,
aga kui ei tule, siis on tingimus, et omava-
litsus peab juurde panema. Mida tegelikult
ju teeme ka juba praegu.

RS: Tochetk tuleb stigisel, kui nieb, kas
hooldekodusse minnakse massiliselt roh-
kem. Me ei tea, kui palju on neid, kes praegu
kodus hooldavad ega ole lihedast asutusse
pannud, sest see on liiga kallis.

Hooldusreformi iiks murekohti on, et
koduhooldus jiib tagaplaanile. Kuidas
teil Keilas sellega lood on?

PP: Pracgu on 6eldud, et hooldusreformi
raha eest voiks osutada véi arendada ka
koduteenust, aga me veel ei tea, kas sel-
lest jatkub. Eks see selgu aja jooksul.

RS: Kui vaatan arve, nagu hooldekodu
kohamaksumus, riigi toetus ja inimeste
pensioni suurus, siis see pilt ei tundu mulle
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nii hirmus. Peaksime kindlasti koduhool-
dust edasi arendama, et inimesed ei liheks
kergekieliselt hooldekodusse. See eeldab aga
abi osutamist ka ohtutundidel ja nidala-
vahetustel — seda me praegu ei tee. Keila mii-
nus vorreldes naaberomavalitsustega on, et
palgatase pole kuigi korge. Koduhoolduses
tuleks arendada ka e-teenuseid: hooldus-
t66tajad voiksid kasutusele votta e-pievi-
kud, mida niiteks Haapsalus juba tehakse.
Hakkame seda varianti uurima.

Kas teil on vedanud omavalitsusjuhti-
dega? Kuivord nemad viirtustavad teie
t66d? Paratamatult toob minguplats
rohkem hiili kui histi korraldatud
sotsiaalteenus.

PP: Juhid on meid toetanud. Meid on usal-
datud ja selles mottes ei ole takistusi tulnud.
Meil pole kunagi olnud hirmu, et kui raha
tuleb omavalitsusse ka sildita, siis pole kin-
del, et seda jatkub ka sotsiaalile.

RS: Oleme ise teadnud, mida tahame.
Kui lihed raha kiisima, peadki seda teadma.
Vétame kas voi kogukonnas elamise maja,
mis on linnale piris kallis. Kui oled koik
libi arvutanud, tead, palju hakkab sellest
raha tulema, milleks see on hea, siis meid
toesti on toetatud.

LK: Olen nous. Kui on midagi kiisima
mindud, on see tosine palve ja téeline
vajadus. Me ei tee midagi selleks, et ennast
lihtsalt paremana naidata.

Missugune kogemus on Keilale olnud
Ukraina s6japogenike vastuvotmine?

PP: Meil on neid piris palju. Esimestel
kuudel tuli 396 pogenikku. Tegemist on
olnud palju: néustamine, info jagamine,
sisseelamine, majutuse ja tookoha otsimine.
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See on olnud sotsiaalt6tajatele viga karm
aeg. Votsime toole kaks tugiisikut ja koor-
dinaatorit, kes tootavad meil eelmise aasta
oktoobrist selle aasta oktoobrini. Nad on
sojapogenikke usinasti to6le ja oma ela-
mispinnale aidanud. Olukord liheb jarjest
paremaks.

LK: See andis kindlasti sotsiaaltéole
rahvusvahelise mo6tme, mis on hoopis
midagi muud kui igapievane t66. Kas voi
vene keeles suhtlemine oli alguses paras
katsumus. Ukraina peredes on olnud isegi
keerulisemaid juhtumeid, kui need, millega
oleme Eesti peredes harjunud. Pogenike kriis
t6i vilja kogukonna tugevuse. Nii palju oli
vabatahtlikke, kes aitasid, ja firmasid, kes 6la
alla panid. Noortekeskuste kaudu loimitakse
noori tthiskonda, see on viga tinuvairne. Nii

ei teki gruppe rahvuse pohjal.

Mida tunnustus teile tihendab?

RS: Sotsiaaltdo on valdkond, kus tuleb ini-
mesi aeg-ajalt tunnustada. Meie panus on
sageli varjatud. See on vaimses mottes viga
raske t60. Selleks ongi vaja acg-ajalt kuulda
hiid sénu.

PP: Tore ikka, kui kiidetakse! See tuletab
suures to6tuhinas meelde, et teed oiget asja.
Ja tuleb vilja, et ka histi. Oleme ka oma
linnas alustanud uut tunnustustraditsiooni.
Sellest aastast korraldame sotsiaalt6 paeva
raames sotsiaaltdotajatele piduliku vastuvotu
kultuurikeskuses, kus tunnustatakse tublisid
sotsiaalt66tajaid ja meie koostoopartnereid.
Viike kontsert, kohvilaud. Viga tore oli.

LK: Eks see anna indu juurde. Alustasime
sellest, et positiivset tagasisidet klientidelt
viga palju ei tule. Kui seda kusagilt mujalt
saab, siis see annab joudu edasi tegutseda ja
moelda, mida saaks veel paremini teha. E
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SOTSIAALPOLIITIKA

sotsiaalministeeriumi strateegilise planeerimise juht

Heaolu arengukava eesmark
on tagada, et kOik Eesti
inimesed on hoitud

Valitsus kinnitas tanavu 23. veebruaril ,Heaolu arengukava
2023-2030" mis toob esile perepoliitika, sotsiaal- ja
toovaldkonna olulisemad probleemid, seab jargnevateks
aastateks strateegilised eesmargid ja kirjeldab, mida on
nende saavutamiseks vaja teha.

Arengukava peacesmirk on tagada, et Eesti
oleks riik, kus inimesed on hoitud, ebavord-
sus ja vaesus viheneb ning tooelu on pikk ja
kvaliteetne. Kuigi termini ,,heaolu méte on
laiem ning holmab niiteks ka regionaalset
tasakaalustatust, majanduslikku heaolu,
haridusvéimaluste kittesaadavust jne, on
uue arengukava kontekstis moiste ,,heaolu®
piiritletud sotsiaalministeeriumi padevusse
kuuluvate poliitikavaldkondade kaudu.
Konealused valdkonnad on laste ja perede
heaolu, sooline vordsus ja vordne kohtle-
mine, to6hoive, pikk ja kvaliteetne tooelu,
abivajadusele vastav sotsiaalhoolekanne,
sotsiaalse ebavordsuse ja vaesuse vihenda-
mine ning vanemaealiste toetamine.

Eesti on vananeva rahvastikuga riik.
Statistikaameti prognoosi kohaselt' vihe-
neb tdoealine elanikkond 2060. aastaks
7,6%, kuid vihemalt 65-aastaste osa rah-
vastikus suureneb praeguselt 20%-1t 29%-le.
Demograafilised muutused mojutavad nii
Eesti sotsiaalkindlustussiisteemi, t606-
turgu kui ka inimeste hoolduskoormust.
Rahvastiku vananemine toob iiha enam
tahelepanu alla nii tookeskkonna kui ka
elukeskkonna laiemalt, mis toetaks inimeste
tervist ja ligipadsetavust. Stindimus pole
Eestis piisav, et tagada positiivne loomulik
iive. Rahvastiku vanusekoosseisust tulene-
valt siindide arv jargmise kiimne aasta jook-
sul pigem viheneb. Uus arengukava hoiab

1
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Statistikaameti rahvastiku prognoosi stsenaarium 2 — suurem siindimus, suurem rinne.
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eraldi sihtrithmadena suurema tihelepanu
all nii lapsi ja peresid kui ka vanemaealisi.

Arengukava eesmargid

»Heaolu arengukava 2023-2030° jaotub
viicks alacesmirgiks ja seab asjakohased stra-
teegilised eesmirgid ning tegevussuunad.

o Arengukava esimene alacesmiirk viir-
tustab lapsi ja peresid.

Eestis siindis 2022. aastal 11 588 last ehk

tile pooleteist tuhande lapse vihem kui

aasta varem. Siindimus pole Eestis piisav,

Ll

Alaeesmark 5:
Sooline vorddiguslikkus
javordne kohtlemine

Eestis on naistel ja meestel kdigis
uhiskonnaelu valdkondades vérdsed
6igused, kohustused, véimalused ja
vastutus ning vahemusriihmadele
on tagatud vordsed véimalused
eneseteostuseks ja
Uhiskonnaelus osalemiseks.

et tagada positiivne loomulik iive. Eesti
inimeste keskmine soovitud laste arv aga
on itks paremaid Euroopas (naiste soovitud
keskmine laste arv 2,59, meestel 2,55), sar-
nanedes Pohjamaade niitajatega.

Arengukava seab eesmirgi, et Eesti on
hea paik pere loomiseks ja laste kasvatami-
seks ning lapsed on onnelikud, kasvades
hoolivas, kaasavas, turvalises ja arendavas
keskkonnas.

Kavas on arendada teenuseid, mis toetavad
paari- ja peresuhteid ning vanemaharidust.
Tihelepanu keskmes on ka erivajadustega

¢

Alaeesmark 1:

Lapsed ja pered

Eesti on hea paik pere loomiseks
ja laste kasvatamiseks ning Eesti
lapsed on énnelikud, kasvades
hoolivas, kaasavas, turvalises ja
arendavas keskkonnas.

Heaolu arengukava:

Eesti on riik, kus
inimesed on hoitud,
ebavdrdsus ja vaesus

:‘% Alaeesmark 4:
Sotsiaalhoolekanne
Eesti sotsiaalhoolekande
korraldus toetab inimeste

heaolu ja sotsiaalse turvatunde
kasvu.

Alaeesmark 3:

Vanemaealised

vaheneb ning toetatud
on koikide pikk ja
kvaliteetne tooelu.

Alaeesmark 2:

Tooturg ja todelu

T66j6u ndudluse j

vastavus tagab t¢

taseme ning kvaliteetsed
tootingimused toetavad
pikaajalist todelus osalemist.

oy

&

Vanemaealised on Uhiskonnas
sotsiaalselt kaasatud, neile on
tagatud vordsed voimalused
ning nad on majanduslikult hasti

toimetulevad.

Joonis 1. ,Heaolu arengukava 2023-2030" eesmark ja alaeesmargid

SOTSIAALTOO
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lastele tugisiisteemi loomine, mis voimal-
dab abivajaduse kiiresti vilja selgitada, liht-
sustab vajadusele vastava abi saamist ning
tagab tugimeetmete rakendamise eelkoige
lapse igapievases viibimiskohas. Samuti on
lihiaastatel vaja uuendada lastekaitse kor-
raldust, et tagada lastele tohus ja eesmirgi-
parane abi.

o Arengukava teine alacesmirk seab sihi
saavutada toohoive korge tase ja tagada
kvaliteetsed tootingimused, mis toeta-
vad pikaajalist to6elus osalemist.

Eesti to6turg on silmitsi tosiste struktuur-

sete probleemidega: vananev ja vihenev

rahvastik, oskuste ebakolad, piirkondlikud

I6hed to6turuniitajates ja tootute suur vae-

susrisk. Suur osa Eesti majandusest, tookoh-

tadest ja t66joust on koondunud Tallinna ja

Harjumaale, suurim mahajaimus on Ida-

Virumaal ja Kagu-Eestis, kus on ka korgem

toopuuduse tase. Muret teeb ka vihenenud

toovOimega inimeste suur osa tooealiste seas.

Tihelepanu poodratakse ajakohastele
tooturumeetmetele, et need vastaksid
paremini tdotajate, tédandjate ja riigi
vajadustele. Keskmes on polevkivisektori
tootajate toetamine tihelt té6kohalt voi
majandussektorist teise tileminekul. Eraldi
tihelepanu vajab 6igusraamistik, mis kujun-
dab t66suhteid ja tddohutust.

o Arengukava kolmas alacesmirk seab
sihi, et vanemaealised on meie iihis-
konnas sotsiaalselt kaasatud, tagatud
on neile vordsed voimalused ning
nende hea majanduslik toimetulek.

Euroopa teiste riikidega vorreldes iseloomus-

tab Eesti vanemaealisi suhteliselt vihene sot-

siaalne kaasatus. Samuti osalevad nad vihem
vabatahtlikus tegevuses ja poliitikas ning
tegelevad vihem hobidega. Vanemaealised
on iilejidnud elanikkonnaga vorreldes
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suuremas vaesusriskis. Keskmine vanadus-
pension moodustab keskmisest netopalgast
umbes 40%, mis tagab vaid baassissetuleku,
hoides vanemaealised absoluutsest vaesusest
viljas, kuid jittes nad suhtelisse vaesusesse.

Uue arengukava kontekstis

on moiste ,heaolu” piiritletud
sotsiaalministeeriumi padevusse
kuuluvate poliitikavaldkondade
kaudu.

Sellest tulenevalt on sotsiaalvaldkonna iiks
suuremaid viljakutseid leida tdiendavaid
vahendeid piisava pensioni tagamiseks,
sealhulgas miinimumpensioni suurendami-
seks. Tahelepanu all on ka to6andjapensioni
loomine ja meetmete rakendamine, et tosta
pensioniteadlikkust. Eesmirk on toetada
aktiivsena ja tervena vananemist ning enne-
tada abivajaduse tekkimist.

o Arengukava neljas alaecesmirk seab
keskmesse Eesti sotsiaalhoolekande
korralduse, mis toetaks inimeste hea-
olu ja sotsiaalse turvatunde kasvu.

Hoolekande suund on toetada kodus ela-

mist voimalikult kaua. Praegu teevad muret

koduses keskkonnas iseseisvat toimetulekut
toetavate sotsiaalteenuste ebapiisav kitte-
saadavus ja ootejirjekorrad, moningate tee-
nuste ebamoistlik korraldus ja teenuste kil-
lustunud osutamine, samuti kvalifitseeritud
t66jou vihesus ning suur personalivoolavus.

Erihoolekandes soovitakse minna toe-
tavate teenuste osutamiselt iile isikukeskse
erihoolekande teenusmudeli ehk ISTE
rakendamisele. Kohalike omavalitsuste
voimekust korraldada sotsiaalteenuseid
tugevdatakse erinevate meetmete rahasta-
mise ning tervishoiu ja sotsiaalvaldkonna
koordinatsioonimudeli rakendamise kaudu.

SOTSIAALTOO
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o Arengukava viies alacesmirk seab sihi,
et Eestis on naistel ja meestel koigis
iithiskonnaelu valdkondades vordsed
oigused, kohustused, voimalused ja
vastutus ning vihemusrithmadele on
tagatud vordsed voimalused eneseteos-
tuseks ja ithiskonnaelus osalemiseks.

Eestis oli 2021. aastal sooline palgalohe

14,9%. Kuigi palgalohe on viimasel kiimnel

aastal olnud langustrendis, niitab see mir-

kimisviirset soolist ebavordsust tooturul
ning naiste ja meeste majanduslikus iseseis-
vuses. Vordluses Euroopa Liidu keskmiste
niitajatega paistab Eesti silma vihesema
sallivuse ja avatusega vihemusrithmadesse
kuuluvate inimeste vastu. Ligipadsetavaid
lahendusi on vaja nii lastega peredele, vane-
macalistele kui ka erivajadustega inimestele.

Tihelepanu all on nii palgalohe vihen-
damine, ithiskondlike hoiakute muutmine
kui ka ligipadsetavuse pohimétte 16imimine
avaliku ruumi ja teenuste lahutamatuks
osaks.

Arengukava koostamine ja
elluviimine

Arengukava koostamist alustati 2021. aasta
kevadel. Partnerite, ekspertide ja huviriih-
made esindajatega korraldati konsultatsioone
ja kohtumisi. Laiapohjalised arutelud toimu-
sid ka 2021. aasta arvamusfestivali heaolu-
alal. Mottevahetused jatkusid eri kogudes
ja toovormides, nditeks rahvastikupoliitika
valitsuskomisjonis, arengukava juhtkomis-
jonis ja eksperdikogus, temaatilistel semi-
naridel. Arengukava loppversioon valmis
2022. aastal. Tinavu veebruaris arutati
»Heaolu arengukava 2023-2030“ Riigikogu

sotsiaalkomisjonis ning 20. veebruaril esines
sotsiaalkaitseminister Signe Riisalo arengu-
kava kisitleva konega ka Riigikogu tdiskogu
istungil.

Arengukava elluviimist toetab ministri
kinnitatud juhtkomisjon, mille pohiiiles-
anne on anda soovitusi heaolu arengukava
cesmirkide saavutamiseks ja programmide
tulemuslikkuse parandamiseks ning jilgida
nende taitmist. Juhtkomisjoni koosseisu kuu-
luvad arengukava elluviimisega koige rohkem
seotud ministeeriumid ja Riigikantselei,
omavalitsuste esindusorganisatsioonid, sot-
siaalpartnerid ja alacesmirkide fookusega
seotud pohilised katusorganisatsioonid.

Arengukava elluviimisse kaasatakse ka
laiapéhjaline ja eri valdkondade partneritest
koosnev eksperdikogu, mille iilesanne on
noustada juhtkomisjoni arengukava ellu-
viimisel ning anda tagasisidet selle taitmise
kohta. Lisaks arengukava juhtkomisjonile
ning partnereid kaasavale eksperdikogule
annab arengukava elluviimisesse olulise
panuse ka 2021. aasta mais valitsuse moo-
dustatud rahvastikupoliitika valitsus-
komisjon, mis aitab tihelepanu all hoida
rahvastikukiisimusi.

»Heaolu arengukava 2023-2030“ aitab
ellu viia ka riigi pikaajalises arengustratee-
gias ,Eesti 2035 seatud sihte ja eesmirke,
toetab URO iilemaailmsete siistva arengu
cesmirkide saavutamist ning arvestab
Euroopa Liidu suundade ja rahvusvaheliselt
voetud kohustustega. Arengukava kogu-
maksumus kaheksaks aastaks on umbes
45 miljardit eurot. Sellest suurim osa ehk
umbes 30 miljardit on suunatud vanema-
caliste toetamiseks. E

Arengukava leiab sotsiaalministeeriumi veebilehel www.sm.ce/heaolu-arengukava-2023-2030.
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Meeli Tuubel

SOTSIAALPOLIITIKA

sotsiaalministeeriumi hoolekande ja sotsiaalse kaasatuse osakonna néunik

Sotsiaalvaldkonna toojoud,
padevus ja vaartustamine

Rahvastiku vananemine ja kvaliteetsete sotsiaalteenuste
ootus tekitavad vajaduse suurendada sotsiaalvaldkonna
spetsialistide arvu ning taiendada nende teadmisi.

»Heaolu arengukavas 2023-2030 on vilja
toodud, et sotsiaalvaldkonna iiks probleem
on kvalifitseeritud t66jou puudus hoolekan-
des. Tooealise elanikkonna vihenemine ja
konkurents piiratud t66jou parast muudab
konealuse probleemi jarjest teravamaks.

Toojou puuduse leevendamine
Sotsiaalministeerium on votnud suuna suu-
rendada lihiaastatel sotsiaaltoo valdkonnas
uudsete tehnoloogiliste lahenduste osa,
niiteks laiendada kaugnoustamise voi ter-
visliku seisukorra seire véimalusi. Andmete
ristkasutus, infosiisteemide ithildamine
ja valdkondade vaheline andmevahetus
lihtsustaks margatavalt sotsiaalvaldkonna
spetsialistide t66d, kuid néuab ka nende
digipadevuse arendamist.

Tehnoloogia areng aitab kiill kaasa efek-
tiivsuse tousule sotsiaalteenuste osutamisel,
kuid lhiajal siiski ei vihenda t66j6uvajadust
valdkonna péohikutsealadel, sest tehnika ei
asenda suhtlust ja sooja puudutust. Jarjest
komplitseeritumad probleemid eeldavad
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spetsialistide paremaid teadmisi ja labi-
polemise ennetust. T66 abivajajatega on
stressirikas, vihese positiivse tagasisidega,
madalalt tasustatud ja Ghiskonnas vihe
viairtustatud, mistottu on valdkonnas suur
personalivoolavus. Tooealise elanikkonna
viahenemine mojutab paratamatult ka sot-
siaalsektori to6joudu. Lihiaastail on iha
enam vaja arutada ka selle iile, kuidas teadli-
kult ja nutikalt kaasata v66rt66j6udu, nagu
teised riigid on sotsiaal- ja tervisevaldkonna
t66jou puuduse leevendamiseks teinud.

Sotsiaalministeerium on vétnud
suuna suurendada lahiaastatel
sotsiaaltod valdkonnas uudsete
tehnoloogiliste lahenduste osa.

Sotsiaalvaldkonna t66jou- ja oskuste vaja-
duse 2021. aasta uuring OSK A prognoosib
toGtajate vajaduse suurenemist sotsiaalvald-
konna pohikutsealadel 2030. aastaks ligi-
kaudu 20%, arvuliselt ligi 3000 uut tootajat.

SOTSIAALTOO
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Enim on jirgmisel viiel kuni kiimnel aastal
puudu hooldustdétajatest. Hoolekande- ja
tervishoiusektorisse oodatakse 1000-1200
uut hooldustéotajat. Hooldustootaja ameti-
kohalt lahkub ligi 1000 inimest aastas,
viljadppinud hooldustootajaid kaotatakse
konkureeriva palgatasemega kaubandus- ja
teenindussektorile (Pihl ja Krusell 2021).

Aastal 2023 joustub hooldekodukoha
rahastamise muudatus, millega avalik sek-
tor votab hooldekodu kohatasust kanda
hoolduspersonali t66joukulud. Seni suure-
mas osas inimese enda ja tilalpidajate hoo-
leks jaetud hinnatundlikule teenustasule
annab avaliku sektori raha lisandumine
voimaluse tosta hoolduspersonali palku.
Hoolduspersonali té66koormust aitab
leevendada suhtarvu kehtestamine abista-
tavate arvule tootaja kohta. Euroopa Liidu
struktuurivahendite perioodi 2021-2027
rahastuse abil on kavas 2,6 miljonit eurot
suunata pikaajalise hoolduse t66jou kva-
lifikatsiooni parandamisele ja uute t66ta-
jate koolitamisele, koolitatud saaks 2000
hooldustootajat.

Piddevus ja tunnustamine

Tooturu uutele vajadustele peavad vastama
ka sotsiaalvaldkonna erialade taseme- ja
taiendusope. Kvaliteediootus eeldab sot-
siaalvaldkonna erialade kvalifikatsiooni-
noéuete ihtlustamist, ka tuleb parandada
valdkonna juhtide teadmisi ja oskusi ning

Viidatud allikas

kehtestada teenust osutavate asutuste juh-
tidele kvalifikatsiooninéuded. Jargnevatel
aastatel on suund oppekavade, oppe sisu
ning kutsestandardite niitidisajastamisele
ja koolitusstisteemi arendamisele. Sveitsi
ja Eesti koostooprogrammis suunatakse
8,2 miljonit eurot sotsiaalvaldkonna oppe-
kavade taiendamisele, tiiendusoppesiisteemi
valjatdtamisele ning sotsiaal- ja lastekaitse-
tootajate tugisiisteemi ning valdkonna
innovatsiooni toetamisele.

Enim on jargmisel viiel
kuni kumnel aastal puudu
hooldustootajatest.

Sotsiaalvaldkonnas tootamine peab olema
tihiskonnas védirtustatud. Lastekaitse- ja
sotsiaaltootajaid on oluline tunnustada kui
eriala tippspetsialiste. Eelduse selleks loob
erialase korghariduse ja kutse noue.
To6tajate huve esindavad koige paremini
erialaorganisatsioonid, kes on valdkonnas
muutuste esilekutsumisel vordviirsed
arutelupartnerid. To6tajate huvikaitses
ja tunnustamises on riigile strateegiline
partner Eesti Sotsiaalto6 Assotsiatsioon.
Sotsiaalministeerium premeerib igal aastal
tunnustusiiritusel sotsiaalvaldkonna parimaid
téétajaid, asutusi ja ettevotmisi. Kavas on
tegutseda selle nimel, et tosta sotsiaalvald-
konnas dppimise ja tdotamise mainet. B

Pihl, K., Krusell, S. (2021). Tulevikuvaade tiGjou- ja oskuste vajadusele: sotsiaaltis. Uuringu lithiaruanne.

Tallinn: SA Kutsekoda.
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Maarja Karson

SOTSIAALPOLIITIKA

sotsiaalministeeriumi perede heaolu ja turvaliste suhete osakonna néunik

Kuidas plaanitakse toetada laste

ja perede heaolu?

Eesti peab olema hea koht pere loomiseks ja laste
kasvatamiseks ning siinsed lapsed hoitud ja énnelikud.
Sellele aitab kaasa toetav keskkond, laste diguste kaitse ja

perede hea toimetulek.

»Heaolu arengukava 2023-2030 seab laste
ja perede valdkonnas eesmirgi, et Eesti on
hea paik pere loomiseks ja laste kasvatami-
seks ning lapsed on 6nnelikud, kasvades
hoolivas, kaasavas, turvalises ning arendavas
keskkonnas. Selle saavutamiseks keskendu-
takse laste diguste ja heaolu edendamisele,
lastekaitse ja laste hoolekande arendamisele,
perede toimetuleku parandamisele ning
lapsi ja peresid toetava keskkonna loomi-
sele. Lastega peredele suunatud toctustel ja
teenustel on otsene moju ka siindimusele.
Samuti hélmab valdkond ohvriabisiisteemi
arendamist, et kuriteo voi vigivalla ohvreid
paremini abistada ning vigivalda, eriti lihi-
suhetes, ennetada.

Valdkonna tegevussuunad

Heaolu arengukavas on laste ja perede vald-

konnas kaheksa tegevussuunda.

o Jatkusuutliku siindimustaseme saavuta-
miscks vajalike meetmete kavandamine
ja rakendamine.
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Peresobraliku keskkonna loomiseks
paari- ja peresuhteid ning vanemahari-
dust toetavate teenuste arendamine ja
toetusmeetmete nﬁﬁdisajastamine.
Lastekaitsekorralduse uuendamine abi-
vajavatele lastele tohusa ja eesmirgiparase
abi tagamiseks.

Erivajadusega lastele tugisiisteemi loo-
mine, mis voimaldaks abivajaduse kiiresti
tuvastada, lihtsustaks vajadustele vastava
abi saamist ning tagaks tugimeetmete
rakendamise eelkoige lapse igapievases
viibimiskohas.

Viirkoheldud lastele sujuva teckonna
loomine abivajaduse markamisest abi
osutamiseni.

Vajaduspohise abi ja toetuse tagamine
suure abivajadusega ja kompleksproblee-
midega lastele ning nende peredele.
Asendushooldust vajavatele lastele asu-
tuste asemel peres kasvamise voimaluste
tagamine ja asendushoolduselt ellu astu-
vate noorte vajaduspohine toetamine.

SOTSIAALTOO

15



16

e Ohvriabiteenuste piisav ja vordvairne
kittesaadavus Eesti koigis piirkondades.

Lastekaitsekorralduse uuendamiseks
koostab sotsiaalministeerium lastekaitse-
seaduse jt seaduste viljatootamiskavatsuse
(edaspidi VTK), mis edastatakse lahikuudel
arvamuse avaldamiseks huvirithmadele.
Samuti joustus 1. aprillil uus ohvriabi
seadus, mille sujuv rakendamine ohvrite
aitamiseks ja vigivalla ennetamiseks on tiks
lahiaastate olulisi tegevussuundi.

Erivajadusega lapsed ning
asendushooldus

Arengukava elluviimiseks on alustatud eri-
vajadusega laste tugististeemi timberkujun-
damist, mille kdigus tuleb tihendada lapse
vajaduste hindamine eri valdkondades, et
vihendada dubleerivaid tegevusi ja abi saa-
misele kuluvat aega, ning t66tada vilja aru-
saadav ja lihtne tugisiisteem erivajadusega
lapse vanemale, vihendades ka erinevate
taotluste esitamist. Kavas on vilja tootada
sekkumiste moju hindamise ja teenuste tiht-
lasema kvaliteedi tagamise stisteem koos sel-
gema hinnastamis- ja rahastamismudeliga,
uuendada rehabilitatsiooniteenuste sisu,
korraldust ja rahastamist ning kujundada
integreeritud tugimeetmed suure hooldus-
ja abivajadusega lastele.

Suure ja kompleksse abivajadusega lastele
ja nende peredele vajaduspohise abi taga-
miseks on vaja suurendada sihtrithmaga
to6tavate spetsialistide traumateadlikkust
ja padevust, samuti luua juurde teenuseid
ja sekkumisi, et ennetada laste sattumist
vabadust piiravasse kinnisesse lasteasutusse.
Laste tohusamaks abistamiseks on kavas
asutada kompetentsikeskus, mis pakub kogu
o6pdeva rehabilitatsiooniteenuseid erine-
vate vajadustega lastele, ning tootada vilja
oopdevaringselt asutusepohiselt teenuselt
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lahkuvatele noortele tihetaoline jitkutoe
siisteem.

Erilise tahelepanu all on asendushooldust
vajavad lapsed, kes peaksid asutuse asemel
saama kasvada perekeskkonnas ja vajavad
tuge asendushoolduselt ellu astumisel.
Selleks nihakse arengukavas ette koigi pere-
pohise asendushoolduse vormide (sh hool-
duspered, cestkostepered ja lapsendamine)
arendamist ning perepohise hoolduse
voimaluste laiendamist tavapirasest eri-
neva voi suurema hooldus- ja abivajadusega
lastele. Tohustatakse perede toetamist ning
viiakse ellu tegevusi, mis aitavad juurutada
asendushoolduse valdkonnas lapse 6igusi ja
perede heaolu toetavat suhtumist. Samuti
jatkatakse terviklikult asendushoolduse tee-
nuse sisu ja kvaliteedi arendamist. Koostoos
haridus- ja teadusministeeriumiga on kavas
analitisida opilaskodude sotsiaalsetel poh-
justel kasutamise rolli ja moju laste heaolule
ning jitkata t66d asendushoolduselt lahku-
vate noorte paremaks toetamiseks.

Perepohise asendushoolduse edenda-
miseks on sotsiaalministeerium dsja ette
valmistanud sotsiaalhoolekande seaduse jt
seaduste VTK, mis pakub lahendusi mit-
mele pracgusele kitsaskohale. VTK-s tehakse
ettepanck kutseliste hooldusperede stisteemi
loomiseks, mis voimaldaks perepohist hool-
dust pakkuda ka kriisiolukorras perest eral-
datud voi teatud eriliste vajadustega lastele.
Samuti tehakse VTK-s ettepanck regulee-
rida perepohise asendushoolduse tugiteenu-
sed ja tapsustada kohaliku omavalitsuse rolli
perede toetamisel. Ettepanckud kisitlevad
ka laste eestkostjatele parema ettevalmistuse
ja toctuse tagamist, lapsendamissaladuse
pohimétete muutmist suurema avatuse
suunas ning asutusepéhisele hooldusele suu-
natud laste huvidega paremat arvestamist.

VTK saadeti huvirithmadele arvamuse
avaldamiseks 2023. aasta mirtsis. E
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Kaire Tamm

KORRALDUS

sotsiaalkindlustusameti ohvriabi ja ennetusteenuste osakonna juhataja

Andrei Liimets

sotsiaalkindlustusameti pstihhosotsiaalse toe talituse juhataja

Kati Maesaar

sotsiaalkindlustusameti kuriteoohvri huvitise teenuse juht

Uus ohvriabi seadus avab ukse
suuremale hulgale abivajajatele

Seadusega laiendatakse ohvriabiteenuste valikut ja isikute
ringi, kellele ohvriabi koos partneritega tuge pakub.
Suurendatakse ka k&igi teiste spetsialistide véimalust ohvriabi
kaasata, lihtsustatakse kuriteoohvri huvitise maaramise
pdhimatteid, tapsustatakse asutuste rolle ja ohvrite kohtlemise
pdhimdtteid ning andmevahetuse korraldust.

Aprilli alguses joustus uus ohvriabi seadus,
mis vahetas vilja ligi kakskiimmend aastat
kehtinud ja aja jooksul kitmneid kordi muu-
detud, kuid sisult siiski ajale jalgu jainud
seaduse. Uue ohvriabi seaduse eesmirk on
sailitada voi taastada kuriteo, vigivalla voi
kriisijuhtumi tottu kahjustatud fuisiliste
isikute toimetulekuvéime ja turvatunne
ning ennetada vigivalla kordumist ohvriabi
teenuste ja hivitiste kaudu.

Kuigi paljud vigivallaga seotud prob-
leemid on Eestis endiselt teravad!, on abi
saamise voimalused paremad kui kunagi
varem. Riigikogus 2003. aastal vastu voe-
tud esimene ohvriabi seadus nigi ette vaid
tiht teenust ja riiklikku kuriteohtivitist.

Algselt vabaiihenduste eestvedamisel, see-
jarel mitme rahvusvahelise suunise survel
(Euroopa Liidu kuriteoohvrite direktiiv,
Euroopa Noukogu nn Istanbuli konvent-
sioon) ning aktiivse ohvriabikogukonna toel
on tinaseks vilja kujunenud mitmekiilgset
abi pakkuv ohvriabististeem, mille edukaks
toimimiseks tuli seadustikku ajakohastada.

Anname pogusa ilevaate, mida uue
seaduse muudatused valdkonnale ja abi
saajatele kaasa toovad.

Mitmekiilgsem abi ja uute
teenuste diguslik alus
Obhvriabiteenuste areng on viimastel aas-
tatel olnud kiire. Ohvriabi ja partnerite

1

Uuringute péhjal (Vigivallaennetuse kokkulepe 2021-2025) teame, et suur osa ohvritest ci joua Eestis

politsei, ohvriabi voi tervishoiusiisteemi vaatevilja ega saa seetottu tuge, mis aitaks traumast taastuda.
Vigivald pohjustab suuri kannatusi kuriteo vahetutele osalistele ja nende lihedastele, aga mojutab laiemalt
kakogu tihiskonda ning p&hjustab suuri kulusid: erinevate hinnangute kohaselt véivad vigivallakuritegude

kulud ulatuda miljonite eurodeni aastas.
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eestvedamisel on ellu kutsutud uusi teenu-
seid, et pakkuda ohvrite vajadustele vasta-
vat tuge. Monest algatusest vilja kasvanud
lahendust on praktikas osutatud abiva-
jajatele juba aastaid, ilma et seda oleks
seaduslikult selgelt reguleeritud. Uues
seaduses on kirjeldatud ohvriabisiisteemi
praeguseid voimalusi ja kaheksat peamist

Ohvriabiteenused

1) ohvriabi pdhiteenus;

2) pstihhosotsiaalne abi kriisijuhtumi
korral;

3) naiste tugikeskuse teenus;

4) seksuaalvagivalla kriisiabi;

5) inimkaubandusohvrite teenus;

6) taastava diguse teenused;

7) vagivallast loobumise toetamine;

8) traumast taastumist toetav vaimse
tervise abi.

ohvriabiteenust.
Enamiku inimeste peamine kontakt ohvri-
abisiisteemiga on ohvriabi pohiteenus, mida
osutatakse koikjal Eestis ohvriabito6tajate
kaudu. Ohvriabi pohiteenuse sisu on ohv-
riabitootaja poole poordunud inimeste abi-
vajaduse hindamine, psithhosotsiaalse abi
osutamine, voimalikest teenustest ja kait-
semeetmetest teavitamine ning abistamine
suhtlemisel teiste asutustega. Pohiteenuse
osa on ka kaugnéustamine, mis hélmab
kogu 66pieva tootavat ohvriabi kriisite-
lefoni 116 006 ning emotsionaalse toe ja
hingehoiu telefoni 116 123. Tasuta abi on
kittesaadav eesti, vene, inglise ja pisut vaik-
semas mahus ka ukraina keeles. Ohvriabi
poole voib po6rduda ka www.palunabi.ce
lehelt leitava veebivestluse akna kaudu.
Seadus nieb ette sotsiaalkindlustus-
ameti suuremat rolli psithhosotsiaalse abi
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pakkumisel suurte kriisijuhtumite korral.
Psithhosotsiaalne abi kriisijuhtumi korral
holmab ka kriisitelefoni ja eelmisel aastal
alustanud viljareageerimist, mida raken-
dades osutavad ohvriabitootajad siindmus-
paigal kohe abi.

Naistevastase vigivalla ohvritele on ava-
tud igas maakonnas naiste tugikeskused.
Seksuaalvigivalla kriisiabikeskused abis-
tavad scksuaalvigivalla ohvreid (nii naisi
kui ka mehi) nelja suurema haigla juures
Tallinnas, Tartus, Pirnus ja Kohtla-Jarvel.
Inimkaubanduse ohvritele ja prostitutsiooni
kaasatutele pakub tuge inimkaubandusohv-
rite teenus.

Eraldi komplekti moodustavad taastava
oiguse teenused. Nende kaudu saab era-
pooletu vahendaja abil kokku tuua ohvri ja
juhtunuga seotud muud osalised, anda neile
selgitamise ning drakuulamise voimalus ja
jouda vahendatud protsessis kokkuleppele,
kuidas kahju hiivitada ning 6iglustunde
taastumist toetada. Endise psithholoogilise
abi asemel on seadusesse kirjutatud trau-
mast taastumist toetav vaimse tervise abi,
millest lihemalt allpool.

Seaduse eesmark on sailitada voi
taastada kuriteo, vagivalla véi
kriisijuhtumi téttu kahjustatud
fuusiliste isikute toimetuleku-
vdime ja turvatunne ning
ennetada vagivalla kordumist.

Murranguliseks voib pidada ohvriabis
tihelepanu po6ramist ka vigivallateo toime-
panijatele, mis senini oli pigem vanglasﬁs—
teemi ja vabaithenduste pirusmaa. Uha
enam on kujunenud métteviis, et vigivalla
ennetamiseks ei piisa ainult ohvri abistami-
sest ning vigivalla peatamiseks ja vigivaldse
kiitumise lopetamiseks peab noustama
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ka inimesi, kellel lasub vastutus vigivalla
kasutamise eest. Selle huvides on vigivalla
tarvitajatele suunatud vigivallast loobumise
toetamise teenus.

Konkreetsest abivajadusest voi teenusest
olenemata sénastab uus seadus ohvri koht-
lemise pohimoétted, et luua voimalikule
head tingimused iga abivajaja toetamiseks.
Olulised mirksénad on ,,ohvrikesksus,
»kaasatus®, ,informeerimine digustest ja abi
saamise voimalustest”, ,abivajaduse terviklik-
kus® ning ,,abi kittesaadavus®. Inimoigustel
pohinev ohvrikeskne kisitlus eeldab nii
esmasel abistamisel kui ka siiiiteomenetluses
ohvri inimviirikat kohtlemist, tema kiitu-
mise ja valikute pohjuste moistmist, ohvrit
toetavat suhtumist ning ohvrile kiire ja
mitmekiilgse abi pakkumist, et valtida taas-
ohvristamist ja ebavordset kohtlemist.

Esimest korda on seaduses sénastatud
koigi ohvriabiteenuste osutajate kohustus
pakkuda psithhosotsiaalset abi. See holmab
nii esmast abi kui ka kogetud juhtumist taas-
tumist toetavat muud abi iga ohvri vajaduste
jargi. Ohvrite abistamiseks on vaja laia-
haardelist kisitlust, arvestades sotsiaalseid,
psithholoogilisi ja emotsionaalseid aspekte
ja vaadates inimest kui tervikut. Nende
asjaolude parimaks moistmiseks ja sobivate
teenuste valimiseks kohustab seadus iga
juhtumi korral hindama ohvri abivajadust.

Psithhosotsiaalse abi tagamine voib sisal-
dada psithholoogilise esmaabi pakkumist
asja avalikus kohas riinde ohvriks langenud
inimesele, pikemat tuge turvatunde taas-
tamisel ja oma elu paika sittimisel pere-
vagivalla ohvrile, aga ka ulatusliku méjuga
kriisijuhtumi korral kitmnete inimeste elu
mojutavate protsesside kiivitamist.

See voib tihendada liikumist erine-
vate teenuste ja teenuseosutajate vahel. Et
tagada koigi ohvriabiteenuste voimalikule
hea kvaliteet, tipsustab seadus vahetu
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ohvriabi osutaja — ohvriabit6otaja, ohvritega
tootava isiku, ohvriabi vabatahtliku — kva-
lifikatsiooninouded ja kohustused. Eraldi
miiruse alusel néutakse ohvriabito6tajalt
ja juhtumikorraldaja tilesandeid taitvalt
isikult edaspidi sotsiaalt66 korgharidust,
sotsiaaltootaja kutset voi asjaomast etteval-
mistust koos korgharidusega.

Satestatakse andmete vahetamise
diguslikud alused ohvrile
ohvriabi tagamiseks.

Ettevalmistust ithes koolitustega pakub
ja hindab sotsiaalkindlustusamet, kelle
iilesanne on korraldada ohvriabi tiiendus-
koolitusi, kaasata ja juhendada ohvriabi
vabatahtlikke, korraldada ennetust ja tea-
vitust teadlikkuse suurendamiseks vagivalla
mojudest ja ohvriabiteenustest ning teha
koost6od riigi- ja kohaliku omavalitsuse
teiste asutuste ning organisatsioonidega.

Lihtsustub andmevahetus
teiste asutustega

Ohvri joudmine ohvriabisse on séltunud
isegi keeruliste juhtumite korral inimese
enda aktiivsusest, oskustest ja julgusest, mis-
tottu voivad haavatavas olukorras inimesed
jidda eemale abist, milleks neil on tegelikult
oigus ja mille jirele on vajadus. Sageli tahen-
dab see delikaatsete isikuandmete liikumist
ohvriabi ja teiste asutuste, nditeks politsei,
kohaliku omavalitsuse voi haiglate vahel.
Uue seadusega sitestatakse andmete vahe-
tamise 6iguslikud alused ohvrile ohvriabi
tagamiseks.

Kuigi ohvriabi saamise aluseks jaab ena-
masti ikka inimese néusolek, ei pea koige
raskemas olukorras ohvrid enam ise aktiiv-
selt abi otsima. Nende inimeste andmed,
kellel on kriminaalmenetluses tuvastatud
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erikohtlemise ning kaitse vajadus, esitab
menctleja esimesel voimalusel sotsiaal-
kindlustusametile, et ohvriabit66taja saaks
inimesega tihendust votta.

Senini on enamik juhtumeid joudnud
ohvriabisse politsei kaudu, niitid annab
seadus ka teistele asutustele aluse kaasata
ohvriabi, kui inimene on selleks nous ja seda
soovib. Kui ohver on abi saamiseks po6rdu-
nud riigi voi kohaliku omavalitsuse asutuse,
tervishoiu- v6i hoolekandeasutuse, vaimse
tervise spetsialisti voi muu spetsialisti poole,
edastab asutus sotsiaalkindlustusametile
ohvri andmed: ees- ja perekonnanime,
kontaktandmed, juhtumi liigi ja ohvriabi
saamise SOovi.

Andmevahetuse hélbustamiseks on
sotsiaalkindlustusamet teenuseosutaja ja
spetsialisti jaoks vilja to6tamas andmete
edastamise lihtsat vormi, mis tuleb tiide-
tuna edastada sotsiaalkindlustusametile
kriipteerituna. Lisaks sitestatakse konfi-
dentsiaalsuskohustus, et ohvriabi osutamisel
teatavaks saanud andmed ohvri ja vigivalla-
teo toimepanija kohta oleksid hoitud.

Obhvriabi seaduses on eraldi reguleeritud
hiadaohus oleva tiisealise perevigivallaohvri
abistamine olenemata ohvri néusolekust.
Samuti on seaduses vilja toodud, milliseid
ohvri, toimepanija ja leibkonnas elavate
laste isikuandmeid v6ib té6delda ning mis
asutuste vahel vo6ib thise laua taga infot
vahetada.

Traumast taastumist toetava
vaimse tervise abi

Traumast taastumist toetava vaimse ter-
vise abi (eelmises seaduses sonastatud kui
psithholoogilise abi kulu hiivitis) eesmirk on
soodustada kuriteo ja vigivalla ohvri psithho-
sotsiaalse tasakaalu taastumist ning vihen-
dada ohvri pstitithika- ja kditumishiirete
tekkimise tdeniosust voi nende intensiivsust.
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Traumast taastumist toetav vaimse tervise
abi — psithholoogiline noustamine voi
psithhoteraapia individuaal-, paari-, pere-
voi grupiteenusena — on edaspidi kittesaa-
dav ka nendele seksuaalvigivalla ja perevigi-
valla ohvritele, kellega juhtunu kohta ei ole
stititeomenetlust alustatud, kuid kellel on
abivajadus ja kogetud trauma takistab eluga
edasi minekut.

Seadus kohustab iga juhtumi
korral hindama ohvri abivajadust.

Samuti tapsustab uus seadus isikute loetelu,
kes on igustatud saama traumast taastumi-
seks vaimse tervise abi, kui neil on juhtunuga
seotud abivajadus. Abi saab laiem ring ohvri
lahedasi voi sugulasi: ohvri lapsed, lapselap-
sed, vanemad ja teised last kasvatavad isikud,
vanavanemad, ded, vennad, ohvriga abielus
voi pusivas kooselus olevad voi olnud isikud.
Lisaks laiendati traumast taastumist toetava
vaimse tervise abi digust ka isikutele, kes
osalevad kriminaalmenetluses tunnistajana.
Loetletud isikutel on vajaduse korral
oigus saada traumast taastumist toetavat
vaimse tervise abi kuni ithe kuutasu alam-
miira ulatuses (2023. aastal 725 eurot).
Kuni vajaduse dralangemiseni on digus trau-
mast taastumist toetavat vaimse tervise abi
saada inimkaubanduse ohvril, seksuaalselt
vairkoheldud lapsel ja terrorikuriteo ohvril.
Nendel juhtudel hindab sotsiaalkindlustu-
samet abi jitkamise vajadust iga kord, kui
teenuse kasutamisel tiitub kuutasu alam-
miir, kisides vajadusel ka teenuseosutajale
hinnangut abi jitkamise vajaduse kohta.

Hiivitise taotlemise ja
arvestamise pohimotted
Kuriteoohvri hiivitise eesmirk on leeven-
dada ohvrile v6i tema lihedastele osaks
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saanud raskete vigivallakuritegude mate-
riaalseid tagajirgi. Senine praktika niitab, et
hivitise saajate arv on vigivallakuritegude
levikut arvestades olnud tagasihoidlik ja
hiivitise taotlemine ohvri voi tema lihe-
dase jaoks ebamoistlikult keeruline ning
koormav.

Hivitisele on oigus vigivallakuriteo
tagajirjel raske tervisekahjustuse saanud
ohvril, kellel on seetottu tekkinud varaline
kahju, s.t tema sissetulek on vihenenud voi
on tervise taastamisega seoses tekkinud
lisakulud. Ohvri surma korral makstakse
hivitist tilalpectavatele.

Hiivitise piirmair ithe ohvri kohta jii
senise 9590 euro juurde. Eelnou koostamise
kidigus arutati ka hiivitise tilempiiri tostmist
ja ohvriabi fondi loomist, kuid jouti jarel-
dusele, et nende meetmete jirele puudub
vajadus. Uues ohvriabi seaduses on hiivitise
maksmisel iitks olulisem muudatus see, et
hivitisest ei arvestata enam maha riiklikke
toetusi, nagu toovoimetoetus, toitjakaotus-
pension ja kohaliku omavalitsuse matusetoe-
tust, mistottu on thekordselt voi iga kuu?
viljamakstav summa suurem.

Varalisest kahjust hivitatakse 80%,
v.a ohvri matusekulud ja isiklikele esemetele
kuriteo kiigus tekitatud kahju, mis hiivita-
takse alammaiira ulatuses (2023. aastal 725

Viidatud allikad

eurot). Hiivitise alammiira ulatuses maks-
tavaid kulusid ei ole vaja enam kulutsek-
kidega ega arvetega tdoendada. Kiill aga on
vaja toendada, kes kandis matusekulud, et
sotsiaalkindlustusamet saaks hivitise vilja
maksta.

Kuriteoohvri huvitise eesmark
on leevendada ohvrile voi
tema lahedastele osaks saanud
raskete vagivallakuritegude
materiaalseid tagajargi.

Hiivitise taotlemine muutus lihtsamaks.
Selleks et hitvitist saada, ei pea todealine
inimene enam téotukassas to6voime hin-
damist libima ja vanaduspensioniealisel ei
ole vaja taotleda puuet. Enam ei ole kuri-
teoohvri hiivitise saamiseks oluline, kas
inimene on t66ealine voi vanaduspensioni-
caline. Molemal juhul hitvitatakse sissetuleku
vihenemisest tekkinud kahju ehk saamata
jianud osa sotsiaalmaksuga maksustatavast
tulust.

Kokkuvottes parandab uus ohvriabi
seadus ohvriabiteenuste kittesaadavust,
ajakohastab teenuste ja kuriteoohvri hiivi-
tiste siisteemi ning loob teenuste kvaliteedi
paranemise eeldused. E

Ohvriabi seadus. (2023). Riigi Teataja I. 06.01.2023, 1.
Vigivallaennetuse kokkulepe 2021-2025. (i.a). www.just.ce/kuritegevus-ja-selle-ennetus/

vagivallaennetuse-kokkulepe (03.04.2023).

Uhekordselt hiivitatakse tervise taastamisega seotud lisakulud (nt ohvri ravikulud, sdidukulud raviasutusse

ja tagasi), kulud prillidele ja abivahenditele; isiklikele esemetele tekitatud kahju, ohvri matusekulud ja
ohvri hooldaja ajutisest tdvoimetusest tekkiv kahju. Igakuise viljamaksena hiivitatakse ohvri sissetuleku
vihenemisest tulenev kahju, mis arvutatakse vigivallakuriteole eelneva kuu sotsiaalmaksuga maksustatava

tulu alusel.
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KORRALDUS

Nodustamisteenuste talituse spetsialistid

sotsiaalkindlustusameti laste heaolu osakond

Sotsiaalkindlustusameti tugi
lastekaitsetootajatele

Lastekaitsetootajate t60 on keeruline ja sageli stressirohke.
Nende aitamiseks, toetamiseks ja labipdlemise ennetamiseks
on valja tootatud mitmekulgne toetuste pakett.

Sotsiaalkindlustusameti laste heaolu osa-
kond on ellu kutsutud selleks, et suurendada
riigi tuge kohalikele omavalitsustele laste-
kaitse ilesannete taitmisel ning thtlustada ja
parandada kohaliku lastekaitsetoo kvaliteeti.

Osakonna koosseisus tegutsev nous-
tamisteenuste talitus pakub lastekaitse-
tootajatele mitmekiilgset toetuspaketti.
Eesmirk on toetada lastekaitsetootajate
professionaalset arengut ja t36ga toimetu-
lekut, ennetada labipolemist ning pakkuda
partnerlusel pohinevat tuge lastekaitsejuh-
tumite lahendamisel nii riigisiseselt kui ka
rahvusvaheliselt.

Lastekaitsetootaja mentorlus
Mentorlus on eelkoige hea voimalus neile,
kes on lastekaitsetood alles alustanud voi
lastekaitset66st kaua eemal olnud. Seda aga
voivad kasutada ka pikemalt ametis olnud
lastekaitsetootajad, kes soovivad end mones
kindlas valdkonnas tiiendada.
Mentorlusega alustati 2020. aastal ja
huvi selle vastu jirjest suureneb. Mentorluse
cesmirk on toetada ja abistada lastekaitset66-
tajaid igapaevatdo teadmiste ja oskuste oman-
damisel ning toetada professionaalset arengut.

SOTSIAALTOO

Piirkonna konsultandi ja lastekaitseto6taja
koost66s koostatakse individuaalne men-
torlusplaan, milles pooratakse tihelepanu
lastekaitse valdkonna olulistele oskustele,
pohimotetele ja vairtustele, kuid esmajoones
keskendutakse just neile tegevusvaldkonda-
dele, milles lastekaitsetootaja tunneb end
koige enam tuge vajavat.

Mentorlus koosneb kolmest pohiplokist,
mis peaks andma mitmekiilgse iilevaate
koigist teemadest, millega t66s kokku
puututakse.

1. Strateegiline vaade lastekaitsetoole, vaja-
duspohine planeerimine, ennetustoo,
valdkonnaiilene koostd6 ja lastekaitse-
todtaja rollid.

2. Juhtumikorraldus ja kliendit66, vor-
gustikut6o, sotsiaalteenuste ja -toetuste
andmeregister (STAR).

3. Lastekaitsetdotaja eneschoid ja -areng,
toonodustamine, kutse taotlemine,
aja planecerimine ja lastekaitset6o
mainckujundus.

Iga teemaploki juurde oleme koondanud

abistavaid materjale, mida on hea ka parast
mentorlust t66s kasutada. Mentorlust
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iseloomustab nii teenuse sisu, kestuse kui ka
kohtumiste sageduse ja vormi paindlikkus.

Lastekaitsejuhtumi
noéustamisteenus
Noustamisteenusega pakutakse abi juhtu-
mite lahendamisel ja aidatakse leida lapsele
voi perele sobivaid riigi pakutavaid abimeet-
meid. Teenuse alus on konsultandi ja laste-
kaitsetootaja partnerlusel pohinev koost6é
ning selle eesmirk on lapse suurem heaolu
ja parem toimetulek.

Noustamisteenuse osutamine algab koha-
liku omavalitsuse taotluse esitamisega abi
saamiseks lastekaitse juhtumi lahendamisel,
millele jargneb konsultandi ja lastekaitset66-
taja juhtumiarutelu. Lahtuvalt juhtumist
toetab konsultant lastekaitsetootajat juhtu-
mikorralduses, abivajaduse hindamisel ning
riski- ja kaitsetegurite analiiiisimisel, sobivate
abimeetmete kavandamisel ja tulemuslikkuse
hindamisel, vajadusel osaletakse vorgus-
tikutoos. Noustamisteenuse kestus oleneb
konkreetsest juhtumist. Teenus lopetatakse
kokkuvottega, kus tuuakse vilja soovitused
edasiseks. Aastal 2022 olid po6rdumised
peamiselt seotud hoolduséiguse kiisimusega,
lapse kiitumisraskuste, eneschavitusliku kai-
tumise voi lapse erivajadusega.

Noéustamisteenuste tiim koosneb iitheksast
konsultandist, kellel on pikaajaline kogemus
lastekaitse valdkonnas ja kes moistavad laste-
kaitset66taja igapdevato muresid.

Toonoustamine

Toonoustamist, mida tuntakse ka supervi-
sioonina, on voimalik sotsiaalkindlustus-
ameti kaudu saada nii lastekaitsetootajatel,
lastekaitse valdkonna juhtidel kui ka kogu
vorgustikul.

1. Lastekaitsetootajate grupisuper-
visioon. See t6Ondustamise vorm on moel-
dud lastekaitsetootajatele ja toimub jitkuva
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protsessina kolm korda aastas. Eesmirk on
oma praktika stistemaatiline reflekteerimine,
enda ja teiste professionaalsest kogemusest
oppimine, t66r66mude ja parimate koge-
muste jagamine.

2. Lastekaitsetootajate juhtide grupi-
supervisioon. See t66ndustamise vorm on
moeldud kohalike omavalitsuste lastekaitse
valdkonna juhtidele. Juhtimiskvaliteet
mojutab otseselt to6tajate heaolu ja laste-
kaitsetdo kvaliteeti, mistdttu on neile t86-
noustamine eraldi ellu kutsutud, et pakkuda
neile véimalust areneda koos teiste sarnasel
ametikohal to6tajatega. Selle kiigus saavad
juhid vahetada lastekaitset66 korraldamise
kogemusi ja moelda koos selle iile, kuidas
oma to6tajaid paremini toetada ning ise
juhina areneda.

3. Vorgustiku supervisioon. Vorgustikule
pakutava t6ondustamise eesmirk on
koondada iga spetsialisti padevus ja pro-
fessionaalne vaade, et leida olukordadele
lahendusi ja saada juhtnéére vorgustiku
eesmirkide tiitmisel. Noustamist voib kasu-
tada nii keeruliste juhtumite lahendamisel
kui ka vorgustikut66 arendamisel laiemalt,
naiteks siis, kui soovitakse piirkonnas vor-
gustikutood tohustada, kiivitada uus aren-
dusvorgustik voi muul moel vorgustikku
toetada.

Sellest aastast alustas uus téondustamise
grupp saatjata alacaliste vilismaalastega (sh
Ukrainast tulnud ilma vanemateta lapsed)
tootavatele lastekaitsetootajatele, mis toi-
mib veebipéhiselt, et osalejad saaksid liituda
iile Eesti.

Rahvusvahelised
lastekaitsejuhtumid
Rahvusvaheliste juhtumite korral on abi
vajav laps voi tiks lapsevanem pirit valisrii-
gist, on seal elanud voi endiselt elab.

SOTSIAALTOO
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Lastekaitse rahvusvaheliste tiksikjuhtumite
menetlemisel on sotsiaalkindlustusameti
iilesanne vahendada infot omavalitsuse
ja vilisriikide (lastekaitse) ametkondade
vahel ning anda nou. Kohalik omavalitsus
on juhtumikorraldaja.

Sotsiaalkindlustusameti poole on
poordutud peamiselt hooldusoiguse ja
suhtluskorra, vilisriigis abi vajavate laste,
lapse heaolu kontrolli taotluste, eestkoste,
lapser66vi juhtumite voi valisriigi lastekait-
setoOtajatega infovahetuse asjus.

Euroopa Liidu (EL) riikides tehakse
rahvusvahelisi koostootaotlusi ja parin-
guid néukogu miiruse 2019/1111 alusel,
mis kisitleb kohtualluvust, abieluasjade ja
vanemliku vastutusega seotud kohtuasjades
tehtud lahendite tunnustamist ja tditmist
ning rahvusvahelisi lapseroove (ELT L 178,
02.07.2019, lk 1-115), artikli 79 punkti—
des a, b, fja g ning artiklites 80 ja 82 ette
nihtud iilesandeid (v.a Taani Kuningriik).
Alates 1. augustist 2022 on nimetatud
artiklite rakendamise korral keskasutus
sotsiaalkindlustusamet. Teiste riikide
korral on Haagi 1996. aasta konventsiooni
jargi Eestis keskasutuseks justiitsminis-
teerium. Seega tegelevad Eestis rahvus-
vaheliste koostootaotluste ja paringutega
kaks keskasutust, kuid lapseroovi ja ela-
tise kiisimustes on keskasutuseks ainult
justiitsministeerium.

Saatjata alaealised
vilismaalased

Vilismaalasele rahvusvahelise kaitse and-
mise seaduse kohaselt peetakse saatjata
alaealiseks kuni 18-aastast vilismaalast,
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kes saabub v6i on saabunud Eestisse ilma
vanema, eestkostja voi muu vastutava tiis-
kasvanud saatjata voi kes jaab Eestis viibides
ilma vanemast, eestkostjast voi monest tei-
sest vastutavast tiiskasvanust.

Sotsiaalkindlustusameti iilesanne on
lapsega vestelda ja vilja selgitada, kas tema
parimates huvides tuleks ta suunata asen-
dushooldusteenusele. Saatjata alacalise
esindaja on kohalik omavalitsus (rahvas-
tikuregistri voi selle puudumise korral
viibimiskoha jirgi) kuni ajani, kui lapsele
mairatakse futsilisest isikust eestkostja.

Saatjata alacalise juhtumikorraldaja on
sotsiaalkindlustusamet. Kui laps suunatakse
asendushooldusele, siis korraldab lapse iga-
paevaelu kohalik omavalitsus koos teenuse
osutajaga. Teenuse eest tasub sotsiaalkind-
lustusamet. Kui noor on vaja suunata edasi
jarelhooldusteenusele, siis korraldab ja
rahastab teenust omavalitsus.

Kui laps tuleb Eestisse sugulase voi tutta-
vaga, kes pole volitatud last esindama, saab
omavalitsus vajaduse korral last esindada voi
suunata lihedane eestkoste vormistamiseks
kohtusse poorduma.

Toetuspakett on tasuta
kittesaadav

Toectuspakett on kittesaadav koigile laste-
kaitsetootajatele Eestis ja on omavalitsuse
jaoks tasuta.

Sotsiaalkindlustusameti poole toe saami-
seks voib poorduda nii lastekaitsetootaja kui
ka tema otsene juht. Teenuse soovist voib
kirjutada nii piirkonna konsultandile kui
ka meiliaadressil info@sotsiaalkindlustus-
amet.ce. E
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Kairiin Nuudi

ajakirja Sotsiaaltdéo toimetaja

KOHALIK OMAVALITSUS

Kohtla-Jarve sotsiaaltoos on
palju erinevaid tahke

Kohtla-Jarvet teatakse valdavalt venekeelse elanikkonnaga
toostuslinnana. Sotsiaaltdootajate t66pdld 32 000 elanikuga
linnas on paris lai: abivajajaid jagub ja Uhtegi valdkonda ei tohi

unarusse jatta.

Ajakirjale antud intervjuus tutvustavad lin-
navalitsuse sotsiaalt66 peaspetsialist Kirke
Kiibarsepp ja sotsiaalhoolekandekeskuse
projektijuht Maie Puusepp kohaliku sot-
siaaltd6 eri tahke ning raagivad ka sellest,
mis neile r66mu valmistab: histi kdima
lainud projektidest, ladusast infovahetusest
koostoopartneritega ning kiitinarnukitun-
dest, mida tuntakse suheldes kolleegidega.

Tookorraldus

Linnavalitsuse sotsiaalteenistuses on iile
kahekiimne to6taja. Koige rohkem on
lastekaitsespetsialiste ja toimetuleku-
toctuse ning linna toctustega tegelevaid
ametnikke. Uks spetsialist tegeleb ainult
hooldajatoctustega, sest seda toetust saab
linnas iile 400 inimese. ,Viga hea meel on
selle iile, et meil on lausa viis lastekaitse-
to6tajat. Kunagi varem pole neid nii palju
olnud. On olnud ka ainult itks to6taja,”
radgib Kirke Kiibarsepp ja lisab, et uute
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lastekaitseto6tajate jaoks on nad kasutanud
ka sotsiaalkindlustusameti mentori tuge, et
sisseelamine oleks ladusam.

Kohtla-Jirve sotsiaalhoolekandekeskus
osutab linna allasutusena mitmesuguseid
teenuseid. Ka linnavalituse sotsiaalto6tajate
t66kohad on kahe maja vahel ira jaotatud,
kaks to6tajat votavad vastu Ahtme linna-
osas. Sotsiaalhoolekandekeskus osutab nii
kodu- kui ka koduhooldusteenust. ,,Lisaks
kuulub keskuse koosseisu laste turvakodu,
kuhu tuuakse lapsi ka teistest linnadest ja
valdadest. Ida-Virumaal ongi kaks turva-
kodu, meil ja Narvas, toob Kirke esile. Veel
on linnas suur sotsiaalmaja ja pstiihiliste
erivajadustega inimeste pievakeskus, kus
osutatakse igapievaelu toetamise teenust
ja toetatud elamise teenust. ,Varem oli
linnavalitsusel veel allasutus Kohtla-Jarve
vanurite hooldekodu, aga selle miiiisime
eelmise aasta lopus dra,” tipsustab Kirke
hoolekandeasutuste kohta.
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Aastatel 2020 ja 2021 osales Kohtla-Jarve
koos teiste Ida-Virumaa omavalitsustega
sotsiaalministeeriumi algatatud arengu-
programmis ,,P66rdepunkt®, mis véimaldas
sotsiaalteenuseid arendada.

Uus teenus voeti hasti vastu
»Koduteenusel on meil ile saja inimese.
Koduhoolduse kaudu, mille arendasime
vilja ,,Poordepunkti® programmis, on abi
saanud 56 inimest,” selgitavad naised.
Teenus on Kohtla-Jirvel histi vastu voe-
tud, vajadus selle jarele on suur. Maie Puusepp
kiidab: ,,Info levib suust suhu ja memmed
helistavadki, et kuulsid teenusest ning neil on
seda ka vaja...“ Kindlasti on huvi praegu suu-
rem ka seetottu, et projekti kaudu on teenus
tasuta. Projektijuhina nieb Maie, et teenus
on inimestele suureks abiks kodus iseseisvalt
hakkama saamiseks. ,Kui ongi olukord, et
inimene voiks ise toime tulla, aga niiteks
enese pesemisel vajab abi, siis ainult selle-
parast, et ei saa kodus tiksi pestud, ei peaks
keegi kolima hooldekodusse,” usub Maie.
Sotsiaaltootajatel on hea meel, et linnas on
Ida-Viru keskhaigla ja suur perearstikeskus,
haiglas on ka vaimse tervise kabinet. Olulisi
teenuseid osutavad MTU Allium, mis tege-
leb HIV-nakatanute ja uimastisoltlastega,
ning soltuvusprobleemidega noorukite ravi-
keskus Torujoe noortekodu. Linn osaleb veel
mitmes projektis, nagu vabatahtlik seltsiline,
noortegarantii tugisiisteem, isikukeskne
erihoolekande teenusmudel (ISTE). ,,Selles
mottes on Kohtla-Jarve hea koht, et koik
teenused on tegelikult olemas,” jaab Kirke
teenuste valikuga kokkuvottes rahule.

Koost66 ja ennetus

Lastekaitset66s pakuvad suurt tuge pere
tugiisikud. ,,Praegu ei kujutakski laste-
kaitset66d nendeta ette,” titleb Kirke ja
lisab: ,,Isegi kui meil on lastekaitsetootajaid
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juurde tulnud, siis toomaht on nii suur, et
tootajad ei joua kuidagi mitu korda nidalas
iga pere juures kiia.“ Pere tugiisiku teenust
osutavad linnas MTU Igale Lapsele Pere ja
SOS Lastekiila.

»Eks peaks rohkem tegelema perede ja
lastega, et ci kasvaks juurde jargmist polv-
konda noori, kes pole niinud normaalset
pere toimimist. Aga samal ajal ei saa unus-
tada ka neid, kes juba praegu abi vajavad ja
on vanemas eas,” arvab Maie. Ta nieb, et
paratamatult on erinevad sotsiaaltoo alad
omavahel seotud. ,,Oleme iiritanud roh-
kem ennectustdosse panustada: Tallinna
Tervishoiu Kérgkooliga peame labirda-
kimisi, et hakata lapsevanematele tegema
tasuta esmaabikoolitusi, soovime ka alus-
tada Gordoni perekooliga. ,Imeliste aas-
tate” koolitus on vanematele juba mitu aas-
tat,” taiendab Kirke, ,aga tegelikult tiritame
muidugi koigile teenuseid arendada ega saa
delda, et iiks sihtrithm oleks tihtsam.”

Lastekaitsetoos pakuvad suurt
tuge pere tugiisikud.

Ré66mu tuntakse selle iile, et sotsiaal-
tootajatel on viga hea koostd6 politsei ja
paasteameti, haigla ning perearstidega.
LInfovahetus on meil {isna kiire: kohe, kui
abivajajat nahakse, siis meile ka teatatakse,”
kirjeldab Kirke suhteid partneritega, ,ja
suhtlemine on ka selline vahetu. Politsei
tuleb uksest sisse, et on selline probleem ja
lahme, uurime, teeme. See on viga tore.”
Viimaste aastate suurematele koolitustele
tagasi vaadates nieb Kirke, et pikkade ja
mahukate koolituste iiks oluline kasutegur
on omavalitsuste sotsiaaltdotajate histi
koostoine 6hkkond. Koolitusel osalenutel
tekib ithine inforuum. ,,Me méistame
asju thtmoodi, vdirtus- ja inforuum on
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Foto: Igor Parv

ithtlustunud,” arutleb Maie tiienduskooli-
tuste ja programmide laiema moju tle.

Sotsiaaltootajate mitut laadi
katsumused
»Eks lihiajal saame palju tegeleda hoolde-
reformiga,” tuleb Maie pikaajalise hoolduse
kiisimuste juurde tagasi, ,tulevad uued
reeglid, inimeste abivajadust on vaja hakata
timber hindama ... “ Kirke nieb, et secjuures
voib koige keerulisem olla just sotsiaalosa-
konna to6tajate koormuse ohjamine: ,,Meil
on karjuv t66joupuudus: kogu see hinda-
mine, ka puuetega inimeste hindamine,
sest sotsiaalkindlustusamet hakkab niiiid ka
tiisealiste puuetega inimeste infot meiega
jagama, lisaks paberito6. Meil on vaja juurde
tervet jalgpallimeeskonda!“ Maie naljatleb:
»Sellest kujuneb igal juhul paras proovikivi.
Suvepuhkusele keegi vist ei saa.”
Kohtla-Jarvel on veel tiks eripira: seal-
sed korterite hinnad on olnud pikalt viga
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Keskmisest Eesti omavalitsusest on Kohtla-Jarvel kindlasti rohkem eri kultuuride esindajaid.

madalad. ,,Uhetoalise korteri sai enne
Ukraina pogenike tulekut kitte 5000
curoga,” selgitab Maie. Niiid on hinnad
kiill oluliselt tdusnud, kuid vérreldes teiste
linnadega ikkagi madalad. ,Ja sellega kaib
kaasas iiks huvitav probleem,” avab Kirke neil
sidamel oleva teema. ,,Inimesi kiputakse see-
tottu meile elama utsitama. Nii satutakse siia
tihti pirast vanglat, aga ka siis, kui korter on
volgade katteks maha miitidud.” Kirke titleb,
et markantsemad juhtumid on just need,
kui teiste omavalitsuste td6tajad on inimes-
tele selle motte pahe pannud: ,,Ikka kiisid
inimeselt, et nied, sa oled terve elu elanud
seal X linnas voi vallas, mis siis juhtus? Ja siis
selgubki, et sotsiaaltootajaga koos otsiti kus-
kilt kinnisvaraportaalist just Kohtla-Jarvele
korterit.“ Tavaliselt vajavad need inimesed
kohe mitmesuguseid teenuseid, ménel juhul
ka eestkostet.

Kirke nieb, et omavalitsused peaksid
ikkagi piiidma pakkuda oma inimestele
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kohapeal soodsamat cluaset, varjupaiga-
teenust, mitte suunama teise piirkonda. ,,See
probleem on meil jah, juba aastaid. Ma saan
aru, et kui inimesed lihtsalt kolivadki ithest
omavalitsusest teise, aga kui probleemi lahen-
dusena kaiakse vilja, et mine Kohtla-Jarvele
clama, siis see pole 6ige,” arvab Kirke. Linnas
on ka eraomandis ithiselamu, kuhu tihti tul-
lakse elama parast vanglast vabanemist.

Erinevad kriisid on naiste sénul proovile
pannud koigi sotsiaaltdotajate stressitalu-
vuse. ,Kui palju t66d me jouame ira teha
voimalikult vihese ajaga ...“ titleb Kirke.
»Oleme aga omandanud nutikate lahen-
duste leidmise oskuse,” lisab Maie positiiv-
set. ,,Eks koroonaajast 6ppisime, kuidas
tahtsuse jargi ritta seada kabinetist viljas
kdimisi ja palju saab ka interneti ning tele-
foni teel korda ajada. Endiselt on suur osa
Zoomi-koosolekutel,” votab Kirke nende
aastate 6ppetunnid kokku.

Erinevad kriisid on proovile
pannud k&igi sotsiaaltddtajate
stressitaluvuse.

Ukraina sdjapogenike toetamisel on palju
abi olnud Kohtla-Jarve ukrainlaste iithin-
gust. Nad jagasid linnavalitsusele infot
ja koosto6 on sujunud viga histi. Nagu
ka teistes omavalitsustes, oli s6ja algus
Kohtla-Jarvel sotsiaalt6étajatele keeruline,
kuid niitidseks on olukord stabiliseerunud.
»>Mulle tundub, et sdjapogenike vastuvotmi-
sel on riik head t66d teinud, sest paljud on
ikkagi t66 leidnud. Vihemalt need, kes on
tahtnud,” mainib Kirke.

Linnaosad kui saared

,Voib-olla teeb meie linnas té6tamise keeru-
liseks just linnaosade paiknemine,” alustab
Kirke uut teemat. Maie selgitab: ,Ma ei
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tea, kas ollakse kursis, et Kohtla-Jirvel on
viis linnaosa, mis ei puutu omavahel tildse
kokku. Need on histi hajali, tthiseid piire
pole. Linnaosade vahel on teised vallad.”
Kahe linnaosa vahemaa véib olla 15-20 km.
»Seega kulub meil palju aega klientideni
joudmiseks,” kirjeldab ta kohalikke olusid.
Ka inimesed on hidas, kui peavad ménda
asutusse kohale minema, sest tihistransport
ei ole kuigi histi korraldatud. ,Jah, tiks
linnaosa on teisel pool Johvi linna. Nii on
sotsiaaltoospetsialistidel ka hasti raske oma
marsruuti koostada, kui nad kodukiilastustel
kiivad,” selgitab Kirke. Kuigi koduhoolduses
on piiiitud jagada hooldustoétajatele kindlad
linnaosad, kus nad tootavad, pole alati voi-
malik sellest kinni pidada ja ka hooldust66-
tajad soidavad linnaosade vahet.

Teine asi, mis omavalitsuse t66d moju-
tab, on kohalik v6im, mis Kohtla-Jarvel
vahetub tihti. ,Ega meid see selles mottes
mojuta, et to6 peab nagunii edasi minema.
Aga cbakindlust siiski tekitab, tunnistab
Kirke ja lisab naljaga, et kogu aeg on justkui
tunne, nagu maa viriseks kergelt jalge all.
Ka hooldusreformiga seoses tuleb hakata
linna 6igusakte muutma, nii métlebki
Kirke eelseisvale: ,,Kas siis on keegi, kellele
toetuda, voi on uus abilinnapea, kellele peab
koike jalle nullist selgitama, nii seda, kuidas
meil asjad on, kui ka reformi?*

Kohalik kogukond

Kohtla-Jirve inimesi iseloomustab Maie
jargmiselt: ,Meil on jah natuke rohkem abi-
vajajaid kui mujal. Aga muidu on nagu ikka:
tiksikuid eakaid on palju, kelle lapsed on
toootsinguil liinud vilismaale voi Tallinna,
noori on pigem vihe ... Ei midagi unikaal-
set. Ka tootus ei ole meil minu teada Eesti
koige suurem ja cks loodame rohepoorde
programmile, et sellega suudetaks ikkagi
piirkonda tookohti luua.“ Keskmisest Eesti
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omavalitsusest on elanikkonnas kindlasti
rohkem eri kultuuride esindajaid, sestap on
palju ka rahvuskultuuritthinguid.

»Kultuuriseltsid, jah, on aktiivsed, aga
vabatahtlikku panustamist kodaniku tase-
mel on ikkagi veel vihe,” nendib Maie ja
lisab, et inimesed maadlevadki tihti oma-
enda hakkamasaamisega. Nii kaua, kuni
pohivajadused pole rahuldatud, ei ole ka
mahti, et voiks kedagi teist aitama minna.
»Vaatad, kuidas ise hakkama saad ..., iitleb
Maie. ,Palju on ka pensioniride ithendusi,”
lisab Kirke. Hiljuti kiidigi neile jille linna
teenustest raakimas. ,Panime koigist hoolde-
kodudest info kokku, hindadest, kéik, mida
nad tahtsid teada. See on tegelikult igal aas-
tal olnud,” tapsustab ta. ,,Ja korteritihistute
esimehed on histi aktiivsed,” jatkab Maie,
,nad on esimesed, kes teatavad vanainime-
sest, kes vajaks abi. Helistavad ega jita enne,
kui koik on joonde aetud.”

Kiisides, kas naabrid ikka iiksteist tunne-
vad, jadvad naised selle juurde, et oleneb nii
majast, kus elatakse, emakeelest kui ka vanu-
sest. ,,Voib-olla vanemaealised teavad rohkem.
Noored tulevad ja neid viga ei huvita, nad
tahavad omaette olla,” métiskleb Kirke. Maie
lisab: ,,Vanematel on suhtlemisoskus siilinud:*

Rahvastiku vanuselise koosseisu ilmesta-
miseks toob Kirke esile statistika: ,,Vaatasin
just, eelmine aasta maksime stinnitoetust
108 inimesele. Samal ajal aga matusetoetust
559 inimesele. Piris kurb niitaja tegelikult.”
Ka Maie nendib, et noored kipuvad pigem
dra minema, eriti vene 6ppekeelega koolide
lopetajad: ,Nende valikud on riigikeele
kehva oskuse tottu piiratud. Tihti ei saa
nad cesti keeles edasi oppima minna, ka
tookohti, kus eesti keelt ei nouta, on vihe.”
Nii minnaksegi pigem vilismaale. Need, kes
oskavad eesti keelt, lahevad aga Tallinna voi
Tartusse, sest Kohtla-Jarve pole noorte jaoks
piisavalt atraktiivne.
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Kohtla-Jarvel poordutakse sotsiaalteenistuse
poole abi saamiscks hea meelega. Keegi ei
karda helistada ega muret jagada. Siiski tuleb
jatkata t66d selle nimel, et teadlikkus abivoi-
malustest jouaks kogu elanikkonnani, et abi
oleks digeaegne ja asjakohane. ,,Selleks peavad
ka meie to6tajad paremini teadma, mis voi-
malused on. Tihti on nii, et iihe sihtrihmaga
tootajad ei tea tipselt, mida teised teevad. Aga
kogu valdkond on ju poimunud. Iga to6taja
peaks oskama suunata, abivoimalusi kombi-
neerida,” métiskleb Maie. Kirke peab vajali-
kuks, et koigil elanikel oleks sotsiaalvaldkon-
naga seotud teave voimalikult histi ja lihtsalt
kittesaadav: ,,Helista, kirjuta, tule kohale, kui
tahad, ja me oleme alati valmis rddkima.”

Meeskonnatoo
Kohtla-Jirve sotsiaalteenistuses on enamik
tootajad pikaajalised, suurt kaadrivoolavust
ei ole. Kirke arvates on sellele kaasa aidanud
head kolleegidevahelised suhted. ,,Eks me
puiia tksteist ikka hoida ja kuulata,” titleb
Kirke. Ta selgitab, et keerulistes olukordades
on tavaline votta teine tootaja enda korvale.
,T66taja ei pea jidma iiksi pusima. Uhiselt
saab arutada ja motteid vahetada, et leida
parim lahendus,” titleb Kirke. Ta rohutab, et
sotsiaaltd6 ei ole midagi, mida peaks kuskil
tiksi tegema: ,,See on ikka meeskonnat6o.”
»Ka koolitused, mis me koos libime, tege-
likult toetavad ja niitavad, et meil on Ghised
probleemid ning dkki saame ka ihiselt
lahendusi leida. Ja sealt tuleb see kiitinarnuki-
tunne, sotsiaaltootaja kogukonnatunne,”
jagab Maie oma métteid iseenda hoidmisest.
Uute tootajate varbamisel aga ollakse
ka Kohtla-Jarvel hidas. ,Meil liks viga
pikalt luhta lastekaitseto6taja leidmine ...
Kandideerijaid on, aga hariduse ja keelos-
kuse néuetele nad enamasti ei vasta,” toob
Kirke Kohtla-Jarve niitel esile kogu Eesti
valupunketi. E
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VAIMNE TERVIS

Marin Vaher, Mikk Oja, Katri Abel-Ollo, Aljona Kurbatova

Tervise Arengu Instituudi uimastite ja sdltuvuste keskus

Uimastite tarvitamise pohjused

ja levimus

Artiklist saab ulevaate, mis on uimastite tarvitamise peamised
pdhjused, millised ained on Eestis rohkem levinud ja kust
leiab infot v&i abi uimastitega seotud kusimustes.

Uimastid on ained, mis mojutavad enese-
tunnet, kditumist ja imbritseva maailma
tajumist. Uimasteid liigitatakse nende
toime, tarvitamise pohjuse ja legaalse staa-
tuse jargi. Alkohol ja nikotiini sisaldavad
tubakatooted on tiiskasvanutele lubatud
uimastid, seevastu narkootikumid on Eestis
ebaseaduslikud’. Alkohol ehk etanool on
iiks aine, ebaseaduslike uimastite hulka aga
kuuluvad viga mitmesugused ained, mis
avaldavad inimese kehale ja tajule tisna eri-
nevat moju. Need voib jagada jargmistesse
gruppidesse:

e kannabinoidid - voivad olla nii ergutava
kui ka uimastava toimega;

o stimulandid - ergutava toimega, nt amfe-
tamiin, kokaiin;

e depressandid — kesknirvisiisteemi pars-
siva toimega, nt GHB, olmekeemia;

e empatogeenid — suhtlemis- ja empaatia-
voimet suurendava toimega, nt MDMA
(ecstasy);

o dissotsiatiivid ja psithhedeelikumid
— tunnetust ja taju muutva toimega,
nt LSD, ketamiin;

e opioidid — eufooriat tekitava toimega,
nt heroiin, fentaniiiil, nitaseenid.

Kriisiderohkes maailmas on palju prob-
leeme ja nendega toimetuleku viisid on
erinevad. Tarvitamise pohjusest olenemata
on kindel, et uimastid on paratamatult saa-
nud tinapdevase maailma osaks. Viimasel
ajal ollakse ttha enam valmis razkima oma
uimastitarvitamise kogemustest. T4nu sel-
lele oleme hakanud paremini méistma, et
uimastite tarvitaja voib olla ka meie naaber,
sober voi pereliige. Uimastite tarvitamisest
avalikult riikimine aitab lahti métestada,
miks seda tehakse, kas ja millised riskid sel-
lega kaasnevad ning kuidas ulatada abikisi.

Uimastite tarvitamise
pohjused ja kontekst

Uimasti tarvitamise pohjalikumaks méist-
miseks ei piisa ainult tarvitatava uimasti
ja tarvitamise sageduse hindamisest.
Uimastite tarvitamise loplik moju oleneb
suuresti ka inimestest endast ja keskkon-
nast, kus tarvitamine toimub. Uimastite

SOTSIAALTOO

Artiklis méeldakse edaspidi uimastite all ebaseaduslikke uimasteid ehk narkootikume.
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tarvitamise pohjused on viga erinevaid
(Liebregts jt 2022), need voivad esineda
samal ajal (Miller jc 2011) ning véivad
jadda stigavamal tasandil ebaselgeks ka
tarvitajale endale (Miiller ja Schumann
2011). Praktilisuse méttes on siinkohal vilja
toodud kolm suuremat kategooriat, miks
erinevaid uimasteid tarvitatakse.

e Rekreatiivne ehk meelelahutuslik
tarvitamine

Uimasteid tarvitatakse enamasti vabal
ajal (nt nidalavahetusel) ja seltskonnas, et
Iobutseda, 166gastuda, kogeda naudingut,
pidutseda ja saada vaheldust argipievast.
Selline tarvitamine ei pea muutuma elu
oluliseks osaks ja voib olla seotud méne
eluperioodiga, millest kasvatakse vilja.
Niiteks narkootikumide tarvitamise veebi-
uuringu alusel on kanepit tarvitatud koige
enam stressi vihendamiseks, lodvestumiseks
(74%) ning meelelahutuseks (66%) (Abel-
Ollo jt 2022).

o Teraapiline tarvitamine

Uimastite tarvitamise peamine eesmirk on
toime tulla méne probleemi voi negatiivse
meeleseisundiga, nt vaimse voi fuisilise
tervise probleemid, traumad. Sageli titlevad
uimasteid tarvitavad inimesed, et teevad
seda eneseraviks, niiteks siis, kui tuntakse,
et mujalt ei saada abi oma probleemi lahen-
damiseks. Veebiuuringule vastanud kasu-
tajatest 46% tarvitasid kanepit endi sonul
une parandamiseks ning 45% depressiooni
ja drevuse simptomite leevendamiseks
(Abel-Ollo jt 2022). Teraapilisel eesmirgil
tarvitamine voib olla stabiilne ja kontrol-
litud, kuid v6ib esineda ka eskapismi ehk
oma probleemide eest pogenemist, mida
iseloomustab kaootilisem tarvitamis-
muster ja tarvitamisest tingitud kahjude
suurenemine.
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¢ Voimekust suurendav tarvitamine
(ingl enhancement)

Uimasteid voidakse tarvitada ka oma
seisundi parandamiseks voi voimekuse
stimuleerimiseks. Niiteks tarvitatakse
stimulante, et parandada keskendumis-
voimet ja tootada pikemat aega visimata.
Psithhedeelikume aga tarvitatakse niiteks
selleks, et avardada taju ja loovust.

Juba siin v6ib niha ka tarvitamismustreid,
mis langevad kategooriate piirimaile: nii-
teks spirituaalseks ja vaimseks arenguks
uimastite tarvitamine, mis voib tuleneda
monest eelnevast traumast voi tajutud puu-
dusest, kuid liheb kaugemale pelgast prob-
leemiga toimetulekust. Peale isiklike motii-
vide tuleb tarvitamise paremaks moistmi-
seks arvestada ka keskkondlikke tegureid,
nagu suhtlusvorgustik (nt uimastite norma-
liseeritus ja kittesaadavus) voi asukoht, kus
uimasteid eelkoige tarvitatakse.

P&hjuseid ja konteksti teada
on oluline, et mdista, mida
tarvitamine konkreetsele
inimesele annab.

Aastal 2021 korraldatud narkootikumide
tarvitamise veebiuuring annab teavet
narkootikumide tarvitamise kohtadest.
Enamik vastanutest oli narkootikume tar-
vitanud oma kodus (87%), millele jirgnes
avalik ruum (54%), muusikafestival voi pidu
(47%) ja klubi voi baar (33%). Vastanuist
15% aga tunnistas, et teeb seda ka t6okohal.
Samuti andis uuring voimaluse tuua vilja
pohjuseid, miks valitud narkootikumi tar-
vitati (Abel-Ollo jt 2022).

Pohjuseid ja konteksti teada on oluline, et
mdista, mida tarvitamine konkreetsele ini-
mesele annab. Sageli piirdutakse uimastitest
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radkimisel ainult voimalike riskide ja kahju-
dega. Kui aga uimastitel ei ole inimese jaoks
tihtegi positiivset voi kasulikku eesmirki,
miks neid iildse tarvitatakse? Uimastite
tarvitamise ,kasulikkusest” riikimine ei
tahenda, et toodud pohjendused oleksid
alati adekvaatsed voi kahjud poleks samuti
reaalsed, kuid nende pohjenduste maist-
mine aitab inimest ka paremini konetada
ja luua talle toetamisvoimalusi. Oluline on
lasta inimesel tarvitamine ise miiratleda,
et olla talle toeks just seal, kus ta oma elus
parasjagu asub, sest koik eespool kirjeldatud
tarvitamispohjused voi -mustrid muutuvad

tegelikult pidevalt.

Uimastite tarvitamise levimus
Igancnud on arusaam, et uimastite tarvitaja
kuulub thiskonna péhjakihti, on tingimata
keerulise lapsepolvega ning téendoliselt on
tema emakeel vene keel. Levimusuuringute
pohjal saab 6elda, et kuni veerand
16—64-aastastest elanikest on elu jooksul
tarvitanud narkootikume (Vorobjov jt 2019;
Reile ja Veideman 2021). See tihendab, et
iga neljas cestimaalane on kas voi korra elu
jooksul kanepit voi muud ebaseaduslikku
uimastit proovinud ja voib olla iisna kindel,
et meie koigi tutvusringkonnas on vihemalt
tiks neist inimestest. Enamasti piirdutakse
siiski narkootikumide proovimisega kord voi
paar, mida tavaliselt tehakse esimest korda
14—15-aastasena (Vorobjov ja Tamson 2020;
Lohmus jt 2023).

Iga neljas meie hulgast on kas
vOl korra elu jooksul kanepit voi
muud ebaseaduslikku uimastit
proovinud.

Korduva tarvitamise niitajateks on uurin-
gutes peetud viimase 12 kuu ja 30 pieva
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jooksul narkootikumide tarvitamist, kuhu
voib sattuda ka esmast tarvitamist, kuid laie-
malt viitavad need niitajad regulaarsemale
tarvitamisele. Viimaste andmete pohjal on
16—64-aastastest 7% tarvitanud viimasel
12 kuul narkootikume ja kuni 6% teinud
seda viimase 30 pieva jooksul (Vorobjov jt
2019; Reile ja Veideman 2021). Meeste seas
oli narkootikumide tarvitamine levinum
kui naiste hulgas ja nooremates vanuseriih-
mades tunduvalt suurem kui vanemates.
Koige levinum on tarvitamine 16—24-aas-
taste seas, parast 34. eluaastat viheneb
tarvitamine oluliselt (Reile ja Veideman
2021). Niiteks 2021. aastal oli 31% Eesti
14—18-aastastest noortest proovinud elu
jooksul ménd narkootikumi, neist 75% oli
seda teinud korduvalt.

Noorte seas on koige levinumad kanepi-
tooted, sisschingatavad ained (nt bensiin,
liim, lakk, lahusti), uinutid véi rahustid arsti
korralduseta ja stimulandid (Lohmus jt 2023;
Vorobjov ja Tamson 2020). Tiiskasvanud
tarvitavad koige enam kanepit, millele jarg-
nevad arsti korralduseta rahustid v6i uinutid,
ecstasy, amfetamiinid, kokaiin, LSD ja GHB
(Reile ja Veideman 2021).

Narkootiliste ainete tarvitamist niitavad
Eestis ka piirkondlikud reoveeuuringud
(Abel-Ollo jt 2023a). Tallinna reovees olid
2022. aastal koige levinumad narkootiku-
mid kanep, kokaiin, amfetamiin ja metam-
fetamiin. Vorreldes 2020. aasta reoveeuurin-
guga oli kokaiini tarvitamise jaike Tallinna
reovees 61% rohkem, eriti korged niitajad
olid nidalavahetusel ja nidala esimestel
paevadel. Tulemuste pohjal v6ib oletada,
et lisaks meelelahutuslikule tarvitamisele
nidalavahetusel on kokaiini tarvitamine
osale inimestest igapievane harjumus (Abel-
Ollo jt 2023b). Tuginedes 2021. aasta nar-
kootikumide tarvitajate veebiuuringule, oli
viimase 12 kuu jooksul kokaiini tarvitanud
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25% vastanutest (viimase 30 pieva jooksul
11%). Amfetamiini oli tarvitanud viimase
12 kuu jooksul 29%, ecstasyt 38% ja LSD-d
26%. Vorreldes 2018/2019. aasta tarvitajate
veebiuuringuga oli LSD tarvitamine 2021.
aastal mirgatavalt levinum (Abel-Ollo jt
2022).

Tervise Arengu Instituudi
algatusel kaivitus 2022. aastal
tasuta anonuumne 66paev labi
tootav Narko.ee tugiliin.

Lisaks meelelahutuslikel ja muudel pohjustel
tarvitajatele on Eestis arvestatav hulk nar-
kootikume siistivaid inimesi (NSI) (Raagjt
2019). Narkootikume siistijate keskmine
vanus on aastast aastasse tousnud ja nende
sistimisstaaz pidevalt pikenenud: 2020.
aasta uuringus oli NSI keskmine vanus 37 ja
stistimisstaaz 18 aastat. Peamised siistitavad
narkootikumid olid kuni 2017. aastani piir-
konnast olenevalt fentaniiiil v6i amfetamiin
(Salekesin ja Vorobjov 2019 ja 2021).
Viimastel aastatel on fentaniiiili kittesaa-
davus ja puhtus vihenenud ning peamised
siistitavad ained on olnud amfetamiin,
katinoonid, metamfetamiin ja opioidisol-
tuvuse asendusravil kasutatavad ravimid
(ravimite vdirkasutus) (Abel-Ollo jt 2022
ja2023). Siinteetilistest opiodidest on alates
2019. aastast kuni siiani lisandunud Eesti
narkoturule iilikanged nitaseenid (isoto-
nitaseen, metonitaseen ja protonitaseen).
Neid nitaseenide ainerithma kuuluvaid
aineid on tuvastatud nii kasutatud siistalde
stistlajadkide uuringus (Abel-Ollo jt 2022
ja 2023) kui ka narkootikumide iiledoosist
pohjustatud surmajuhtude aineloeteludes.
Nitaseenide tarvitamine t6i 2022. aas-
tal kaasa surmajuhtude hiippelise tousu
narkootikumide iiledooside téttu, mis
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viimastel aastatel oli joudsalt vihenenud.
Aastal 2021 oli 39 narkootikumide iile-
doosist pohjustatud surma, 2022. aasta
andmete kohaselt aga tile 80 sellise juhu
(Surma pohjuste registri andmed 2023).

Lisaks uutele nitaseenidele toi
2022. aasta Eesti narkoturule ka seadusega
reguleerimata poolsiinteetilise kannabi-
noidi, heksahiidrokannabinooli ehk HHC
(EKEI andmed 2022). HHC-d véidakse
turustada nii kanepisisikute, veipide kui
ka maiustuste (nt kummikommid) ja teiste
toiduainete lisandina. HHC-] arvatakse ole-
vat umbes 70-80% looduslikule kanepile
psithhotroopse toime andva kannabinoidi
tetrahiidrokannabinooli (THC) tugevusest.
HHC suuremad annused kutsuvad esile
THC-ga sarnase eufoorilise psithhoaktiivse
moju (EMCDDA 2022).

Teenused

Monikord soovivad inimesed, kes proovi-
vad uimasteid esimest korda véi tarvitavad
neid juba korduvalt ja pikema aja jooksul,
selle iile kellegagi arutleda, olgu jutuaineks
ainete koosmaju, turule tulnud uued ained,
moju tervisele, soov soltuvusest vabaneda,
mure lihedase pirast vms. Kui muidu
poordutakse murega esmajirjekorras pere-
litkkmete poole, siis seda kiisimust rita-
takse nende cest sageli pigem varjata. Infot
otsitakse peamiselt internetist ja sopradelt,
kellel teatakse olevat varasemaid kokkupuu-
teid uimastitega. Niisugune info aga ei ole
alati abiks, et selle pohjal valikuid teha, ega
pruugi olla teaduspéhine.

Tervise Arengu Instituudi algatusel
kiivitus 2022. aastal tasuta anoniiiimne
oopiaev libi tootav Narko.ee tugiliin, kuhu
voib poorduda eesti voi vene keeles, helis-
tades lithinumbril 1747, numbril 641 4110,
kirjutades e-postil 1747@narko.ce voi vest-
lusakna kaudu lehekiiljel narko.ce. Tugiliini
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vaimse tervise spetsialistid ei anna hinnan-
guid ega moista hukka tihtegi narkootiku-
midega seotud kiisimust ega inimest. Nad
kuulavad ja oskavad neil teemadel kaasa
moelda. Julgustame sinna p66rduma, kui
inimene ei tea, millest voi kellest alustada,

kuid kiisimus hingel kripeldab.

Tugiisikud tootavad praegu
Harjumaal, Ida- ja Laane-
Virumaal ning alates detsembrist
2022 ka Tartumaal.

Tugiisikuprogrammi Stitik véivad poor-
duda inimesed alates 18. eluaastast, kes
vajavad narkootikumide tarvitamise tottu
tekkinud raskutega toimetulekuks emot-
sionaalset tuge, abi ametiasutustega suht-
lemisel voi raviasutusse poordumisel. Osa
tugiisikutest on ise libinud pika teckonna
narkootikumide proovimisest séltuvuse
ja tervenemiseni ning moistavad samas
olukorras olijate muresid seetottu viga
histi. Tugiisikute hulgas on ka sotsiaalt6o
haridusega inimesi, kes valdavad nii eesti
kui ka vene keelt. Programmi juht votab
alati arvesse helistaja murede olemust, tema
sugu, vanust ja emakeelt ning koos otsus-
tatakse, kes voiks olla talle parim toetaja.
Kui koost6 siiski ei laabu, saab tugiisikut
ka vahetada. Tugiisikud tootavad praegu
Harjumaal, Ida- ja Liine-Virumaal ning
alates detsembrist 2022 ka Tartumaal.
Kanep on Eestis koige levinum narkoo-
tikum, seetottu on vilja tootatud eraldi
programm Valik neile tiiskasvanutele, kes
soovivad oma kanepitarvitamise harjumuste
tile ndustajaga veebis voi kohapeal konfi-
dentsiaalselt arutleda. Noustajad ei kiisi ini-
meselt ainult tema kanepitarvitamise kohta,
vaid plitiavad koos inimesega vaadata palju
suuremat pilti: leida tiles pohjused, miks
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on kanepit tarvitama hakatud ehk mis on
selle taga. Koos piititakse moelda, kas kanep
asendab lihedussuhet, aitab l66gastuda voi
parandab inimese arvates tema seksuaalelu.
Kaalutakse alternatiive ja otsustatakse koos,
kas kanepi tarvitamise vihendamine voi
lopetamine voiks inimese enda hinnangul
tema clu positiivses suunas mojutada. Kui
inimene on valmis, liigutakse koos muu-
tuste suunas. Tasuta kohtumisi ndustajaga
v6ib olla kuni kuus.

Olgugi et kanep ja stimulandid on kéige
enam levinud uimastid, on eraldi abivéi-
malused loodud ka opioidide tarvitajatele.
Inimene, kes on pikema aja viltel opioide siis-
tides tarvitanud ja tal on vilja kujunenud sol-
tuvus, vajab tildjuhul oma eluga toime tule-
miseks korvalist tuge. Seda pakuvad kahjude
vihendamise keskused, kus saab hinnangu-
vabalt suhelda kogemusnoustajaga, kasutada
sotsiaaltd6taja voi psithholoogi noustamist ja
paluda tasuta tarvikuid (nt siistlad, kondoo-
mid), mis tokestavad nakkushaiguste ja teiste
infektsioonhaiguste levikut.

Kui opioide tarvitav inimene on valmis
poorduma ravile, saab psithhiaater méirata
talle opiodi asendusravi. Asendusravimina
on Eestis kasutatud metadooni, mida
manustatakse vedelal kujul. Alates
2023. aastast on asendusravimina kasutu-
sel ka tabletina manustatav buprenorfiin,
mis osale patsientidest annab paremaid
ravitulemusi.

Koigi Eestis kittesaadavate teenuste
kohta uimasteid tarvitavatele inimestele
saab lihemalt lugeda narko.ce lehelt.

Kokkuvote

Uimastite maailm voib tunduda kauge ja
vooras seni, kuni nendega ise mingil moel
kokku puututakse. Uuringud niitavad, et
uimastite tarvitamine muutub iiha laia-
ulatuslikumaks, mistottu nendest teadlik
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olemine on tihtis nii ennetusvaldkonnas, maailma muutmine iseendast: mirgates
ravis kui ka lihtsalt sopra voi pereliiget ndus-  oma méttemustreid ja neid vajadusel korri-
tades. Oluline on julgeda uurida, kiisidaja  geerides, teeme rohkem head, kui esmapil-
vajadusel ka abi otsida. Nagu ikka algab  gul tunduda véib. E
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KOGUKONDADE ARENDAMINE

Kertu Keskiila

sotsiaalkindlustusameti MARAC vabatahtlike koordinaator
TU kogukondade arendamise ja sotsiaalse heaolu
Sppekava magistrant

Kadi Kass

TU kogukonnatéd nooremteadur, kogukondade
arendamise ja sotsiaalse heaolu magistriéppekava
esimese lennu vilistlane

Sidus kogukond kuil vabatahtlike
ja avaliku sektori koostoo voti

Artikkel vaatleb nii teooriale kui ka kogemustele tuginedes
kogukondade — avaliku sektori heade koostoopartnerite —
sidususe tugevdamise voéimalusi.

Maailmas on kogukondade kaasamine
avalike, sh sotsiaalteenuste osutamisesse
levinud tava. Eestiski on see oluliselt suu-
renenud, niiteks vabatahtlikud seltsilised,
jututajad jt. Kuidas saaks avaliku sektori
ja kogukondade koost66d parandada ning
arendada sidusaid kogukondi?

Mis on kogukond?

Moistet ,kogukond” kasutatakse jarjest sage-
damini, kuid tihti liiga tildises voi tthekiilg-
ses, monikord ka vales tihenduses. Niiteks ei
moodusta sama naabruskonna vé6i omavalit-
suse elanikud kohe kogukonda, kuigi sageli
kiputakse nii arvama. Uhine elupiirkond
on vaid mitteformaalse suhtluse tekke, iiks-
teise tundmadppimise ja koos tegutsemise
soodne voimalus. Ka tikski organisatsioon
ci ole automaatselt kogukond, kuid selle
inimestest v6ib kogukond kujuneda. Maiste
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~kogukond® siigavam tihendus on just
inimeste vastastikkused suhted, iiksteise
praktiline abistamine, moistmise voi toe
pakkumine, jagatud véirtused ja eesmirgid.
Kogukonnas kogetakse solidaarsust, s.t tun-
netatakse, et ollakse millegi poolest sarnases
olukorras ja koos tegutsedes saab edasi lii-

kuda ja lahendusi leida.

Toimiv kogukond otsib véimalusi,
et kdik selle liitkmed saaksid oma
oskusi ja andeid rakendada.

Tartu Ulikooli ppejoud Dagmar Narusson
on loengutes selgitanud, et histi toimivas
kogukonnas respekteeritakse erinevusi ja
taotletakse koigi kogukonnaliikmete kaa-
satust. Veelgi enam, toimiv kogukond otsib
voimalusi, et koik selle liikmed saaksid oma
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oskusi ja andeid rakendada. Kogukonnas
saab iga liige valida isikliku laheduse méira
ise, s.t ta voib olla vahel aktiivsem ja tuu-
mikule lihemal ning ménikord kaugemal.

Avaliku véimu avatus ja
kogukonna sidusus

Uhine eesmirkide seadmine ja tegevuse
kavandamine ning elluviimine, aga ka
vdirtuspohised strateegiad voimaldavad
kogukondadel olla loovad, innovaatilised ja
paindlikud, kui seistakse silmitsi keeruliste
tilesannetega (Poland jc 2021).

Avalik v6im ja kogukond ei ole vastandid,
vaid saavad tiksteist toetada ja rikastada. Eesti
arengu prognoosis Eesti 2035 kirjeldatakse
olukorda, kus elanikkond on kiimmekonna
aastaga veelgi vananenud, kuid néudlus ava-
like teenuste jarele on sama kui mitte suurem.
Seega on viimane aeg leida lisavoimalusi ja
neid otstarbekalt rakendada. Seejuures tuleks
siduda kogukonnad avaliku sektoriga nii, et
see oleks kasulik koigile: tohusa koostooni
jouab moélema poole vajadusi, voimalusi ja
vahendeid arvestades.

Kogukondade kaasamist nihakse ava-
likus sektoris monikord pigem té6koor-
must suurendava lisakohustusena. Erineva
taustaga vabatahtlike voi nende tthenduste
kaasamisel on juba eos sisse kirjutatud ette-
arvamatuse komponent. See voib ebasood-
sate asjaolude koosmojul tekitada ka kaose,
mille juurde allpool tuleme. Kaasamine voib
votta ka palju rohkem aega kui tavapirane
ametniku t66, mistottu on vaja seda igal
juhul teadlikult planeerida.

Pessimistlikum lugeja sooviks siinkohal
chk selle teema pigem korvale jitta. Miks
seda siis teha, kui see pole lihtne? Kaasamise
vairtus seisneb hoopis mujal: vabatahtlikud
on voimas joud, neis peitub ressurss, mida
on raske mujalt leida, ja energia, mida raha
cest ei osta. Sageli kiisitakse vabatahtlikult,
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miks ta seda teeb, selle eest ei saa ju palka.
Kogukonna liikmetel on sisemine motivat-
sioon ja soov midagi dra teha, seista thiste
vairtuste eest. Hea kontakt kogukondadega
annab suurepirase véimaluse tihiskonnaelu
parandada, kaasates entusiastlikke ja voime-
kaid kodanikke. T6husa koostoimimise alus
on avatud avalik voim ja sidus kogukond
(ingl well-connected community).

Sidusat kogukonda arendada ei ole
sugugi lihtne, sest tuleb arvestada mitut
mojurit ning nende koos- ja vastasmoju.
Siinkohal on paslik riikida komplekssuse
teooriast. Kogukondade arendamine tun-
dub esmapilgul lihtne ja loogiline, kuid
stivenedes voib tekkida tunne, nagu kooriks
kiht kihi haaval sibulat. Aina avaneb midagi
uut, millega tuleb arvestada voi mis muudab
oluliselt kogu seni té6tanud stisteemi.

Kaasamine voib votta ka palju
rohkem aega kui tavaparane
ametniku t66, mistdttu on
vaja seda igal juhul teadlikult
planeerida.

Kogukonna toimimise iiks olulisem eeldus
on inimeste kontakt ja suhtlus (Gilchrist
2019). Keeruline on seista iihiste eesmir-
kide eest, kui ei tea, kes on sinu kérval,
millised on tema tugevad ja norgad kiil-
jed, iseloom, millega arvestada erinevates
olukordades jms. Mida mitmekesisem on
kogukonna litkmete isiklik kontake, seda
holpsamini sujub thine tegutsemine ja
iiksteise véimestamine.

Ukraina toetamise naide

Eespool nimetatud tthine eesmirk ja ka
visioon on kogukonna toimimise teine
oluline tegur. Kuid tekib kiisimus, kas enne
eesmark ja siis hea omavaheline suhtlus voi
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vastupidi. Tundub, et iitht 6iget vastust ei
ole. Praktikast voib tuua niiteid mélema
kohta. Naiteks omavahel pidevas kontaktis
olevad spetsialistid moodustavad ithel hetkel
tihingu, et hiid kogemusi ja teadmisi jagada.
Ukrainas suure soja vallandumise jarel
oli esmalt eesmirk aidata ja toetada soja
cest pogenevaid Ukraina kodanikke, alles
seejirel moodustusid kogukonnad, kes ees-
mirgist lihtudes hakkasid koos tegutsema.

Kaasamine vdib votta ka palju
rohkem aega kui tavaparane
ametniku t00, mistdttu on
vaja seda igal juhul teadlikult
planeerida.

Lisaks uutele, kriisi tottu aktiveerunud kogu-
kondadele ja vabatahtlikele, kelle tegevust
aga oli keeruline koordineerida, said avaliku
sektori esindajad tinuviirselt toetuda juba
kujunenud kogukondadele ning organisat-
sioonidele, kellega oli positiivne koost6o-
kogemus varasemast (nt koroonakriisist) voi
sarnased viirtused. Niiteks sotsiaalkindlus-
tusamet on koost6od teinud Naiskodukaitse
vabatahtlikega. Selle tugev kiilg oli, et juba
toimiva organisatsiooni korral ei ole vaja
energiat kulutada siisteemi valjatotamisele
(motiveeritud inimeste leidmine, suhtlus-
kanalite loomine, oskuste kindlakstegemine,
tegevuse alaiilesanneteks jaotamine jms), vaid
sai kohe n-6 tegudele asuda.

Kogukonna hoidmine

Kaasamine ei ole voluvits, mis koik mured
lahendab. Tihtis on moista selle tegevuse
mitmekiilgsust ja komplekssust. Muutused
ei toimu kohe. Nii nagu meie inimestena
ci leia sopru le6o, ei ole voimalik kiiresti
kujundada avaliku sektori ja kogukondade

tohusat vorgustumist. Monel juhul on
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otstarbekas kaasata olemasolev kogukond,
teisel juhul tuleb see ise luua. Uks aga on
kindel: nii avalikul sektoril kui ka kogukon-
nal tuleb tegutseda tohusa koostd6 ja dia-
loogi kujundamiseks. Ka juba toimiva sidusa
kogukonna kaasamisel avalike teenuste osu-
tamiseks tuleb osalistel teha t66d hea suhte
loomiseks ja hoidmiseks. Kui aga on kavas
kaasata vabatahtlikke, tuleb koosto6 histi
labi méelda ja hoolitseda, et vabatahtlikest
kujuneks omakorda sidus kogukond.

Loodud tthendusi tuleb hoida ja nende
eest hoolitseda jirjepidevalt (Baker jt 2011).
Korrakindlaid kohtumisi peetakse koost6o
jatkamisel tilioluliseks. Formaalsed koos-
olekud ise ei edenda koostood: koostooni
viivad koosmojus tegurid, mida tthendab
mitteformaalne suhtlemine. (Gilliam jt
2016) Mitteformaalsed kohtumised, tra-
ditsioonid, kohtumispaigad ja tritused
panevad aluse tohusale tihistegevusele ja
aitavad kogukondadel tugevamaks saada
(Gilchrist 2019). See koik maandab riski, et
kogukonnaliikmed hakkavad sageli vahe-
tuma. Kogukonna ebastabiilne litkmeskond
pohjustab ebakindlust ja tekitab ebaselgust
ka teistele litkmetele (Solansky jt 2014).

Teooria praktikasse rakendamisel tulebki
rohutada, et vabatahtlikke on vaja voimes-
tada: koolitada, teavitada, nende toimevoi-
mekust hoida ehk kulutada aega ja po6rata
neile tihelepanu. Monikord piisab ka viga
lihtsatest asjadest: regulaarsetest kohtumis-
test, kus luua isiklik kontakt ja voimaldada
jagada turvalises keskkonnas oma kogemusi,
telefonikonest, et kiisida ,, Kuidas sul liheb?“
tritustele kutsumisest, traditsioonide kujun-
damisest, kogukonna heaks tegutsemise mir-
kamisest ning tunnustamisest jms.

Komplekssus ja kaos

Kogukonnavéorgustike kujundamine hol-
mab tavaliselt iiksikisikute ja rithma voi
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Praktilise kaasamismudeli rakendamine

Sotsiaalkindlustusametis on 2019. aasta l6pust ohvriabitd6tajate juhendamisel tegutsenud
MARAC-i (Multi-Agency Risk Assessment Conference) vabatahtlikud, kes toetavad lahisuhtevagi-
valla ohvreid, kui on oht nende elule ja tervise kahjustamisele. MARAC-i arendusmeeskonnas on
vabatahtlike koordinaator, kes tagab vabatahtlike sujuva kaasamise ohvrite toetamisse - tegeleb
vabatahtlike varbamise, koolitamise ja nende t66 korraldamisega.

Esimestel aastatel kaasati vabatahtlikke vahe, sest mote usaldada lahisuhtevagivalla ohvrit
toetama vabatahtlik oli uus. Viimastel aastatel on spetsialistid hakanud vabatahtlikke rohkem
usaldama ja neid kaasatakse juhtumite juurde jérjest enam.

Aasta alguses valmis osaliste koosloomes vabatahtlike kaasamise mudel, kus kirjeldatakse
tegevust valja koolitatud vabatahtlike seast sobiva leidmisest juhtumi [Gpetamiseni. Kohe, kui
vabatahtlik to6d alustab, korraldatakse lahisuhtevagivalla ohvri, ohvriabitodtaja ja vabatahtliku
kohtumine, millest vajaduse korral vitavad osa ka teised juhtumiga seotud spetsialistid, naiteks
naiste tugikeskuse td6taja voi kohaliku omavalitsuse lastekaitsespetsialist. Kohtumine loob head
eeldused usaldusliku kontakti kujunemiseks ja selgub, kellel on milline roll ohvri toetamisel.
Vabatahtlik osaleb ka edaspidi MARAC-i vOrgustiku kohtumisel.

Senised MARAC-i meeskonna kogemused on ndidanud, et vabatahtlike toel on spetsialistid
saanud suuremale hulgale abivajajatele tahelepanu pddrata, sest osa koormusest kannab vaba-
tahtlik. Spetsialistid on kasutegurina valja toonud naiteks pikkade telefonikdnede vahenemise,
sest ohver saab kiisimuste korral vétta Ghendust vabatahtlikuga. Spetsialist ja vabatahtlik to6tavad
koos, tiimina, Uksteist taiendades. Neid seob Uhine eesmark: toetada ohvrit likumisel turvalisema
elu poole. Kogukonna kaasamine avaliku teenuse osutamisse ei tahenda seega mitte ulesande
delegeerimist, vaid koos tegutsemist, kasutades osaliste parimaid teadmisi, oskusi ja v&imalusi.

MARAC-i vabatahtlikest kogukonna arendamine on olnud pikk protsess, mis aina jatkub.
Kogukonna kujunemise ks oluline eeldus on vabatahtlike hea kontakt. Selle tekkimiseks on
korraldatud ettevétmisi, mis toovad MARAC-i vabatahtlikud kokku. Kogu aasta jooksul toimuvad
kohtumised, nt iga kuu kohvihommik veebi teel, kus saab Uksteisega vabalt suhelda, kogemusi
vahetada ja suhteid luua; valjaelamise vestlusringid, mis turvalises keskkonnas annavad vdima-
luse raakida vabatahtliku t66 raskusest ning teised saavad toetada ja ndu anda; lisaks mitme-
sugused koosolekud, koolitused ja Ghistritused. MARAC-i juhtumid on keerulised ja mojutavad
vabatahtlikke emotsionaalselt kurnavalt, seet6ttu on oluline ka grupi- ja individuaalne supervi-
sioon, et valtida labipdlemist ja Uletada raskusi. Oleme tunnustanud kdiki sotsiaalkindlustusameti
ohvriabi vabatahtlikke tanutritusel 10. detsembril, rahvusvahelisel vabatahtlike paeval.

MARAC-i vabatahtlike kaasamise mudeli rakendamine on ennast digustanud ja hasti dnnes-
tunud tegevuse naide.

organisatsiooni tegevuse keerulist poimu-
mist. See on diinaamiline protsess, kus
inimene tegutseb monikord tiksikisikuna,
ménikord organisatsiooni voi rithma osana
ja monikord kombineerib molemat rolli
(Baker jt 2011). Sidusad kogukonnad saa-
vutavad hea iseseisva organiseerituse, kus
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tiksikisikud lihtuvad vastastikméju koos-
kolast ning on saavutanud ithiseks tegutse-
miseks piisavad teadmised ja motivatsiooni
(Gilchrist 2019). Komplekssusteooria
ankurpunkt on iseorganiseerumine, mis
toimub siis, kui kaosest ja vabadusest tekib

kord (Solansky jt 2014).
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Kogukondade arendamisel on komp-
lekssuse korval oluline ka kaos (Gilchrist
2019). Kaoses olemine niitab kogukon-
dade arengus seda, kuidas saab pidevalt
kohaneda muutuvate olukordadega
(Poland jt 2021). Kaoses olevaid muutusi
ci pea kartma: tinu muutustele saab kogu-
kond hoopis juurde uusi ideid ja tugevneb.
Oluline on varasematest kogemustest
oppida ja muutuvate oludega kohaneda,
sest need ei juhtu lineaarselt, neis ei ole
stisteemi, plaaniparasust ega moodetavust.

(Gilchrist 2019)

Vabatahtlikke on vaja véimestada:
koolitada, teavitada, nende
toimevdéimekust hoida ehk
kulutada aega ja poorata neile
tahelepanu.

Kogukonnaga t66tades peab moistma, et
terviku moodustamiseks on vaja arvestada
iga indiviidiga ja kujundada suhtlemiseks

Viidatud allikad

turvaline ning toetav keskkond. Seda kin-
nitab ka Airi Mitendorfi (2019) artiklis
vilja toodud tdsiasi, et on vaja motteviisi,
mis piiiiab moista inimese olukorda tervi-
kuna, arvestades tema eriparade, vorgustike
ja suhetega. Kogukonnaga koost6od tehes
peab olema paindlik ja enesekindel, sest ei
saa ennustada, mis voib juhtuda. Siia sobib
histi vordlus lumehelvestega: igaiiks neist
on unikaalne, kuid dratuntav vormi jargi.

(Gilchrist 2019)

Kokkuvotteks

Sidusa kogukonna arendamisel on koige
olulisem inimeste mitteametlik suhtlus ja
sarnased vairtused, millest tegevuses juhin-
dutakse. Isiklikest suhetest jargmisel tasandil
on tihtis kujundada koostoovoimalused,
olla méistavad, kuulata ja kaasata koiki,
kasutades tihist tarkust ning motiveeritust.
Kogukonnaga koos tegutsedes ei peaks
kartma, et ménikord tekib ka kaos, sest selle
lahendamine tugevdab, vallandab loovuse ja
annab véimaluse edasi areneda. E

Baker, E., Onyx, J., Edwards, M. (2011). Emergence, social capital and entrepreneurship:
Understanding networks from the inside. Emergence: Complexity and Organization, 13(3),

21-38.

Gilchrist, A. (2019). The well-connected community. A Networking Approach to Community
Development. Third edition. Bristol: Policy Press.

Gillam, R. J., Counts J. M., Garstka T. A. (2016). Collective impact facilitators: how contextual
and procedural factors influence collaboration. Community Development, 4(72),209-224.

Mitendorf, A. (2019). Professionaalne sotsiaalté6 noores, jirjest keerulisemas uusliberaalses

ithiskonnas. Sotsiaaltio, 4, 77-83.

Poland, B., Gloger, A., Morgan, G. T., Lach, N. ... Rolston, I. (2021). A connected
Community Approach: Citizens and Formal Inistitutions Working Together to Build
Community-Centred Resilience. International Journal of Environmental Research and Public

Health, 18(19), 10175.

Solansky, S. T., Beck, T. E., Travis, D. (2014). A complexity perspective of a meta-organization
team: The role of destabilizing and stabilizing tensions. Human Relations, 67(8), 1007-1033.
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Kogukonna tugi uussisserandajate
kohanemisel ja loimumisel

Nii meie kui ka P6hjamaade head kogemused naitavad, et
kogukonna kaasamine on vaga oluline positiivsete kontaktide
loomisel ja sedakaudu ldimumisel.

Huvi probleemi lahendamise voi valdkonna
arendamise vastu tekib sageli vajadusest voi
keerulisemal juhul olukorras, kui tuleb
viivitamata sekkuda. T4na on meie keskel
suur hulk inimesi, kes on siia elama asunud
hiljuti. Toe saamiseks on neil vaja riigi ja
tihiskonnaga kontakt saada. Kui me nen-
deni oigel ajal ei joua, voib hilisem abista-
mine olla oluliselt keerulisem ning aja- ja
toomahukam.

Artikkel kajastab uussisserindajate
kohanemise toetamist Tartu Vilismaalaste
Teenuskeskuse kogemuse pohjal. Kohane-
mist toetava ndustamiskeskuse asutasid
2019. aastal Tartu linnavalitsus, Tartu
Ulikool ja Eesti Maaiilikool. Keskuse iiks
tilesanne on tegutseda koos linnaelanike
heaks tootavate teiste asutustega, vihenda-
des vastandumist meie-nemad ehk koha-
likud-vilismaalased ja voimaldada koigil,
olenemata piritolust voi keelest, saada tihest
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kohast oma kiisimustele vastused ning leida
tuge.

Olulisemad moisted
Uussisserandajad on inimesed, kelle Eestisse
saabumisest on moéodunud kuni viis aastat.
Selle aja jooksul toetakse riiklikult nende
kohanemist, sh pakutakse nii keeleopet kui
ka esmaseid teadmisi riigis tegutsemiseks.
Seda peetakse 16imumise esimeseks sam-
muks (Kaldur jt 2019). Léimumisprotsess
peab aga olema suunatud ithiskonna ter-
viklikule toimetulekule nii, et eri kultuuri-
kogukondade liikmeil oleks voimalikule
suur ithisosa, kultuuriline padevus ja head
suhted (Tammaru jt 2021).
Uhtekuuluvustunne on positiivne side
inimeste voi kollektiiviga, kellega jagatakse
sama identiteeti, tegutsetakse sarnaste ees-
mirkide nimel véi kaitseks (Tammaru jt
2021). Sotsiaalse sidususena méistetakse
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tthiskonna voimekust tagada oma koigi
liikkmete heaolu, vihendada erinevusi ja
viltida kellegi korvale jitmist (Council of
Europe 2010).

Kaasatust voib aga selles kontekstis kisit-
leda kui sotsiaalse sidususe ilmingut, kus ka
sisserindajatele on loodud osalemisvoimalus
eri eluvaldkondades, nagu haridus, tervis-
hoid, t66hoive, eluase ning kodaniku- ja
poliitiline aktiivsus (Bauloz jt 2019). Oleme
meediast tuttavad loosungitega ,,Erinevus
rikastab!“ voi ,Mitmekesisuses on joud!®,
kuid eespool viidatud migratsiooni voima-
lik negatiivne moju tihiskonna sidususele
tuleb kone alla, kui inimestel ei teki omava-
hel midagi thist. Erinevus ja mitmekesisus
muutub rikastavaks, kui jagatakse sama
identiteeti, thiseid voi ithendavaid véirtusi
(Tammaru je 2021).

Uuringute pohjal ei ole sisserindest
tuleneva mitmekesisuse moju sotsiaalsele
sidususele selgelt seostatud, kuid uussisse-
rindajate vihene kaasatus, voi veel hullem,
eraldatus, takistab selgelt sotsiaalse sidususe
teket (Bauloz jt 2019). Kui iihiskonna sot-
siaalset sidusust peetakse oluliseks, tuleb
uussisserandajaid teadlikult ja stisteemselt
toetada esmasel kohanemisel ning seejirel
l6imumise teckonnal, pakkudes neile eri
eluvaldkondades osalemise ning tihiskonda
panustamise voimalusi.

Kohanemise viljakutsed

Uussisserdndajate kohanemist toetavate
organisatsioonide arv on Eestis viimase
kiimne aastaga oluliselt suurenenud.
Seetottu on saanud tosiseks probleemiks
teenuste killustatus ning sihtrithma ja
nendega kokku puutuvate inimeste vihene
teadlikkus teenustest, aga ka see, et tegevus
toimub sageli projektipohiselt (Kaldur jt
2019). Ka viimastel aastatel ei ole olukord
muutunud: on mitu sama sihtgrupi ja
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cesmirkidega, vahel ka sarnaste nimedega
organisatsiooni, kuid ka projektipohiseid
algatusi. Projektide korral on oht, et entu-
siastlikult alustatud tegevus vaibub, kui
cestvedajatel tekivad uued huvid ja projekti
rahastuse loppedes vaibub ka tegevus. See
tekitab tuge vajavatel inimesele omajagu
segadust, kui ootamatult kaob varasemast
tuttav teenuste osutamise koht, internetist
aga ei leia sageli infot, et organisatsioon on
tegevuse lopetanud voi ajutiselt peatanud.

Kui thiskonna sotsiaalset
sidusust peetakse oluliseks, tuleb
uussisserandajaid teadlikult ja
susteemselt toetada esmasel
kohanemisel ning seejarel
bimumisel.

Léimumine saab edukas olla vaid kahesuu-
naliselt, seega ei piisa tiksnes uussisserin-
dajate soovist kohaneda Eesti kultuuriruu-
mis — see eeldab ka kohaliku kogukonna
avatust ja valmisolekut austada teise kul-
tuuriruumi kuuluvaid inimesi (Tammaru jt
2021). Vorreldes 2015. aastaga, kui Euroopas
kujunes Stiiiria pagulaste kriis, on suhtu-
mine pagulastesse Eestis kiill tunnetuslikult
paranenud, kuid siiski oldi veel 2019. aastal
pigem torjuvad just kolmandatest riikidest
pirit sisserindajate vastu (Kaldur jt 2019).
Viimasel kiitmnendil Euroopat tabanud
pogenikelainet saab kisitleda kui voimalust
muuta hiskond solidaarsemaks, leida puu-
duvatele tookitele asendus ja tasakaalustada
ithiskonna vananemist.
Parempopulistlikud erakonnad on val-
juhailselt hutanud Euroopa riikides nega-
tiivset voi torjuvat suhtumist uussisserinda-
jatesse, tuues vilja ohu kohalikule rahvus-
kultuurile, konkurentsi suurenemise t66jou-
turul ning tervishoiu- ja sotsiaalvaldkonnas
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kaasnevad kulud (Pinto jt 2020). Ukrainas
toimuva sdja tottu on ka need sénavotud
viimasel aastal vihemalt Eestis tisna taga-
sihoidlikeks muutunud. Sisserindajatesse
suhtutakse moéistvalt, sest nad pogenevad
soja eest (Jiiristo 2022). Uuringud niitavad,
et riikides, kus teadvustatakse uussisserin-
dajate panust riigi majandusse, on ka suhtu-
mine sisserindajatesse positiivsem (Pinto jt

2020; Bauloz jt 2019).

Kogukonna kaasamise
voimalused

Tartus ollakse iilikoolilinnana vilismaalas-
tega linnapildis ehk pisut rohkem harjunud,
kuid teistsuguse keele ning kultuuriga ini-
mestega arvestamist tuleb koigil veel 6ppida
ja edasi arendada. Tartu Vilismaalaste
Teenuskeskuses piiame voorkeelsetele
linnaelanikele jirjepidevalt tutvustada
kohalikus kultuuri-, spordi- jm tegevuses
osalemise voimalusi. Tuletame ametkonda-
dele ja piirkonnas tegevuse korraldajatele
meelde, et nad ei unustaks infot jagada ka
voorkeelsetele elanikele.

Léimumine saab edukas olla vaid
kahesuunaliselt.

Tihtis on edendada kultuuriteadlikkust nii
tthiskonnas kui ka ametnike ja uussisseran-
dajatega toiselt kokku puutuvate t66tajate
hulgas (Kaldur jt 2019). Seda saab tcha ja
l6imumist soodustada projektide abil, mis
aitavad luua eestlaste ning uussisserdn-
dajate positiivseid kontakte, holbustades
suhete kujunemist, seades tihelepanu
keskmesse osaliste tthisosa voi -huvid ning
andes osalejatele turvalise voimaluse eesti
keelt kasutada, aga ka eri rahvusgruppi-
dega kokkupuuteks (Tammaru jt 2021).
Varasemad uuringud aga on niidanud, et
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uussisserindajad pole viga motiveeritud
cesti keelt oppima, seega tuleb keele oman-
damise kasulikkust igati rohutada, jagada
positiivseid niiteid ning pakkuda mitmeke-
siseid ja histi kittesaadavaid keeleoppevoi-
malusi (Kaldur jt 2019).

Keeledpet ja ldimumist
toetavad head algatused

Kui esmatasandi keeleope on libitud, saab
juba kohaliku eesti keelt radkiva kogukonna
toel hakata keelt praktiseerima ja arendama.
Novembris 2022 andis Facebooki-grupis
»Foreigners in Tartu® endast mirku ks
hispaanlanna, kes kiisis, kas keegi oleks huvi-
tatud eesti keele harjutamisest kord nadalas.
Huvilisi oli mitu, igati tervitatav isetekkeline
algatus koitis tihelepanu, seega sai Tartu
Vilismaalaste Teenuskeskus pakkuda keele-
huvilistele iganddalaseks kohtumiseks oma
seminariruumi ja ka eesti keele ridkijate tuge.

Nitidseks on eesti keele vestlusgrupp
koos kiinud juba viis kuud. Vabatahtlike
abil on vestlustel alati osalenud ka vihe-
malt iiks hea eesti keele oskusega kohalik,
et keelepraktika sujuks ladusamalt ja saaks
kuulda eesti keelt emakeelena riikijate
keelekasutust.

See on vaid iiks viike niide, kuidas
voimalusest kinni haarates saab kohaliku
kogukonna abil kellegi jaoks viga olulist

arengut ja positiivset muutust toetada.

Suurepirane ja laiaulatuslik niide eesti
keelt raikiva kogukonna toel eesti keele
kasutamise julgustamisel on Integratsiooni
Sihtasutuse ,,Keelesobra® programm, mis
algas 2020. aasta martsis, kui sooviti leida
asendus pandeemia tottu dra jaanud suht-
luskeele harjutamisele. Programm osutus nii
populaarseks, et seda jatkati hiljemgi.
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Kolme aasta jooksul on moodustatud
juba 1322 keelesobrapaari ja 2023. aastal
lisanduvad veel mitusada (Integratsiooni
Sihtasutus i.a.). Keelesobra programmi
vabatahtlikud mentorid jagavad omavahel
infot ja kogemusi ning saavad vajadusel tuge
programmi korraldajatelt.

Kogu tihiskonnas voib olla keeruline ja acga-
néudev suurendada kultuuriteadlikkust, kuid
viiksemas kogukonnas on seda palju lihtsam
teha. Kohalikud omavalitsused saavad teadli-
kult kaasa aidata I6imumise holbustamisele,
moodustades selle eest vastutava spetsialisti
ametikoha ja korraldades seejirel iihistege-
vust, et kaasata voimalikult erineva taustaga
kogukonnaliikmed, nende padevus, ithised
huvid ja vajadused (Tammaru jt 2021).

Keele omandamise kasulikkust
tuleb igati réhutada, jagada
positiivseid naiteid ning
pakkuda mitmekesiseid ja hasti
kattesaadavaid dppevdimalusi.

Aprillis 2023 s6lmis Eesti Linnade ja
Valdade Liit Euroopa Sotsiaalfondi+ ja riigi
kaasfinantseeritava projekti raames partner-
luslepingud Tartu, Rakvere ja Tallinnaga,
mille alusel hakkavad nendes linnades t66le
valdkonna koordinaatorid. Koordinaatorid
koondavad oma piirkonna rinde- ja l6imu-
mis-, sh kohanemisalast infot, néustavad
sisserindajaid ning on kohaliku tasandi
tugivorgustiku eestvedajateks.

Tihtis on, et avalikud asutused ja ametni-
kud mirkaksid inimesi, kuulaksid kohalike
elanike moétteid, ei suruks nende ideid alla,
vaid kaasaks neid probleemide lahendamisse
ja plaanide tegemisse. Toenioliselt on just
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kohalikel elanikel oma kogukonna tarbeks
koige paremad lahendused, raikimata vahen-
ditest ja nende jagamisest. (Russell 2020)

Pdhjamaade hea kogemus
Pshjamaade Ministrite Noukogu ja URO
Pagulaste Ulemvoliniku Ameti algatatud
l6imumisvaldkonna kaheaastase projekti
FOR-IN (Fostering refugee and immigrant
integration / For Integration) kiigus valmib
2023. aasta lopuks kohalikele omavalitsus-
tele tooriist, mis aitab heade niidete varal
kavandada l6imumistegevust.

Eelmise aasta 16pus toimusid 6ppekai-
gud Taani ja Rootsi, kus osalesid Eesti,
Liti ja Leedu kohalike omavalitsuste ning
riigiasutuste esindajad. Eesti poolt aitas
oppekiike korraldada Tartu Vilismaalaste
Teenuskeskus.

Kiisime Taani Gentofte piirkonna pagu-
lasabi kogukonnakeskuses, kus avatud koogi-
ruumis saavad soovi korral kokku kohaliku
kogukonna vabatahtlikud pensionirid ja
uussisserandajad ning toimub tiks-ithele 6pe
voi vestlus. Kui keskuse uksest sisse astusime,
toimus just selline tegevus kahe immarguse
laua taga: ks vanem hirra aitas vilismaa-
last valemeid sisaldava 6ppeainega ja teise
laua taga juhendas vanem proua itht neidu
keeleoppes.

Uusi voi ka endast nooremaid kogu-
konnaliikmeid aidates tunnevad eakamad
end vairtusliku ja vajalikuna, uued liitkmed
saavad lisaks tundele, et neist hoolitakse,
turvalises keskkonnas abi ménes valdkon-
nas ning kontakti kohaliku inimesega, kel-
lel on aega temaga tegeleda. Sellised kon-
taktid loovad kogukonnas kohalike elanike
ja uussisserindajate vahel turvatunde, mis
vihendab voimalike konfliktide ohtu.

Mitmes vestluses 6ppevisiidi ajal kolas sei-
sukoht, et kohv viikese suupistega (Rootsis
kutsutakse seda fika) on kéige kiirem,
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toimivam ja ka odavam inimeste liitmise ning
suhtlemise soodustamise viis. Pohjamaades
kasutatakse seda laialdaselt nii tookohtades
kui ka mujal, eelkoige sisserindajate kohane-
mise toetamisel. Kui on kohti, kuhu kéik on
oodatud, véivad tekkida ,,tuttavad voorad
s.t inimesed, keda mitu korda samas piirkon-
nas neutraalse tegevuse kiigus kohatakse ja
kes tekitavad turvatunde. Sarnaseid kogu-
konna toel iiksteise abistamise voimalusi
tahame Tartu Vilismaalaste Teenuskeskuses
jarjest enam pakkuma hakata, alustades
eespool nimetatud isetekkelisest eesti keele
praktiseerimise klubist.

Kokkuvote

Eelmine kultuuriminister Piret Hartman
(2022) vordles l6imumist tabavalt maratoni

Viidatud allikad

ja sprindi samaaegse jooksmisega, kus edu
saavutamiseks tuleb kogu aeg olla aktiivne
ning pidada silmas nii lihiajalisi kui ka
pikaajalisi eesmirke. Lisaks tuleb pidevalt
kohaneda uute tingimuste ja tilesannetega
ning voimalusi mirgata. Kogukonna aren-
damise ABCD-mudeli valjatootaja Cormac
Russel (2020) on delnud, et kogukonda-
desse koondunud inimesi on palju raskem
manipuleerida, sest nad toetuvad tiksteisele,
jagavad ja vahetavad kogemusi, teadmisi,
asju ning muid vahendeid.
Uussisserandajate kohanemise ja 16imu-
mise tiks viga oluline v6imalus ja suurepi-
rane vahend on kogukondade kaasamine.
Uheskoos saame maailma tasapisi turvali-
semas, iihtsemas ja koigile heaolu pakkuvas
suunas litkuma panna. E
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Praktikakogukond — mis ja

milleks?

Artiklis tuleb juttu praktikakogukondadest, mis on
praeguses teadmistemahukas maailmas eriti kasulikud nii
organisatsioonidele kui ka kogu uhiskonnale.

Praktikakogukondade olemust on artiklis
selgitatud selle méiste ihe kasutuselevotja,
Etienne Wengeri to6de pohjal. Maistet
avatakse sotsiaalvaldkonna ja teadusega
tegelevate praktikakogukondade niitel.
Tihelepanu pooratakse ka kiisimusele,
kuidas igaiiks saab kaasa aidata praktika-
kogukondade tekkimisele ja toimimisele.

Mis on praktikakogukond?
Kogukondade teoorias poratakse aina roh-
kem tihelepanu eri tiiipi kogukondadele.
Ajalooliselt olid valdavad geograafilised
kogukonnad, praegu on itha tihtsamad
huvil, identiteedil voi staatusel pohinevad
kogukonnad (Gilchrist 2019, 14). Uks
koneainet pakkuv kogukonnatiiiip on
»praktikakogukond®. Praktikakogukond
tekib siis, ,kui rithm inimesi jagab muret
voi kirge mone tegevusala vastu ja nad
opivad vastastikku suheldes seda paremini
harrastama“ (Wenger jt 2002).
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Praktikakogukonnad on mitteformaal-
sed ja vabatahtlikud (see eristab neid
»meeskonnast®) ning erinevaid vorme
on palju. N-6 ajutine praktikakogukond
voib tekkida juba tisna juhuslikust kohtu-
misest, kuid praktikakogukond voib olla
ka koostoovorgustik, erialaselts, mingile
tegevusalale pithendunud klubi jne (samas).
Praktikakogukondi tihendab seotus kindla
tegevusalaga ja sotsiaalse kapitali loomine.
Praktikakogukondade tegevuse tulem on
toimiv teadmiste liitkumine organisatsioo-
nis voi kogukonnas (Wenger jt 2002).
Praktikakogukondade méiste sonas-
tasid 1991. aastal antropoloogid Jean
Lave ja Etienne Wenger, kui nad uurisid
opipoisiopet. Maiste kasutusele votmine
andis voimaluse mirgata ja akadeemiliselt
motestada juba ammusest ajast ning pal-
judes eluvaldkondades esinevat nihtust.
Praktikakogukondade kontseptsioon on
just viimasel kahel aastakiimnel saanud

2/2023



erilise tihelepanu ja arutelu osaliseks. See
pakub huvi organisatsioonidele riigi
tasemel, drimaailmas, haridusringkon-
dades, hoolekandes jm (Wenger jt 2002).
Praktikakogukondade rakendumist on
eriti palju uuritud just driringkondades,
ménevorra vihem teadusmaailmas (Kiele
ja Wessner 2005).

Praktikakogukondade
arendamine

Praktikakogukondade kisitlemine on
huvitav just selle poolest, et nihtuse aka-
deemilise uurimise korval on itha rohkem
hakatud otsima selle kontseptsiooni raken-
dusvoimalusi. Praktikakogukondade tohu-
sam toimimine on nii organisatsioonide kui
ka kogu tthiskonna huvides, seega on vald-
konna teadlik arendamine pohjendatud.

Praktikakogukonnad vdivad olla
ametlikud véi mitteametlikud,
Ule-eestilised véi piirkondlikud.

Etienne Wenger avaldas 2002. aastal
koos Richard McDermotti ja William M.
Snyderiga mahuka raamatu ,,Cultivating
Communities of Practice: A Guide to
Managing Knowledge®, milles esitati prak-
tikakogukondade viljelemise seitset tildist
printsiipi (vt infokast). Nende iile on hiljem
arutletud ja ptititud neid ka kohandada eri-
nevates oludes (nt Kienle ja Wessner 2005).

Praktikakogukonnad on vabatahtlikud,
seega kirjutavad Wenger jt (2002), et elujou-
lisi praktikakogukondi ei saa ,,sunniviisili-
selt luua®, kiill aga saab kujundada tingimusi
nende arenguks. Toimiv praktikakogukond
peab pidevalt kaasama inimesi ja soodustama
nendevahelist suhtlust. Praktikakogukonna
konstrueerimine erineb tiitipilise organisat-
siooni iilesehitamisest: struktuuride loomise
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Praktikakogukondade

arendamise seitse

pohimotet

1. Taga pidev areng;

2. Tekita erialasiseste ja -valiste vaatenur-
kade dialoog;

3. Julgusta osalema, valides sobiv
intensiivsus;

4. Arenda Uhiseid ja privaatsust voimal-
davaid kohtumispaiku;

5. Keskendu vaartuse loomisele;

6. Kombineeri tuttavlikku ja harjumus-
parast ning uut ja pdnevust tekitavat;

7. Loo kogukonna jaoks sobilik ratm.

ja rollide jagamise asemel tuleb keskenduda
osalejate suhetele ja nendest tekkivale ,elu-
lisusele®. Heas praktikakogukonnas saab
pidada rithmaarutelusid, eraviisilisi vestlusi,
tutvuda uute ideedega, arutleda cksperti-
dega virskeimate kiisimuste ile. (samas)
Kogukonna hea eestvedamine ei suru peale
kindlat struktuuri, vaid toob esile kogu-
konna sisemise isikupira ja suundumuse.
Praktikakogukondi saab arendada, ,viir-
tustades neis toimuvat 6ppimist, tehes neile
aja ja vahendid kittesaadavaks, julgustades
osalemist ja eemaldades osalemistokkeid
(samas, 13).

Sotsiaalvaldkond ja
praktikakogukond
Praktikakogukonnad on viimasel ajal iiha
enam tihelepanu pilvinud ka sotsiaal-
valdkonnas ning see on tiiesti moistetav.
Sotsiaalvaldkonnas on praktikakogukon-
nad eriti olulised, sest seal tegutsevad spet-
sialistid puutuvad pidevalt kokku keeruliste
ja mitmetahuliste probleemidega, mille
lahendamine nouab mitmekiilgset kasitlust
ning eri osaliste kaasamist.

SOTSIAALTOO
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Praktikakogukondade kaudu saavad sot-
siaalvaldkonna spetsialistid tiksteist toe-
tada, kogemusi jagada, tiksteiselt 6ppida ja
nonda koos paremini lahendada probleeme
ning raskeid tilesandeid. Eestis, kus sot-
siaalteenuste vajadus on suur ja sotsiaaltoo
valdkonna asjatundjate koolitamine on
tihtis, aitab praktikakogukondade loo-
mine ja arendamine parandada sotsiaaltoo
kvaliteeti ning pakub sotsiaalt66 tegijatele
kogukondlikku tuge.

Sotsiaalvaldkonna praktikakogukon-
nad on tavaliselt koondunud konkreetse
probleemi, sihtrithma voi meetodi imber.
Niiteks voivad praktikakogukonnad
keskenduda lastekaitsele, eakate hooldu-
sele voi erivajadustega inimestele. Need
kogukonnad véivad koosneda sotsiaaltoo-
tajatest, psithholoogidest, 6petajatest ja
teistest spetsialistidest, kes tootavad koos,
et parandada oma valdkonnas oskusi ja
teadmisi.

Praktikakogukonna
konstrueerimine erineb
tuupilise organisatsiooni
ulesehitamisest: struktuuride
loomise ja rollide jagamise
asemel tuleb keskenduda
osalejate suhetele ja sellest
tekkivale ,elulisusele”.

Peamine eesmirk on luua vorgustik, kus
saab jagada kogemusi, muresid ja ideid.
Sotsiaalvaldkonna praktikakogukonnad
on spetsialistidele olulised 6ppimis- ja
jagamiskohad, kus erineva tausta ja koge-
mustega inimesed saavad koos td6tada,
et paremini mdista sotsiaalvaldkonna
keerulisi probleeme ja neid lahendada.
Praktikakogukonnad véivad olla ametli-
kud véi mitteametlikud, tile-eestilised voi
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piirkondlikud. Niiteks suhtlus ajakirja
Sotsiaalt66 kaudu aitab palju kaasa sot-
siaalt66 praktikakogukondade arengule.

Teadusega tegelev
praktikakogukond

Kienle ja Wessner (2005) toestavad oma
artiklis, et teadusega tegelevad kogukonnad
on samuti praktikakogukonnad Wengeri jt
(2002) moistes. Teadusega tegeleva prak-
tikakogukonna valdkond on baas- voi
rakendusteaduste arendamine (vt infokasti).
Suheldakse silmast-silma kohtumistel
(konverentsid ja seminarid), uurimistd6
tulemuste publitseerimise kaudu (artiklid ja
raamatud), aga ka veebi teel, nagu meililis-
tid, thised andmebaasid, veebilehekiiljed jm
(samas).

Teaduskogukonnad on praktikakogu-
konnad, mis tihendab, et ka nende elu-
joulisust saab kultiveerida ja kujundada
Wengeri jt (2002) pohimétete jirgi (Kienle
ja Wessner 2005). Esmalt aga peab arvesse
votma teadustoost tulenevat eripdra: naiteks
on teadusmaailm niivérd mitmetahuline, et
teadlased osalevad korraga paljudes prak-
tikakogukondades. Ka teckond algajast

Teaduslik
praktikakogukond

« Liikmed jagavad Uhist uurimisvaldkonda.

o Liikmed jagunevad erinevate teadus-
alade, organisatsioonide, kultuuride ja
piirkondade vahel.

+ Meetodid parinevad erinevatest tea-
dusharudest ja teaduskultuuridest.

+ Kohtutakse silmast-silma ja suheldakse
ka veebi teel.

+ Vdhemalt mdnes teadusharus
kombineeritakse nii baas- kui ka
rakendusteadusi.
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cksperdini pole sirge arengurida, vaid prak-

tikakogukonna teema alusel voib osaleja olla

kord algaja, kord ckspert (samas).

Kienle ja Wessner (2005) on uurinud
teadusega tegelevate praktikakogukondade
arendamist veebipohises ithiséppes ja arut-
levad selle niite pohjal ildiste teaduslike
praktikakogukondade konstrueerimise
pohimétete tile. Koige olulisemaks peavad
nad osalemise julgustamist. Wengeri jt
(2002) pohimatetele toetudes pakuvad nad
teaduskogukondades osalemise suurenda-
miscks nelja voimalust.

1. Sujuv tileminek iihelt osalemistasemelt
teisele (nt jilgija, sisulooja, korraldus-
toimkonna liige).

2. Kohalike koordinaatorite vorgustumine.

3. Kohtumispaikade vaheldamine.

4, Rahvusvahelised korraldustoimkonnad.

Cundill jt (2015) on uurinud praktika-

kogukondade rolli jatkusuutlikkuse teaduse

(ingl sustainability science) valdkonnas ja

toovad vilja ,transdistsiplinaarsete praktika-

kogukondade® arendamise kolm peamist

oppetundi.

1. Loo korvalseisjatele teadlikult mugavaid
nn ,libiastumisvoimalusi®,

2. Praktikakogukondi ei saa tehislikult
luua, kuid neid saab ,viljeleda®

3. Sihiparaselt loodud praktikakogukon-
dades tuleb tihelepanu poérata voimu-
suhetele grupis (ka sellele, keda kutsu-

takse osalema ja kes jaab ringist vilja).

Nende artiklite ithisosana voib vilja tuua,
et viga oluline on pingutus osalejate kaasa-
mise nimel. Cundill je (2015) lisavad sellele
ka kaalumise, keda osalema kutsutakse.
Moélemad autorid néustuvad, et erineva
profiiliga teadlaste osalemine kogukonnas
on vajalik, kuid Cundill jc (2015) lisavad

tihelepancku, et erineva taustaga inimestest
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koosneva tuumikgrupi kooshoidmine on
cestvedajale piris raske.

Praktikakogukondade
tdhusam toimimine on nii
organisatsioonide kui ka kogu
uhiskonna huvides.

Kienle ja Wessner (2015) kinnitavad
Wengeri jt (2002) pohimotet, et irituste
toimumiskohtade vaheldumine véimaldab
uutel osalejatel grupiga kergemini liituda.
Uhtlasi toovad nad vilja, et vaja oleks uurida
praktikakogukonna optimaalset suurust,
sest liiga suures kogukonnas kipuvad liik-
med aktiivse osalemise asemel passiivseks
audientsiks muutuma. Kéik autorid on
tihel meelel, et praktikakogukondadel on

teadmuspohises maailmas oluline roll.

Olulised kiisimused

Wengeri ja kolleegide (2002) kisitluse
pohjal on praktikakogukonna korral olu-
line méelda kolmele modtmele: temaatika,
kogukond ise ja praktika. Wenger soovitab
esitada kindlaid kiisimusi, et leida sobiv
arengusuund ja praktikakogukonna loomise
v6i arendamise voimalused.

o Millistest teemadest ja kiisimustest me
toeliselt hoolime?

e Mis kasu on sellest meile endile?

¢ Millist m6ju me tahame avaldada?

¢ Kas oleme valmis votma juhtrolli teema
edendamisel ja arendamisel?

e Mis tekitab energiat ja arendab usaldust?

e Kui tihti ja kuidas kogukond kohtub?

o Milliseid rolle inimesed kogukonnas
tdidavad?
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e Kuidas uusi liikmeid kogukonnale
tutvustatakse?

o Kuidas liikmete vajadusi tasakaalusta-
takse?

e Kuidas liikmed omavahel suhtlevad?

e Kuidas liikmed konflikte lahendavad?

e Millist teadmist jagada, arendada,
dokumenteerida?

o Millise arendusprojekti peaks kogukond
ette votma?

e Kuidas teadmistekogu korraldada, et see
oleks liikmetele kittesaadav?

o Kustleida teadmiste ja viljastpoolt kogu-
konda pirit niitajate allikaid?

o Millist 6pet korraldada?

Nende kiisimuste kisitlemine aitab kogu-
konnal arendada ithist arusaama teemadest,
millega tasub tegeleda, leida kogukonna
sobivaimaid toimimise, suhete loomise ja
kasvamise mooduseid. Tasub ka méelda,

Viidatud allikad

kuidas paremini kasutada kogukonna
vahendeid ja voimalusi, suurendada organi-
satsioonis moju ja leida rakendus litkmete
pithendumisele oma tegevusala suhtes.
Samuti aitavad need kiisimused praktikako-
gukonnal teadlikumalt muutuda t6husaks
teadmiste allikaks oma litkmetele ja teistele
huvilistele, kes voiksid kogukonna ekspert-
teadmistest kasu saada.

Kokkuvote

Praktikakogukondade kaudu saab suu-
rendada iihel erialal tegutsevate inimeste
sidusust ja avada valdkonna eri tahke.
Praktikakogukonnad saavad aidata kaasa
ka valdkonna maine parandamisele.
Kogukondade cestvedajatel on koige
olulisem julgustada liikmete teadlikku
osalemist. Selleks tuleb luua tegevuse jil-
gimiseks ja sellega liitumiseks mugavad
voimalused, vaheldada kohtumispaiku ja
rakendada muid kogukonna arendamise
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KOMMENTAAR

Praktikakogukonnas saame kasu ja loome ise vaartust

Kelli llisson
Eesti Sotsiaaltdd Assotsiatsiooni (ESTA) juhatuse lige

Praktikakogukonnad pakuvad tohutuid v&imalusi, kuid minu kogemuse jargi ei osata neid alati
kdige paremini ara kasutada. Selleks et kogukonnast kasu saada, peab sinna ka oma panuse andma.
Olen olnud mitme praktikakogukonna liige, alustades ulikoolis bakalaureusedppe kaastudengitega
asutatud Eesti Sotsiaaltod Ulidpilaste Seltsist. Tudengina ajendas mind algatusega kaasa minema ja
organisatsiooni kaivitamises ning juhtimises osalema soov ise areneda, saada kogemusi ja kontakte
luua.

Praktikakogukonnad loovad kogemuste vahetamise kaudu uut teadmist, millel on suur vaar-
tus. Paraku on sellised kogukonnad tihti Shinapdhised, mis tahendab riski jatkusuutlikkusele. Olen
tudengiajast saati kuulunud ka ESTA-sse, et olla kursis valdkonnas toimuvaga. ESTA on vorreldes
teiste erialatihingutega, kuhu olen kuulunud, palju suurem organisatsioon. Seal on peamine, kuidas
vOimalikult asjakohaselt ja loomulikult luua praktikakogukonnana vaartust, millest saaks osa selle
iga liige.

Minu kogemus kinnitab jallegi varem deldut, et praktikakogukonnas saame kasu ja loome vaar-
tust ise oma osa andes. Siin aga on (ks suur takistus: ilekoormus sotsiaalvaldkonnas, mis enamasti
parsib kogukonnas tegutsemist v4i on erialaihendusest lahkumise pohjus.

Teine asi, millele tuleb tahelepanu podrata, on see, et praktikakogukond pakuks inimestele
vOimalust kogeda turvatunnet, mida nii vajatakse tanases Ulikeerulises maailmas, haid inimsuhteid
ja mottekaaslasi, kellele saab toetuda ja keda usaldada. llma selleta muutub praktikakogukonnas
tegutsemine vadrtuse asemel tuutuks lisakohustuseks.
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Kristi Randla, Ida Joao-Hussar
Kogukondade arendamise ja sotsiaalse heaolu Sppekava
magistrandid

Elanikkonnakaitse — uksi voime
olla tugevad, kuid kogukonnas
oleme voimsamad!

Erisugustel kogukondadel on tahis roll elanikkonnakaitses.
Kogukonna vastupanuvdimet saab suurendada kujundades
usalduslikke inimsuhteid ning kavakindlalt kriisideks

valmistudes.

Eestis on kriisijuhtimine detsentraliseeritud:
igal ministeeriumil on kohustus rakendada
kriisi korral oma valitsemisalas kindlaid tege-
vusi (Siseministeerium 2021b). Hidaolukorra
seadusega (2017) on kehtestatud kriisijuhti-
mise pohimétted ja meetmed, mida raken-
datakse hidaolukorra ennetamiseks, selleks
valmistumiseks ja selle lahendamiseks ning
vastavalt sellele on asjaomased asutused koos-
tanud hidaolukorra lahendamise plaanid'.
Ulatuse ja spetsiifika alusel juhivad kriisiolu-
kordades tegevust piirkondade kriisikomisjo-
nid, regionaalne kriisistaap voi suurema kriisi
korral ka riik. Olukorrad, mis néudsid kriisi
reguleerimist riigi juhtimisel, olid niiteks
COVID-pandeemia ja Ukraina sojapogenike

massiline saabumine.

Nii nagu riik ja kohalikud omavalitsused
peavad kriisideks valmis olema, peavad
valmis olema ka iiksikisikud ja kogukon-
nad. Kogukondade jitkusuutlikkus ja roll
kriiside Jahendamisel on viimastel aastatel
suurenenud ning séda Ukrainas on selle
tihtsust veelgi esile tostnud.

Igaiihe panus on tihtis

Pievakorda on téusnud elanikkonnakaitse
(Siseministeerium 2022), mille alus on
elanikkonna suutlikkus ennast ise kaitsta
ja vajaduse korral tiksteist kuni abi saabu-
miseni aidata. Eesmirk on kujundada vilja
tugev ja siilenotke ithiskond, mis suudaks
seista vastu igasugustele kriisidele voi isegi

sojalisele konfliktile (Randla 2023). Selleks

1
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Hidaolukordade plaanide koostamise korraldus on sitestatud ministri madrusega.
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rakendatakse erinevaid meetmeid ja kaa-
satakse nii inimene, kogukond, kohalik
omavalitsus kui ka riik (Siseministeerium

2021a).

Elanikkonnakaitse alus on
elanikkonna suutlikkus ennast ise
kaitsta ja vajaduse korral uksteist
kuni abi saabumiseni aidata.

Kriisiolukorras peavad olema kaitstud koik
riigi elanikud. Suuremat tihelepanu tuleb
aga poorata haavatavatele rithmadele, kes
end ise nii histi aidata ei saa v6i on nende
hakkamasaamine raskem. Nii kiilakogu-
konna kui ka kohaliku omavalitsuse tasan-
dil tuleks koguda nende inimeste kohta
infot, et pakkuda kriisiolukorras véimali-
kult kiiresti abi ja toetust. Kogukonna hea
tundmine aitab abistajatel tohusalt ning
kiiresti tegutseda.

Hansson koos kaasautoritega (2020) on
leidnud, et haavatavus tuleneb paljudest
asjaoludest, olles suhteline ning diinaami-
line. See avaldub erinevate tegurite koosmo-
jus, mis muutuvad vastavalt olukordadele ja
asjaoludele. Igaitks meist voib olla monikord
haavatav, kuigi eeskitt peetakse haavatavate
elanikkonnarithmade all silmas neid, kes on
tulenevalt erivajaduse, vanuse, terviseprob-
leemide voi sotsiaalse seisundi tottu niigi
norgemas olukorras (Orru jt 2021).

Ka viimaste aastate kriisid on niidanud,
et abi voivad vajada koik inimesed, mitte
ainult need, keda traditsiooniliselt on haa-
vatavaiks peetud. Kogukonnas suudetakse
dra tunda oma litkmete vajadused, teatakse,
kes on eriti haavatavad ja kellel on voimekus
abi osutada. Nii saabki kriisi korral kokku
viia abi vajaja ning pakkuja.

Kogukondadel on tihtis olla valmis ja
suuta reageerida adekvaatselt igasugustele
kriisidele. Oluline on kéigi tasandite toi-
miv koostd6 ja tiksteise usaldamine. Mida
suurem on kriis, seda rohkem vahendeid ja
aega voib kuluda selle lahendamiseks. Tuleb
arvestada, et alati ei pruugi riik ega kohalik
omavalitsus esimestel kriisipaevadel tagada
koigile elanikele kohe abi ega teenuste,
nt elekter, kaugkiite, vesi, kanalisatsioon,
side vms, kittesaadavust. Elutihtsate tee-
nuste pikaajalise katkestuse korral on koigi
inimeste ja asutuste igapaevane tegevus
viahem voi rohkem hiiritud. Sellisel juhul
voivad koige keerulisemasse olukorda sat-
tuda linnaelanikud, hoolekandeasutused
ja ettevotted, kus ei ole veel alternatiivseid
lahendusi, mis tagaks toimepidevuse niiteks
elektrivarustuse katkemisel. Seetottu ongi
oluline, et kogukonnad oskaks hidaolukor-
dades olla oma litkmetele toeks ja vajadusel
suudaksid korraldada ise esmase abi.

Sdilendtke kogukond peab
Kriisis vastu

Elanikkonnakaitses peetakse kogukondade
all enamasti silmas kogukondi asukoha alu-
sel ehk kiila- ja linnakogukondi. Oluline
roll on ka huvist lahtuvatel kogukondadel,
naiteks vabatahtlikel seltsidel ja thingutel,
nagu vabatahtlik piiste, Naiskodukaitse,
Punane Rist jt. Inimesi kohapeal koondav
koht v6ib olla ka raamatukogu, pood, kor-
teritthistu voi paevakeskus. Viiksemates
kilakogukondades on rahva- ja koolimajad
sageli nn ankurasutused, kus ollakse harju-
nud koos kdima ning sinna on koondunud
peamine tegevus®. Kogukondade arendami-
seks ja siilenotkuse suurendamiseks tuleb
olla inimeste lihedal ning luua suhteid seal,
kus nad tunnevad end histi ja mugavalt.

2
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Ankurasutuse méiste kohta loe tipsemalt Tilga jt 2022 artiklist.
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Lisaks on tihtis, et vabatahtlikud seltsid
ja thingud tegutseksid koos ning iihiste
vairtuste ja eesmirgi nimel — nii kujunebki
siilenotke kogukond.

Erialakirjanduses rohutatakse kogu-
kondade kriisiolukordadeks valmisoleku
tihtsust. Siilenotke kogukond oskab ette
niha ohuolukordi ja mojusid ning nende
kujunemisel suudab ettevalmistatud plaani
jargi kiiresti reageerida (Patel jt 2017).
Kohalikul tasandil on oluline teadvus-
tada, millele ja millal ollakse haavatavad,
et mdista paremini oma riske. Sdilenotked
inimesed ja kogukonnad saavad tunduvalt
paremini hakkama. Nad ei murdu raskuste
all, vaid on vastupidavamad ja leiavad
lahendusi edasi tegutsemiseks. Kogukonna
vastupanuvoimet suurendavad selle litkmete
tugevad sidemed: iiksteise usaldamine,
kaasav ja koostooine suhtumine ning
ithised viirtused (Schoch-Spana jt 2019).
Vastupidavamad kogukonnad suudavad
paremini kindlaks teha kriisi pohjused ja
muuta oma struktuuri ning toimimist, et
kohaneda ja kriisides ellu jaada. Kogukonna
tugevaid kiilgi ja haavatavust suurendavaid
tegureid tuleb igakiilgselt analitisida.
(Patel jt 2017)

Kogukondade véimestamise
naited

Eesti kiilakogukondades on hoogu saamas
kerksuskeskuste asutamine. Kerksuskeskus
on hoone, mis on varustatud energiaga ka
parast elektri- ja kaugkiitte teenuse katke-
mist, sest nende jatkusuutlikkus on tagatud
alternatiivsete sﬁstcemidega, nagu generaa-
tor, akud, piikesepaneelid. Elanikud saavad
kerksuskeskusest infot olukorra kohta ja abi,
nt laadida telefoni, valmistada sooja sooki
voi varjuda, leida lihiajalist 66maja, kui
hidaolukorra téttu ei ole voimalik kodus

viibida.
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Kerksuskeskusteks voivad olla kiilade
rahvamajad, vabatahtliku organisatsiooni
ruumid, kiilakeskused v6i muud selleks
sobivad hooned. Enamasti peab kogukond
soctama vajalikud seadmed ise, kuid kuna
kiisimus on muutunud paevakajaliseks, on
algatatud ka projektikonkursse. Niiteks
korraldab Piisteamet kogukondade voi-
mestamiseks MTU-dele projektikonkursi
»Ole valmis — kogukondade vo6imestamine
kriisideks valmistumisel, mille kaudu saab
taotleda vahendite soetamist, et parandada
toimetulekuvoimekust hidaolukordades.

Kogukondadel on tahtis olla
valmis ja suuta reageerida
adekvaatselt igasugustele
kriisidele.

Kogukondade voimestamiseks on
Piidsteametil lihiajal tulemas uusi pro-
jektikonkursse nii kiillakogukondade
mittetulundusithingutele kriisivalmiduse
parandamiseks kui ka korteriithistutele
keldrite kohandamiseks varjumiskohaks.
Rahastus- ja toetusmeetmeid on tulemas
nii riigi kui ka kohalikul tasandil.
Toendoliselt reageerivad sotsiaalselt ja
psithholoogiliselt koolitatud kogukonnad
hidaolukordadele kiiremini, kohanevad ja
taastuvad neist paremini. Igas maakonnas
toimuvad elanikkonnakaitse koolitused,
mida korraldab Paisteamet koos partneri-
tega, niiteks Naiskodukaitse, munitsipaal-
politsei, vabatahtliku paiste, Politsei- ja
Piirivalveameti, Punane Risti ja teistega.
Teoreetilisi ja praketilisi koolitusi, kuidas
saada hakkama hidaolukordades, korral-
datakse nii koolinoortele, tiiskasvanutele,
cakatele, asutustele, sotsiaaltootajatele, kor-
teritihistutele, kiila- ja linnakogukondadele
ning teistele kogukondadele. Toimuvad ka
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evakuatsioonidoppused ja kriisikomisjoni-
dele suunatud lauadppused.

Uha suuremat tihelepanu on hakatud
poorama ka kogukondade kriisiplaanide
koostamisele. Kiillakogukonna kriisiplaanid
on koostanud niiteks Vaopere Kiilaseltsi
MTU Raplamaal, Vorumaal Roosiku kiila
ja Polvamaal MTU Kihri Seltsimaja, mis
koondab Ténnassilma, Puskaru ja Kihri
kiila. Kriisiplaanide koostamisest voivad
osa votta nii kiillakogukondade juhatused
kui ka kogukonnaliikmed. Kriisiplaani
koostamisesse on hea kaasata erinevaid
organisatsioone, kogukonnas tegutsevaid
huvi-, praktika- voi ankurkogukondi jt.
Kriisiplaan aitab vihendada segadust, mis
voib tekkida ettearvamatus olukorras ja
aitab koondada olulise teabe: kogukonna
geograafilised isedrasused ja inimressursid
(inimkapital), haavatavate elanike abis-
tamise vajadus, juhtimine ja kditumine
hidaolukordades (Kuran jc 2020). Libi on
vaja moelda ka kommunikatsioon, tuleb
arvestada, et tinapieva kogukondades
kasutatakse suhtlemiseks ja info edastami-
seks itha rohkem sotsiaalmeediakanaleid.
Kriisiplaani koostamise protsess ise aitab
luua kogukonnaliikmete vahel suhteid ja
soodustab lavimist, vastastikku tugevaid
kilgi ning voimalusi tundma 6ppides
suureneb siilendtkus — see kéik on abiks,

Viidatud allikad

et kriisi korral kogukonnaliikmete heaolu

tagada.

Pika teekonna algus
Elanikkonnakaitse on valdkond, mis alles
sirutab tiibu. Mida parem on koost4o,
seda tohusam on tulemus, mida saame
clanikkonnale pakkuda. Kogukond saab
vihendada enda haavatavust ja suurendada
toimevoimekust ning sdilenotkust tihiste
eesmarkide ja tegevuse kaudu.

Kogukonna vastupanuvdimet
suurendavad selle liitkmete
tugevad sidemed: uksteise
usaldamine, kaasav ja koostédine
suhtumine ning thised vaartused.

Kriisid ei ole meile enam voorad ja nende
edukas tiletamine oleneb igast elanikust,
aga ka kogukonnast tervikuna. Kohalike
omavalitsuse to6tajad ja elanikkonnakaitse
valdkonna spetsialistid ning vabatihendu-
sed saavad olla kogukondadele toeks siile-
nétkuse suurendamisel. Kogukonnad on
kriisi ajal viga tidhtsad, sest tuleb kiiresti
tegutseda ja vajadusel ka pikemat aega vastu
pidada v6i vahendeid iimber korraldada.
Uksi voime olla tugevad, kuid itheskoos
oleme voimsamad! E
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Tegevusjuhendajad kui
kogukonnas taastumise toetajad

KOKKUVOTE

Kogukonnas kohanemine ja selle likmetega vastastikuste suhete loomine ning kujundamine
on erihoolekandeteenuseid kasutavale vaimse tervise raskustega inimesele! (ilimalt tahtis.
Personaalse taastumise protsessid leiavad aset kdige paremini avatud kogukonnas, kui inimene
saavutab seal enesele vaartustatud koha. Selleks vajatakse aga tegevusjuhendajate ja teiste ini-
meste toetust.

Artiklis esitatakse Ulevaade uuringu tulemustest, mis voimaldavad mdista, kuidas tegevus-
juhendajad juba praegu oma tegevusega nende endi tolgenduses kogukonnas taastumist toe-
tavad ja kuidas niisugust t66d edendada. Andmete kogumiseks intervjueeriti Eesti kolme linna
tegevusjuhendajaid, kes tddtavad kogukonnas elamise teenust saavate inimestega.

Uuringust selgus, et tegevusjuhendajad Uldjuhul teadvustavad oma rolli vaimse tervise
raskustega inimeste kogukonda [6imumisel ja otsivad selle hdlbustamiseks erinevaid moo-
duseid. Selleks tuleb inimesi v8imestada, kujundades samal ajal kogukonnaliikmete hoiakuid.
Tegevusjuhendajatele tuleks pakkuda rohkem todalast tuge, kogemuste vahetamise voimalusi
ja asjakohaseid koolitusi.

MARKSONAD

Personaalne taastumine, kogukonnas elamise teenus, kogukonnas vastastikuste suhete
loomine

Hoolekande arengu tottu on muutunud  té6iilesanne on toetada iga teenusekasutaja
ka tegevusjuhendajate roll kogukonnas  personaalset taastumist, pidades silmas
clamise teenuse kontekstis. Nende peamine  koiki personaalse taastumise alaprotsesse,

! Artiklis kasutatakse ,vaimse tervise raskustega inimese® moistet (ingl persons with mental health difficulties),

sest ithelt poolt on see neutraalsem (s.t i eralda inimesi jirsu piiriga meie-nemad, sest kellel ei tuleks ette
vaimse tervise raskusi) ja teiselt poolt holmab nii psiiithikahiiretega kui ka intellektipuudega inimesi.
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sh toetades inimest, kui ta loob kogukonnas
vastastikused suhted sel viisil, et need oleksid
loomulikud, ja nii vaimse tervise raskustega
inimesed kui ka kogukonna teised liikmed
peaksid neid suhteid oma elu védirtuslikuks
osaks (Narusson 2019, 2021a). Eristatakse
kolme taastumise valdkonda: tervis (klii-
niline taastumine), funktsionaalne taastu-
mine ja identiteedi ehk inimese minakont-
septsiooni taastumine (Pieters jt 2017).
Kogukonnapohised tootamisviisid kesken-
duvad seotuse kujundamisele, sest regulaarne
suhtlemine teistega on seotud taastumise ja

heaoluga (Gilchrist 2019, 60).

Kogukond kui vara

Kohad ja imbruskond on igapdevaelu jaoks
tahtsad, sest inimestel on paikadega emot-
sionaalne side ning ka sotsiaalsed problee-
mid paistavad vilja kindlates geograafilistes
asukohtades (Green ja Haines 2016). Kui
erivajadustega inimesed asuvad elama naab-
ruskonda, seisab kogukond silmitsi elukesk-
konna ja sotsiaalsete suhete muutumisega
(Narusson 2021a). Viga sarnaste vaadete
ja vairtustega voi vastupidi, killustunud
elanikkonna suhtumine teistsugustesse
inimestesse ei pruugi olla salliv. Sellistes
kogukondades on vaja kujundada avalikke
ruume ja kohti, et holbustada sidusust ning
samal ajal edendada vordsust ja mitmekesi-
sust (Gilchrist 2019).

Ainult ihte suletud kogukonda kuu-
lumist peetakse inimesele ohuks: igaiihel
peaks olema mitu paindlikku ajas muutuvat
avatud rithma ehk kogukonda, kus osaleda
(Gilchrist 2019). Sotsiaalsed sidemed viljas-
pool lihimat tutvusringkonda tugevdavad
Gilchristi (2019) sonul heaolu isegi siis, kui
inimene on olnud kaua sotsiaalselt torjutud
voi kriisis.

Retsiprooksus ehk vastastikkus on
kogukonna oluline viartus, mis voimaldab
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inimestel osutada teeneid, toetada iiksteist
ametlike lepingute voi makseteta ning see
juhuslik, kuid sageli tundlikult lihvitud abi
aitab muuta elu elamisviirseks ja avalduda
kui immateriaalne vara (Gilchrist 2019;
Narusson 2021a).

Nn tuttavad voorad loovad turvalise
koha tunde. Sellest on suur abi ka vaimse
tervise raskustega inimesele.

Taastumise toetamine
kogukonnas
Personaalse taastumise protsesside puhul
kasutatakse tildjuhul CHIME raamis-
tikku. CHIME on ingliskeelne akroniiim
(connectedness, hope and optimism about the
future, identity, meaning in life ja empower-
ment), mis tihistab viit olulist taastumise
(eraldiseisvat) protsessi: seotust, lootust
ja optimismi, identiteeti, elu motet ning
enese voimestamist. Neid protsesse juhib (ja
ka métestab) inimene ise, kuna vaid tema
omab kontrolli oma personaalse taastumise
tile. Korvalseisjad, sh tegevusjuhendajad,
saavad inimest sel teekonnal toetada.
Lisaks tuleb spetsialistidel t66s vaimse
tervise raskustega inimestega jirgida eetika-
pohimaétteid ja inimdigusi ning té6tada
hibimirgistamise vastu (Martinelli ja
Ruggeri 2020).

Selleks et kogukonda

l&imumine oleks edukas, peab
organisatsioon leidma sobivate
omaduste ja vaartustega tddtajaid
ning neid koolitama.

Slade jt (2017) rohutavad, et kdige rohkem
tuleks toetada vaimsete raskustega inimese
positiivse identiteedi arengut, seotust
teistega, lootust, tihenduse leidmist ja
kontrolli saavutamist oma elu iile. Goscha
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(2020) lisab, et peamine taastumisressurss
on kogukonnas. Kogukond annab sotsiaalse
konteksti, mis mojutab inimeste personaal-
set taastumist ja kus leitakse voimalusi oma
cesmirgid saavutada (Narusson ja Wilken
2018; Goscha 2020). Vaimse tervise spet-
sialistidel, naiteks tegevusjuhendajatel, on
keskne osa kogukonnaga seotuse loomise
toetamisel — ollakse kui sild nii kogukonna
ametlikes kui ka mitteametlikes vorgusti-
kes; nende t66 peaks sisaldama pereliikmete
kaasamist ja vorgustikuliikmete tiksteisega
seostamist (Pieters jt 2017). Samuti on
spetsialistide voimuses klaarida kogukon-
nas kogetavaid probleemolukordi, selgitades
osaliste vaateid olukorrale ja inimeste digusi
ning aidates ootamatustega toime tulla
(Gilchrist 2019; Narusson ja Wilken 2018;
Ljungberg jt 2015).

Kdéige rohkem tuleks toetada
vaimsete raskustega inimese
positiivse identiteedi arengut,
seotust teistega, lootust,
tahenduse leidmist ja kontrolli
saavutamist oma elu ule.

Kogukonnapohises to6s vaimse tervise
raskustega inimestega tuleks lihtuda tuge-
vusemudelist (Goscha 2020; Narusson
2021b), mis rohutab celkdige inimese
tugevaid, mitte nérku kiilgi. Inimese
voimed, teadmised, ellujaamisoskused,
vastupidavus, isiklikud ja vorgustiku voi-
malused, soovid ja koik teised tugevad kiil-
jed on kasvu ja muutuste allikas ning neile
tuleks toetuda koostdé igas etapis (WHO
2021, 26). Secjuures tuleb lasta inimestel
oma elu iile otsustada ja votta turvalisi
riske, sest inimeste enese asjatundlikkus
on sama oluline kui spetsialistide kompe-
tentsus (Pieters jt 2017).
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Kui teenuseosutaja on seadnud eesmirgi
lihtuda taastumisfilosoofiast, siis peab see
viljenduma té6tajate hoiakutes ja kiitumi-
ses; taastumisvairtused peaksid olema ka
organisatsiooni visiooni, missiooni ning
juhtimisprotsessi osa (Martinelli ja Ruggeri
2020).

Kogukonda l6imumise
toetamine

Taastumise toetamisele keskendunud
spetsialistid on koolitatud isikukesksete ja
dialoogiliste tootamisviiside alal (nt Avatud
Dialoog), nende t66l on kogukonnaméode
(WHO 2021). See tihendab, et spetsialis-
tidel on padevus tootada nii inimese kui
ka keskkonnaga, et taastuja kogeks posi-
tiivseid emotsionaalseid sidemeid sotsiaalse
keskkonnaga (Narusson ja Wilken 2018).
Seejuures voimestab keskkond véi kogu-
kond positiivse identiteedi ja enesevairikuse
kujunemist (Goscha 2020, 168).

Vaimse tervise raskustega inimeste kogu-
konda kaasamine néuab kohalike algatuste
ja mitteametlike vorgustikega koost66
arendamise voimet ning oskust jagada oma
kogukonnasidemeid kolleegidega, et laien-
dada kogukonnaga I6imumise voimalusi
veelgi (Webber ja Fendt-Newlin 2017).
Spetsialistid, nt tegevusjuhendajad, ithenda-
vad teenusekasutajaid kogukondliku tegevu-
sega, annavad praktilist abi ja néu kogukonda
sulandumisel, sotsiaalse tegevuse ning vaba
aja veetmise voimaluste kohta. Aktiivne osa-
lemine kogukondlikus tegevuses muudab
paigad tihenduslikeks, aitab luua usaldust
ja iseseisvust ning sammbhaaval jouda kogu-
konda sulandumiseni (WHO 2021).

Selleks et kogukonda l6imumine oleks
edukas, peab organisatsioon leidma sobi-
vate omadustega tootajaid ja neid kooli-
tama. Tootada peab oskama vastupanu
ja motivatsiooninappuse, avalikkuse
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hoiakute ning ka klientide ambivalentsu-
sega (Tee jt 2020).

Uuring

Uuringu? eesmirk oli saada tilevaade, kui-
das tegevusjuhendajad kirjeldavad oma
t66pohimotteid, senist tegevust, vajadusi
ja voimalusi klientide kogukonnas koha-
nemise ning vastastikuste suhete saavuta-
mise toetamisel ning kohaliku kogukonna
liikmetega koost66 tegemisel. Selleks tehti
2021. aasta detsembrist kuni 2022. aasta
aprillini poolstruktureeritud intervjuud
viie tegevusjuhendajaga. Intervjuukava
koostamisel toetuti varasemale uuringule
(Narusson 2021a). Intervjuu pohiteemad
olid taastumise métestamine, kogukonnas
l6imumise senine praktika ja keerukus ning
selleks tooks vajalikud oskused ja teadmised.

Kaasatus kogukonda véimaldab
vaimse tervise raskustega
inimestel rohkem suhelda,
uskuda endasse ja kogeda, et
ollakse teistega vérdvaarne.

Uuringus osalesid tegevusjuhendajad, kelle
igapdevat66 on juhendada kogukonnas ela-
mise teenusel olevaid vaimse tervise raskus-
tega inimesi. Intervjueeritavate staaz samas
tookohas oli kaheksa kuud kuni viis aastat ja
nad tootasid ithes kolmest linnast, kus viidi
ellu Hoolekandeteenuste AS-i ning Tartu
Ulikooli arendus- ja teadusprojekt.
Andmete analiiiisimisel lihtuti temaati-
lise analiitisi pohiméotetest, mis voimaldas

teoreetilist paindlikkust ja kogutud and-
meid teemade ning alateemade kaupa gru-
peerida, vérrelda ja tolgendada (Braun ja
Clarke 2006).

Tulemused
Uuringus osalenud tegevusjuhendajad
mébistavad enda sénul, et lisaks klientide
igapdevaelu toetamisele ootab té6andja
neilt t66d kogukonnaga. To6tajatel polnud
paris selge, mil maaral kuulub kogukonnaga
suhete kujundamine nende té6iilesannete
hulka.? ,Nende tegevustega on nii ja naa.
Tooandja tahab robkem selliseid iihistegevusi
kiill. [... ] voib-olla mulle pole selgitatud seda,
miks ma pean kiike seda tegema’“ (T4).

Teenuse kasutajate kogukonda 16imimi-
seks otsitakse erinevaid véimalusi. Méned
tegevusjuhendajad titlesid, et lihtuvad enda ja
vaimse tervise raskusega inimese eelistustest
ning tugevatest kiilgedest ja leiavad otseselt
huvidega seotud tegevust, niiteks lauluhu-
vilisele kooris kdimine, kokkajatele hoidiste
valmistamine jm. Monel juhul kaasatakse
inimesi tegevusse, mis tegevusjuhendajale
endale meeldib ja mis on koigile naabrus-
konna elanikele lihtsasti kittesaadav, nagu
rabamatkad vm. Siiski teevad tegevusjuhen-
dajad kaasa ka asju, millega nad ise tavaliselt
ei tegeleks, aga mida pakuvad teenusekasu-
tajad. ,, Pean ise olema histi avatud meelega
[selle subtes], mida tema tahab teba, et temal
oleks see viljundi kobt olemas, et ma ei dpeta
neid kliente elama nii, nagu mina tahan, vaid
nii, kuidas tema tahab“ (T5).

Intervjuudest selgub, et moned tegevus-
juhendajad métestavad kogukonnaga

Uuring toimus Tartu Ulikooli ning Hoolekandeteenuste AS-i teadus- ja arendustd6 projekti

»AS Hoolekandeteenuste klientide retsiprookne I6imumine piirkonna kogukondade liikmetega ja
toenduspohiste teenuste pakkumine® (2020-2023) raames.

Kliendi juhendamine ja toetamine sotsiaalsetes suhetes on ametijuhendi jirgi iiks tegevusjuhendaja

tooiilesanne ja see on esimene samm kogukonna suunal tehtavas t56s.
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lI6imumise tihendust laiemalt ja teadvus-
tavad ka, et taastumine ei holma (ainult)
haigusega toimetulekut ega leia aset asutuse
seinte vahel, vaid oma elu iile kontrolli saavu-
tamiseks on oluline, et tekiksid vastastikused
suhted kogukonnas. T66s kogukonnaga
tuginetakse suuresti oma kogemustele ja tut-
vustele. Asja teeb keeruliseks see, et niisuguse
tegevuse holbustamiseks ei jatku acga. ,, Peaks
olema lisainimene, kes neid kohtumisi jm kor-
raldab. Meie kiime vahetustega t66l ja nii voib
subtlus dra vajuda“ (T1). Seetottu tehakse
seda t66d sageli ka oma vabast ajast.

Personaalse taastumise protsessi iile
arutledes toodi vilja erinevaid véimalusi,
kuidas kogukonnaelus osalemine taastumist
soodustab. Esiteks poorati tahelepanu sellele,
et see voimaldab vaimse tervise raskustega
inimestel tavaellu sulanduda. Teiseks toodi
vilja, et taiskasvanud erivajadusega inime-
sele on igapievaoskuste omandamine ja
enda tugevate kiilgede avastamine argielu
olukordades palju lihtsam (kui nt td6tajaga
vesteldes): kogukonnas toimetamine aitab
oma huve avastada, hirme iiletada, annab
enesckindlust, arendab iseseisvust ja vastu-
tusvoimet. Niiteks julgustab joukohast t66d
tehes saadud eduelamus ka kogukonnas oma
voimeid proovile panema. ,, Algul tundus ka,
et ma ei oska mitte midagi peale hakata, aga
siis lopuks sai ta sellele pikaaegsele kaitstud
toole. Vaatasin, et inimesel tuleb nagu isegi elu
sisse, et muntub avatumaks, julgemaks” (T3).
Kolmandaks on taastumisel oluline suhete
kujunemine, mis votab aega ja onnestub
erinevalt. ,,Viljapoole subete loomine on viga
individuaalne. Monele on see kerge, monele
viga raske. Inimene, kes on terve elu olnud
vanas siisteemis, nemad ei oska neid sidemeid
viljaspool kodu luua. Usalduse voitmine
votab aega” (T3).

Kogukonnaliikmetega suhete loomist
mojutab ka see, kas elatakse maal voi linnas:
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viiksemas kohas tuntakse kogukonnas
elamise teenuse kasutajaid poes ira, tereta-
takse, antakse nende kiitumisele tagasisi-
det, kuid suuremates kohtades jdivad sinna
elama asunud inimesed enamasti anoniiiim-
seks. Probleemide korral ei po6rdu kaasko-
danikud mitte tegevusjuhendaja poole, vaid
kirjutavad ametlikult organisatsioonile.

Kontaktid naabruskonna elanikega teki-
vad erinevates kohtades. Osadel inimestel
tekivad kontaktid t66l, koolis, trennis,
laulukooris, bindis vm, teistel selliseid suh-
teid veel ei ole ja selle nimel on vaja edasi
wootada. , Mingil madral tahab igaiiks iihis-
konna osa olla” (T2).

Kogukonnaga l6imimiseks uusi tegevus-
voimalusi kavandades hindavad tegevusju-
hendajad koos inimesega, ega planeeritav
tegevus osutu liiga riskantseks. ,Me min-
gime plusside-miinustega seda olukorda
paberil libi. See annab talle motlemisaega
Jja ta saab aru, mis voib jubtuda’ (T5), kuid
tiksmeelselt leitakse, et ,,zuleb lasta proo-
vida“ (TS), kui inimest méni eluvaldkond
huvitab. Julgustamise korval peab siiski
motlema ka sellele, et tagatud oleks toetus
ja tagavaravaljapidis.

Eesti Uthiskond ei ole veel valmis
erivajadustega inimesi piisavalt
aktsepteerima.

Kogukonda sulandumisel on keerulisi
momente. Uhelt poolt tuleb iiletada ini-
meste enesestigmat. »INO mis sa minusuguse
haige inimesega ...kuidagi ditles nii* (T4).
Vahel tunnetavad inimesed, et nad on
kogukonnale vastumeelsed, neid kardetakse
ja koheldakse erinevuste tottu ebavordsel.
Ette on tulnud, et kogukonnad on koostoost
loobunud. Intervjueeritavad toid naiteks juh-
tumeid, kui mone elamupiirkonna elanikud

SOTSIAALTOO

61



62

ei ndustunud nende elukohta vaimse tervise
raskustega inimestele korterite rajamisega
voi ei olnud té6andjad huvitatud erivaja-
dustega inimeste toolevotmisest. Ette oli
tulnud ka keeldumist lubada inimesel tulla
trenni spordisaali voi votta osa linnaosa koh-
vikutepievast. ,, Kui kuuldi, et mis diagnoos,
siis kobe, et kobti ei ole ja praegu ei saa” (T2).
Intervjueeritavad leidsid, et Eesti tihiskond
ei ole veel valmis erivajadustega inimesi pii-
savalt aktsepteerima.

Tegevusjuhendajad tunnevad, et
vaimse tervise raskustega inimeste suhete
toetamiseks teiste kogukonnaliikmetega
vajavad nad tksteise tuge ja uusi teadmisi.
» Vastastikune dppimine, kuidas teised oma
klientidega kaituvad vii kuidas on avatud
kogukonna loimumise asi. Seda tahaks, et
mitte, et keegi tuleks ja ridgiks, et meil on siin
nii, vaid ma tahaks seda ise niha. Kogemuste
vahetamine viib edasi“ (T5). Siiani on tugi-
netud enamasti isiklikele teadmistele ja
oma kogemustele, kuid sooviti saada teistelt
inspiratsiooni, et tekiks stinergia, kontaktid
ja koost6o. Koroonaviiruse piirangute jarel
igatsetakse kohtumisi, mis ei oleks virtuaal-
sed, sest ... tibtipeale nende pauside ajal
tekib koostio ... vabas ohkkonnas ... seal tulid
kaige huvitavamad ideed” (T4).

Kogukonnas taastumist motestasid
uuringus osalejad kui inimese iseseisvu-
misprotsessi, mille kdigus paraneb haigusele
vaatamata tema toimevdimekus. Kaasatus
kogukonda voéimaldab vaimse tervise ras-
kustega inimestel rohkem suhelda, uskuda
endasse ja kogeda, et ollakse teistega vord-
vairne. Viga loodetakse, et ildine meelsus
muutub erivajadustega inimeste suhtes
avatumaks.

Kokkuvote ja soovitused

Uuringust selgusid mitmed véimalused,
kuidas saab edasi arendada vaimse tervise
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raskustega inimestega tootavate tegevusju-
hendajate t66d kogukonna suunal.
Erihoolekandeteenuste osutajad on
hakanud rohkem rohku panema kogu-
konda l6imumisele ja tegevusjuhendajaid
julgustatakse selles suunas tegutsema.
Siiski on tootajatel vaja paremat iilevaadet,
mida neilt oodatakse ja kuidas tinapieval
motestatakse taastumist kogukonnas. T66
kogukonnaga peab olema veelgi selgemini
kirjeldatud tegevusjuhendajate ametiju-
hendis. Samuti tuleks jilgida, et nende t66-
koormus véimaldaks inimeste kogukonda
16imumist mitmekiilgselt holbustada.

Kaasatus kogukonda véimaldab
vaimse tervise raskustega
inimestel rohkem suhelda,
uskuda endasse ja kogeda, et
ollakse teistega vordvaarne.

Kogukonnas elamise teenust osutavatel
spetsialistidel on vaja padevust, et tootada
nii indiviidi kui ka kogukonnaga, et taas-
tujal tekiksid positiivsed, emotsionaalsed ja
turvalised sidemed iimbritsevate kohtade
ning inimestega (Doroud jt 2018; Narusson
2021a). Spetsialistide iilesanne on hoida alal
seda unikaalset protsessi (Narusson 2019).
Uuringus osalenud tegevusjuhendajad
tajuvad endal seda vastutust. Nad tunnevad
ennast inimese ja kogukonna vaheliillina
ning moistavad, et neil tuleb leida erine-
vaid suhtluse soodustamise viise, mis aitaks
vaimse tervise raskustega inimestel turvali-
selt leida oma koht kogukonnas.

Selle cesmirgi saavutamise muudab
keerukaks tihelt poolt inimeste sisemi-
sest enesestigmast lahtuv ja teisest kiil-
jest viliskeskkonnast tulenev vastuseis.
Léimumise hélbustamiseks tuleb inimesi
voimestada, pakkudes neile mitmekiilgseid
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tegevusvoimalusi, mille kaudu nad saavad
avastada oma tugevaid kiilgi. Pracgu otsivad
tegevusjuhendajad voimestavaid tegevus-
voimalusi pigem enda voi kliendi huvidest
lihtudes ja toetuvad seejuures oma koge-
mustele ning isiklikele tutvustele. Puudust
tuntakse tiksteisega kogemuste vahetami-
sest. Selgelt tuli vilja ka koolitusvajadus,
et paremini teada, kuidas kogukonnaga
tootada. Koostéod tuleb teha kohalike
algatustega, nii ametlike kui ka mitte-
ametlike vorgustikega, et inimesed oleksid
kogukonda kaasatud. Selleks et paremini
toctada klientide personaalset taastumist
ja kogukonda sulandumist, on t66tajatel
organisatsioonis vaja kolleegide kogemus-
tuge ning ka teadmisi kogukonna toimimise
ja kaasamise voimaluste kohta.

Samuti tuleb leida ja kujundada avalikke
ruume ning kohti, kus edendatakse koos
tegutsemist, kus koik on teretulnud ja kus
vaartustatakse vordsust ja inimeste eriparasid
ning voimestatakse koiki kogukonnaliik-
meid (Gilchrist 2019). Tegevusjuhendajad
t0id vilja, et nii moénigi kord ei suuda nad
leida inimestele kogukonnaclus osalemise
voimalusi just negatiivsete hoiakute tottu.
Seega tuleb ka kogukonda teadlikult aren-
dada, mis Goscha (2020) jargi on sellise kesk-
konna kujundamine, kus tiksteist on lihtsam

Viidatud allikad

toetada. Tegevusjuhendaja kui kogukonda
sulandumise holbustaja (fasilitaator) peab
tajuma kogukonnaliikmete erinevaid ootusi
ja oskama pingetega toime tulla.

Kogukonnaelus osalemine
vbimaldab vaimse tervise
raskustega inimestel tavaellu
sulanduda.

Uuringu pohjal voib soovitada siduda per-
sonaalse taastumise métteviis vaimse tervise
raskustega inimestele teenust osutavate
asutuste igasse tegevusse. Tuleks korraldada
arutelusid kogukonda l6imimise voimaluste
tile ja vahetada kogemusi nii asutuses kui
ka laiemalt kogukonnas. Personaalse taas-
tumise toetamisel ja kogukondlike voima-
luste kittesaadavaks tegemisel saab to6tajale
toeks olla CHIME-raamistik, kus nime-
tatud personaalse taastumise protsesside
toetamine peaks olema teenuse osutamise
lahutamatu osa.

Tegevusjuhendajate viljadpe ja tiiendus-
koolitused peaksid pohinema Maailma
Terviseorganisatsiooni (WHO 2021) suu-
nistel, kus rohutatakse, et oluline on lih-
tuda taastumise filosoofiast, inimoigustest
ja kogukonna arendamise teadmistest. [
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Merle Linno

ERIALANE HARIDUS

TU kogukondade arendamise ja sotsiaalse heaolu programmijuht

Kogukondade arendamise ja
sotsiaalse heaolu oppekava Tartu
Ulikoolis. Mida, miks ja kellele

Opetatakse?

Sugisel 2020 algas Tartu Ulikooli ihiskonnateaduste
instituudis kogukondade arendamise ja sotsiaalse heaolu
(KASH) magistridpe. Oppekava eesmdark on anda &ppijale
sotsiaalteaduslikud kompetentsid, mis véimaldavad luua
kestlikke ja Uhiskonna sidusust suurendavaid lahendusi
inimeste, gruppide ja kogukondade toimimise toetamiseks.

Oppekava on pidevuspohine, mis tihendab,
et see ei ole kindlalt seotud iihegi erialaga.
See pakub valdkonnast olenemata heaolu
toetamise oskusi kogukonna arendamise
kaudu. Oppekava tihendab pigem maailma-
vaate kujundamist, sest kogukonda saab
arendada erinevates tingimustes ja kohtades.

Pracgu 6pib kolmas lend (KASH3).
Senise kogemuse pohjal saab Gelda, et
oppijad on viga mitmekesise taustaga:
sotsiaalvaldkonna to6tajad, kogukondade
cestvedajad, nn sideinimesed, kohaliku
omavalitsuse juhid ja ametnikud, ministee-
riumide ja riigiasutuste t66tajaid, kultuuri-
ja noorsootootajaid jt. Oppijaid (ja vilistlasi)
tthendab pigem missioon ja soov inimeste
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heaolu toetada ning kogukondadega t66-
tada, mitte sarnane t66valdkond. Huvi
KASH-i o6ppekava vastu on olnud esimesest
aastast alates suur. Esimesel aastal joudis see
riigi kitmne koige suurema vastuvotukonku-
rentsiga 6ppekava hulka, tihele kohale oli
5,3 kandidaati. Teisel ja kolmandal vastu-
votuaastal on konkurss olnud viiksem, ent
samuti suur.

Moaiste , kogukond”
tahendused

Kogukonnale on antud Eesti arengudoku-
mentides ja tulevikustsenaariumides oluline
roll. Naiteks rohutatakse arengustratee-
gias Eesti 2035 kogukondadega koost66
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tegemise ja kogukondliku tegevuse toeta-
mise olulisust, Eesti inimarengu aruanne
2023 ,Vaimne tervis ja heaolu rohutab
kogukonna tihtsust globaalsetest kriisidest
tulenevate kiirete muutustega toimetulemisel
ning kogukondliku suhtluse tahtsust vaimse
tervise toetamisel. Sona ,,kogukond“ kasuta-
takse ka igapdevases konepruugis, uudistes ja
mujal. Koik see niitab, et kogukonda on mir-
gatud, seda peetakse tihtsaks, ent keerulisem
on moista, kuidas kogukonda kisitatakse.

Koige lihtsamalt 6eldes on kogukond ini-
meste grupp, keda ithendab miski, kusjuures
see miski voib erineda. Teaduskirjanduses
tuuakse vilja kolm erinevat kogukonda
tihendavat tegurit: asukoht, huvid voi iden-
titeet. Poliitikadokumentides moeldakse
kogukonna all peamiselt tihes konkreetses
piirkonnas elavaid inimesi, kuid tihes piir-
konnas elamine ei muuda inimesi automaat-
selt kogukonnaks.

Oppekava tihendab pigem
maailmavaate kujundamist.

Kolmanda lennu iiliopilastega analiiiisisime
Eesti ajakirjanduses ilmunud artikleid,
et saada aimu, mis kontekstis on méistet
kasutatud. Esmased tulemused niitavad,
et sona ,kogukond® on ka ajakirjanduses
aastakiimneid kasutatud celkoige asu-
kohapohise kogukonna (kiila, piirkond,
linnaosa jne) tihistamiseks, veidi oli juttu
huvidel pohinevatest kogukondadest (eriti
just viimastel aastatel) ning kogukonnaks
nimetati ka rahvusgruppe. Uldiselt kasutati
sona ,kogukond® neutraalselt voi positiiv-
selt, kuid rahvusgruppidest riikides oman-
das sona negatiivse tihenduse.

Kaasaegse teaduskirjanduse jirgi on
kogukonnas olulised inimeste omavahelised
suhted — kogukonda defineeritakse suhete
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kaudu. Oppekava ainetes pithendatakse
palju tihelepanu niitidisaegsete kogukonna-
kisituste tundmadppimisele, nihtuse motes-
tamisele ja praktilistele ndidetele. Moned
niited on esitatud selles ajakirjanumbris, kus
KASH-i magistrandid ja vilistlased avavad
kogukonnaga seotud teemasid.

Miks me raagime kogukonna
arendamisest?
Tinapideval tehakse vahet moistetel
»kogukonnat66 ja ,,kogukonna arenda-
mine“. Nagu ikka teadusmaailmas on eri
autoritel ja koolkondadel oma seisukohad.
Kogukonnat46 voi t66 kogukonnaga on
sotsiaaltd6 ks tegutsemisviise. See tihen-
dab tihelepanu suunamist inimese abista-
misele, kaasates teda timbritsevaid ja tema
jaoks olulisi inimesi ning asutusi. Sellise
kisituse kohaselt on kogukond justkui ise-
eneslikult tekkinud ja olemas — piltlikule
oeldes valmis ning ootab, et see inimese
heaks to6le pannakse — voi tuuakse inimese
ainulaadsest olukorrast Iihtudes selle lahen-
damiseks eraldi kokku olulised ning vajali-
kud inimesed, asutuste ja organisatsioonide
esindajad. T66, mida viimasel juhul tehakse,
on pigem vorgustikut6o. Eesti sotsiaaltéos
aga moeldakse vorgustikutoo all eelkoige
ametnike koostegusemist, seega on moiste-
tav, miks t66d abi vajava inimese vorgusti-
kuga kiputakse nimetama kogukonnatéoks.
Kogukonna arendamine on Rahvus-
vahelise Kogukonna Arendamise Assot-
siatsiooni (IACD) definitsiooni kohaselt
»nii praktikal pohinev professioon kui
ka akadeemiline teadusala, mis edendab
osalusdemokraatiat, kestlikku arengut,
oigusi, majanduslikke voimalusi, vordsust
ja sotsiaalset oiglust kasutades inimeste
kokku toomist, harimist ja voimustamist
nende kogukondades, tikskoik, kas need

on moodustatud asukoha, identiteedi voi
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huvide pohjal ning kas need asuvad linnas
voi maal“ (IACD 2018, 8).

Terav silm mirkab sellel definitsioonil
sarnasust sotsiaaltdo professiooni iileilmse
definitsiooniga (IFSW 2014): sidusam ja
oiglasem tihiskond on molema definitsiooni
kohaselt eesmirk. Sotsiaalt66 definitsioo-
nis on keskmes indiviidi tasandil heaolu
toetamine, kogukonna arendamine aga on
suunatud t66le kogukondades ja kogukon-
dadega, mis voimaldab avastada inimestes
peituvaid eeldusi ja igaiiht véimestada, siin
ci keskenduta abivajadusele. Veelgi enam,
kogukonna arendamine peaks lihtuma
kogukonnaliikmete endi olukorratélgen-
dusest ja nad peaks selle ise ellu viima.

KASH-i 6ppes tihendab see, et erilist
tahelepanu pooratakse voimusuhete dra-
tundmisele ja refleksiivsusele, mis aitavad
moista, millal nditeks kogukonna arendaja
heasoovlik tegevus v6ib muutuda kogukon-
nale pealesurutuks ja parssida selle litkmete
aktiivsust ning toimevéimekust. Cormac
Russell, kes on kogukonna arendamise
ressursipohise kasitluse iiks valjatootajaist,
on 6elnud, et kogukonnaga tootades tuleks
keskenduda tugevatele kiilgedele, sest puu-
dustele keskendumine pisendab kogukonda
ja vasitab (ingl from what is wrong to what is
strong). Sageli ei ole ka kogukonna voimuses
leida keerukatele olukordadele lahendusi,
kokkuvottes tekitab see koik kogukonna-
litkkmetes kiegal66mise tunde ja passiiv-
suse. Varjatud voimalustele ja tugevatele
kiilgedele keskendumine aitab kogukonnal
avastada, mis neil olemas on ning niha
potentsiaali selles, mis voib puudustele kes-
kendudes varju jiida (vt tipsemalt Russell
ja McKnight 2022). See nouab inimeste
vordset kohtlemist ja métteviisi muutust.

Mirtsis ilmus ERR-is uudis Narvast,
kus EKA tudengid soovisid luua kogu-
konnakvartali, paigutades parki avalikud
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malelauad. Linnaruumi kujundamine
selliseks, et see voimaldaks erinevatel
inimestel kohtuda ja suhelda, on iks
oluline kogukonna arendamise tegevus,
mida ka KASH-i oppekavas kisitletakse.
Mittestigmatiseeriv normaliseeritud tege-
vus, mis on ka maleming, on hea voimalus
inimesi kokku tuua. Paraku ei saanud EKA
tudengite ettevotmine teoks, sest, tsiteerides
uudist: ,,... linnavoim kardab, et aktiivsete
linnaelanike asemel hakkavad parkidesse
kogunema joodikud ja vandaalid“ (vt tip-
semalt ERR-i uudis 24.03.23). Linnavéimu
mure heakorra pirast on moistetav, kuid
teatavatele tunnustele vastavate inimeste
torjumine ja soltuvusprobleemidega ini-
meste stigmatiseerimine vaid loob tokkeid
ning miitire ning Iohub kogukonda.

Kdéige lihtsamalt oeldes on
kogukond inimeste grupp, keda
uhendab miski, kusjuures see
miski v&ib erineda.

Kahjuks jdi Narvas nigemata, mida avali-
kud malelauad tegelikult kaasa toovad, kas
vandaalitsemise voi hoopis avavad inimestes
seni varjus olnud kiilgi. Kogukonna aren-
dajal peab t66s kogukonnaga olema prob-
leemikeskse kisitluse asemel avar vaade, mis
aitab kogukonnal niha ressursse inimestes,
organisatsioonides, formaalsetes ja mittefor-
maalsetes vorgustikes, kohtades, ettevotlu-
ses ja muudes kohaliku elu eripirades.
Kogukonna arendamine ei keskendu
tiksikindiviidi probleemide lahendamisele,
vaid inimsuhete loomisele, inimeste jul-
gustamisele, kokkutoomisele, heaolu loova
tihistegevuse korraldamisele jne. Seetottu
on 6ppekavas suur roll grupisuhete ja -prot-
sesside moistmisel ja motestamisel, konf-
liktide dratundmisel, nendega tegelemisel,
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iniméiguste komplekssel kisitlemisel, eeti-
kal ning kogukonna heaolu edendavate
praktiliste meetodite dpetamisel ja prakti-
seerimisel (disainmétlemine, koosloome,
sotsiaalne innovatsioon, sotsiaalne ettevot-
lus, osalustegevusuuringud jne).

Kogukonna arendamine on
suunatud to6ole kogukondades ja
kogukondadega, mis vdimaldab
avastada inimestes peituvaid
eeldusi ja igauht voimestada.

Kogukonna arendamine ei saa kunagi
asendada sotsiaalt66d, kiill aga voib see
olla tugev sotsiaalt66 partner, sest sidus
kogukond vajab vihem abi viljastpoolt'.
Sotsiaaltootajad, kes 6pivad kogukonna
arendamist, saavad unikaalsed oskused, mis
voimaldavad neil koos kogukonnaga lahen-
dada olukordi tegevuse kaudu, mida riigi ja
kohaliku omavalitsuse tasandil on keeruline
korraldada. See tihendab aga, et sotsiaal-
tootaja peab olema valmis lahendusi otsides
leidma neid ebatraditsioonilistes kohtades,
see voib tihendada ka hoopis teistsugust
t66d inimestega kui senini on harjutud.

Oppekava ja 6ppimine

K ASH-i oppekava koosneb neljast sisulisest
moodulist, mis annavad teadmised 1) glo-
baalsetest arengueesmirkidest ja suundu-
mustest, mis on moéjutanud ja mojutavad
kogukonna kujunemist ning arendamist;
2) kogukonna ja kogukonna arendamise teo-
reetilistest lihtekohtadest; 3) sotsiaalse hea-
olu kujunemise ja kujundamise voimalustest

ning 4) kogukonna ja sotsiaalse heaolu aren-
damise praktilistest meetoditest. Oppijatel
on voimalus kujundada isiklikest huvidest
lahtuv oskuste komplekt valik- ja vabaainete
abil. Teeme koost66d rahvusvaheliste vor-
gustikega, niiteks on sel oppeaastal magist-
rantidel olnud véimalus oppida lithiajalistel
kursustel koos teiste riikide tudengitega
nii 6kosotsiaalse muutuse kisitusi kui
ka ressursipohist kogukonna arendamist.
Oppckava l6ppeb magistricksamiga.

Magistricksam on jagatud nelja vordsesse
ossa, iga semestri 16pus libitakse tiks osa.
Magistrieksami eesmirk ei ole kontrollida
teadmisi ja oskusi, vaid arendada 6ppijate
oskusi omandatud teoreetiliste teadmiste
ja praktiliste oskuste omavaheliseks seos-
tamiseks ning rakendamiseks teadus- voi
arendustoos. See tihendab, et koik oppijad
koostavad esimese ja teise semestri lopus isik-
liku tooriistakasti, milles niitavad, millised
teadmised ja oskused nad on selle semestri
jooksul enda jaoks talletanud ning reflektee-
rivad oma 6ppimiskogemust. Tooriistakastil
ei ole etteantud vormi, sest libitud ainetest,
tehtud kodutoédest, loetud kirjandusest jm
magistriopingute juurde kiivast olulise
»vilja tombamine® ja seostamine on eraldi
oppetilesanne. Niimoodi julgustame 6ppijaid
mirkama oma tugevaid kiilgi ja véimalusi,
oppima enda jaoks ning koostama endale
tooriistakasti, mida kasutada ka pirast
opinguid.

Kolmanda semestri alguses teevad
oppijad valiku, kas jitkavad tooriistakasti
tiiendamist, mille alusel vormistavad
neljanda semestri 16pus professionaalse
arengu portfoolio, voi valivad stuudiumi

Eraldi teema on nn suletud kogukonnad, mis oma litkmete heaolu kiill toetavad, ent tihtsustavad

kogukonna normide jirgimist inimeste heaolust enam. Need voivad oma véirtustel ja levinud hoiakutelt
olla vastuolus voi aktiivses opositsioonis nii tildtunnustatud viirtustega kui ka niiteks kehtivate seadustega.
Sellised kogukonnad ei saa olla sotsiaalt66 partnerid.
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lopetamiseks akadeemilise teksti kirju-
tamise. Akadeemilises tekstis niidatakse
omandatud teadmisi ja oskusi samamoodi,
ent see vormistatakse niiteks teadusartikli,
kidsiraamatu peatiiki voi projekti aruandena.

Magistricksam osade kaupa vihendab
lopetamisega seotud pinget ja voimaldab
oma professionaalset arengut analiiisida
ning teadlikult planeerida stuudiumi valtel,
seda toetavad magistricksami regulaarsed
seminarid. Valik, kas l6petada portfoolio
voi akadeemilise tekstiga, annab oppijatele
voimaluse teha teadlik otsus praktilisema
vo6i akadeemilisema suuna kasuks, valmis-
tab akadeemilise tekstiga l6petajaid ette
doktorantuuriks v6i pakub voimalusi muga-
vustsoonist vilja astuda ja panna ennast
proovile. Maarja Vorgu artikkel (kaasautor
on juhendaja Dagmar Narusson), mis on
lithendatud kujul avaldatud selles ajakirja-
numbris, ongi kirjutatud KASH-i stuudiumi
lopetamiseks.

Oppijatel on vdimalus kujundada
isiklikest huvidest lahtuv oskuste
komplekt valik- ja vabaainete
abil.

Oppctéés lahtume sellest, et magistrioppe
tudeng on tiiskasvanud 6ppija, viga sageli
on neil eelmisest tasemedppekogemusest
mo6das aastaid. Kasutame palju rithma-
t6id, mis ulatuvad auditooriumist vilja
ja on sageli seotud praktilise tegevusega
kogukonnas. Seega peavad oppijad olema
valmis tegema koosto6d ka sessioonide
vahel. Huvitav on see, et nii ménedki oppi-
jad, kes esimesel kohtumisel ttlevad, et
nad on pigem ,iiksikmingijad®, avastavad
opingute kidigus rithmat66de abil koos-
oppimise ja -tegutsemise tugevad kiiljed
ning kasuteguri. Rithmat6ode eesmirk
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ongi voimaldada 6ppijatel ,omal nahal®
tunda thistegevuses tekkivat siinergiat ja
ka keerukaid olukordi, mis erinevate ini-
meste voimaluste ja vajaduste ithildamisel
tekivad. Need kogemused aitavad moista
kogukondade protsesse ja annavad keeru-
kate olukordade lahendamise kogemused.

Oppet66s pannakse rohku praktiliste
oskuste omandamisele, harjutamine ja
labitegemine on poimitud ainetesse. Moned
oppijad tegelevad terve stuudiumi jooksul
oma kogukonnaga, kasutavad ainete iles-
andeid oma kogukonna arendamiseks.
Aga osaletakse ka tiksteise ettevormistes
kogukondadega t66tamisel, oppejoudude
teadus- ja arendusprojektides jne.

KASH-i kogukond

Oppekava koostamisest ja KASH1 oppima
asumisest alates oleme teadlikult kujun-
danud KASH-kogukonda. Selleks on
mitu pohjust. Esiteks, head suhted kaas-
oppijatega aitavad oppida ning 6pinguid
lopetada. Teiseks, KASH-kogukond on
voimalus kogeda nii kogukonna ,mesini-
dalaid“ kui ka laiemalt kogukonna erine-
vaid protsesse, konflikte ja koike muud.
Kolmandaks aitab KASH-kogukond hoida
sidet opingute jarel.

Magistrioppes saavad kokku viga erine-
vad inimesed, seega korraldame teadlikult
kohtumisi, mis véimaldavad tuttavaks saada
ja suhteid luua. KASHI jaoks olid esimesed
korraldajad 6ppejoud, aga koigi lendude juu-
res on niha, kuidas stuudiumi jooksul vota-
vad 6ppijad kogukonna hoidmise iilesande
enda kanda. Vara on veel riikida kindlatest
traditsioonidest, ent koostegutsemist (semi-
nare, festivale, arutelusid, pidusid, 6ppe-
kiike jne) on olnud nii lendudeiileselt kui
ka -siseselt. o[)pcjc')ududena poorame tead-
likult tahelepanu oppijate grupis toimuvale,
mis aitab keerulistel hetkedel toetada grupi
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arengut teadmiste voi oskustega, et viltida  thendab miski sarnane vobe, mida on
konflikti ,kinnijadmist, mille tulemusena  sénadesse keeruline panna. Seesama vobe
voib kogukonnaks olemine l6ppeda. on ilmselgelt ka KASH-i kogukonna selg-

Koik kolm KASH-i lendu on viga roog, hoiab vilistlasi omavahel ning 6ppijate
omaniolised ja eripirased, ent neid koiki  ja oppejoududega koos. K

Oppekaval on 20 kohta, dppeaeg on kaks aastat. Oppetdd toimub sessioondppe vormis: iga kuu
on kaks Gppesessiooni, mis kestavad neljapaevast laupaevani. Oppekava infotund veebis toimub
12. juunil kell 16-18, tapsem info Uhiskonnateaduste instituudi kodulehel uhiskond.ut.ee.
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Tiina Tambaum
_ Tallinna Ulikooli teadur

ERIALANE HARIDUS

Tulge 6ppima kogukonnatood
vananevas uhiskonnas

Alates sellest aastast saab Eestis Oppida tulevikuala, kuidas
teha kogukonnatood nii, et kdik pdlvkonnad on kaasatud ja
Iinimesi ei jagata abisaajateks ning abistajateks.

Tallinna Ulikooli Haapsalu kolledz avab
uue magistrioppekava ,, Kogukonnat6é vana-
nevas ithiskonnas®. Miks tasub tulla 6ppima
kogukonnat66d? Miks on vaja kogukonna-
o0 korraldajal teadmisi vananemisest?

Kogukond on ennetaja ja
esmaabi

Elame heaoluiihiskonnas, kus tiiskasva-
nul on véimalik hakkama saada ka iiksi,
kooselu ja koostd6 teiste inimestega ei ole
clusptsimise eeldus. Psithholoogiliselt on
aga inimene endiselt sotsiaalne olend, karja-
loom. Ta tahab olla kellegi jaoks vajalik, ta
vajab kuuluvustunnet. Eluga rahuloluks
on aeg-ajalt vaja teise inimese tagasisidet

iseendale (Litwin jt 2016). Seda inimeselt
inimesele tilekantavat peegeldust ei saa
asendada raadio, lemmikloom ega peen-
rasse kasvama pandud kapsas.

Kogukond, inimesed, kellega luua tihen-
duslikud suhted, tagab meile sotsiaalse
tervise.

Fusilise ja vaimse tervise korval rddgime
sotsiaalsest tervisest harva ja peamiselt taga-
jargedest, s.o iiksildusest. SHARE! uuringu
andmetel on Eesti vihemalt SO aasta vanusest
rahvastikust viga tiksildasi*2%. Seejuures
75-84-aastastest olid 2015. aastal viga
tiksildased 4% ning vihemalt 85-aastastest
10%, noorte tksildus jaib 1-1,5% vahele
(Kalmus jt 2023).

kasitlusuuring.

SHARE on iile-euroopaline vanemacalist, vihemalt 50-aastast rahvastikku holmav longituudne

Uksildust moodetakse uuringus R-UCLA kolme punkti skaalal, kiisides korvalejictuse, seltsilistest

puuduse tundmise ja eraldatuse véi isoleerituse tundmise sageduse kohta. Skaala kogupunktid varieeruvad
kolmest itheksani. Viga iiksildascks voib pidada inimesi, kelle punktid jaivad viie kuni itheksa vahele;
keskmiselt itksildane on vastaja nelja punktiga; iiksildane ei ole vastaja, kellel on kolm punkti.
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Eesti senine vananeva ithiskonna muutuste
strateegiline kisitlus on olnud pigem prob-
leemipohine — hindame riske ja kogume
vahendeid, et olla valmis reageerima
(kasvavale) abivajadusele. Ka kohalikud
omavalitsused on seaduse jargi kohusta-
tud pakkuma toetust juhul, kui inimene
vajab abi. Inimese toetamine probleemide
ennetamiseks kellegi otsene kohustus ei
ole. Niiteks Louna-Eestis on arendav tege-
vus kittesaadav peamiselt neile vanemas
eas meestele, kellel on puue — kohaliku
puuctega inimeste koja kaudu (Tambaum
ja Pettai 2019). Meestel, kellel ei ole puuet,
on valik oluliselt kitsam. Meeste viljavaated
fuisilist ja vaimset allakdiku ennetada on
viiksemad, vorreldes voimalusega leeven-

dada allakiigust tingitud tagajirgi.

Kogukond, inimesed, kellega
luua tahenduslikud suhted, tagab
meile sotsiaalse tervise.

Niisiis tegeleme ithiskonnas kollektiiv-
selt ennekoike probleemidega, heaolu on
pigem individuaalne vastutus. Siiski on
probleemide lahendamisel naha uut suh-
tumist: lahenduste pakkumist ei eeldata
enam ainult spetsialistidelt. Just kogu-
konda nihakse paljude probleemide esma-
tasandi lahendajana, kes hoiab ira hullema,
selle ndited on vaimse tervise piiramiid
(Sotsiaalministeerium 2020) voi dppivate
linnade kontseptsioon elukestva 6ppe aren-
damisel (UIL 2015).

Uues magistrioppekavas ,,Kogukonnat6
vananevas thiskonnas® pakutakse kogu-
konnat66s probleemipéhise kisitluse

korvale ressursipohist kisitlust (ingl assez-
based community development — ABCD,
McKnight ja Russell 2022).

Keskkond peab kohanema
inimesega, mitte vastupidi
Maailma rahvastik vananeb ja kogeme seda
inimajaloos esimest korda. Teadlased, ette-
votjad, poliitikakujundajad ja ka asjaomaste
valdkondade spetsialistid on aru saanud,
mida tuleks uues olukorras teha. Lahendus,
mida keegi ei vaidlusta, seisneb vananeva
tthiskonna véimaluste kasutamises, sh enne-
kéike vanemaealiste voimete rakendamises®
(United Nations 2002). Lahenduse tead-
mine aga ei ole veel lahendus. Uuringutes
ja praktikas nihakse vananemises endiselt
ohtu ithiskonnale ja vanemaealiste voimete
kasutamise asemel antakse heal juhul soo-
vitusi, kuidas vananemisest tulenevat ohtu
neutraliseerida (Sidorenko 2015).
Kirjutasin hiljuti Postimehes Ainost,
keda turvamees kaubanduskeskusest lah-
kuda palus, sest naisel olid jala otsa libeduse
vastu tommatud kassid, mis oleks kriipinud
porandat (Tambaum 2022). Selle asemel et
tihiskondlikus hoones oleks sissepaisu juu-
res pink, kus istudes saab libedatallad maha
votta ja viljudes peale tagasi panna, nihakse
lahendusena vanema inimese iseseisvuse ja
voimaluste piiramist. Toon veel ihe niite,
samuti kasside kohta. Kasse ja nende kasu-
tegurit tutvustati 2022, aasta jaanuaris
ETYV ,Prillitoosi“ saates. Keskealine saate-
kilaline oli innukas ja teatas jutu sees room-
salt: ,Kassid sobivad nii eakatele kui ka tava-
inimestele.“ Niisiis, meil on etaloninimesed
ja need, kes etalonini ei kitiindi. ,, Prillitoosi
kiilalise kone selline tolgendamine ei ole

3

URO poliitilise deklaratsiooni ja vananemise Madridi rahvusvahelise tegevuskava artikli 2 jirgi seisab

tihiskondade ees iilesanne ,, edendada eriliselt vanemate inimeste voimalusi realiseerida oma potentsiaali

koigis eluvaldkondades® (United Nations 2002).
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kius. Lugesin hiljuti ka iithe riikliku arengu-
kava projektist: ,,... ja teised, kes keskmisest
inimesest fiiiisilise voi vaimse suutlikkuse
poolest erinevad ...“. Pracgune ithiskond on
kujundatud véimete tipus olevate tdiskasva-
nute jargi. Teeme t60d, et mirgata laste voi
erivajadusega inimeste vajadusi igapaevasel
toimetamisel. Kui aga ei ole puuet, on ainult
normaalsed vanuselised muutused, siis on
keskkond endiselt itkskoikne ja moéistmatu.

Kirjeldatud lugude mirksona on ,nor-
maalse vananemise muutused®. Kasse
saabaste otsa on isedranis vaja vanematel
inimestel, sest vanuse kasvades muutub
tasakaalu hoidmise véimekus. Pink kui
lahendus on niide, kuidas kohaneb kesk-
kond inimese normaalsete muutustega,
mitte vastupidi — muutunud vajadustega
inimene pingutab, et kohaneda, ja kui see
ei dnnestuy, siis taandub.

Mugava vananemiskeskkonna loomiseks
peaksid normaalseid vanuselisi muutusi
tundma spetsialistid ja nende vahendusel
otsustajad ning koik teised.

Polvkondade koostoo ei ole
isetekkeline ime

Uldiselt noutakse inimestega tegelevates
cluvaldkondades, nagu noorsootoo, tiis-
kasvanuharidus voi sotsiaalhoolekanne,
tootajatelt erialaoskusi, kuid Eestis puu-
duvad padevus- ja kvaliteedinouded t66ks
nendega, kes lihenevad pensionieale v6i on
tooturult vanuse tottu viljunud, kuid ei vaja
(veel) hoolekandeteenuseid.

Kas seda, kuidas toetada vanemate ini-
meste sotsiaalset tervist ja arengut, peab
tildse oppima? Eesti paeva- ja sotsiaalkes-
kuste, raamatukogude, rahvamajade t66-
tajate ja teiste vanemacalistega tegelevate
inimeste seas korraldati 2021. aastal uuring,
millega mo6deti nende teadmisi ja hoiakuid
to0ga seoses (Tambaum 2021). Tulemused
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osutasid spetsialistide hulgas laialt levinud
valedele to6pohimotetele kahes vallas - seo-
ses vanuseliste stereotiiipide vihendamise
ja polvkondade vahelise koosto6 korralda-
misega. Need nouavad erioskusi, mida ei
omandata t66 kiigus ja mida tuleb teadli-

kult 6ppida.

Just kogukonda nahakse paljude
probleemide esmatasandi
lahendajana, kes hoiab ara
hullema.

Uuring niitas ka, et praktikud on iseoppijad
voi ei peeta pidevat professionaalset arengut
tildse vajalikuks. Seeniorito tegijatest vaid
7% olid vorgustunud, 45% nigi ja kuulis
erialainfot juhuslikult, kolmandik tldse
mitte. Tagasisidet kolleegidelt pigem ei
saada, kogemusi ei jagata. Nii on oht jiida
tegevuses ithele kohale pidama ja koostoo
puudumine muudab nii seenioritoétajad
kui ka nende sihtgrupi haavatavaks.
Olukord ei ole parem ka nende hulgas,
kellest olenevad otsused. Tallinna Ulikooli
taiendusoppijatega oleme analtiisinud
vanemacalistega seotud eesmirke koha-
like omavalitsuste arengukavade nendes
punktides, mis jiivad viljapoole hoole-
kandeteenuseid. Oleme vaadanud, kuidas
kohalikes omavalitsustes toetatakse t66-
turult viljunud elanike arengut ja tervise
sdilitamist. Tulemus on olnud ithetaoline:
kui kiisimust on arengukavas tiletildse
kasitletud, siis nonda, et vanematel ja puu-
dega inimestel vahet i tehta. Koige suurem
vanemacaliste ,,probleem” niib aga olevat
suutmatus enda meelt lahutada.
Personalitootajatele, sotsiaalse innovat-
siooni juhtijatele ega kogukonna arendaja-
tele ei Gpetata normaalse vananemisega seo-
tud voimete ja tervisemuutusi, ei kisitleta
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vanemaealiste kaasamise eripira €ga anta
polvkondade vahelise koostoo korraldamise
oskusi kogukonnas ja meeskonnas. Samas,
uuringutes osutatakse, et ebaprofessio-
naalne t66 vanemacalistega ei ole iiksnes
vahendite raiskamine, vaid toob kaasa kah-
justavad tagajirjed (Meshel ja McGlynn
2004) nii osalejatele, organisatsioonidele
kui ka tihiskonnale.

Magistrioppekava annab
professionaalsuse

Sotsiaalabi Eestis jargib pohimotet, et ini-
mene saaks véimalikult kaua elada oma
kodus (ingl ageing in place), kuid tagatud
teenused ei kata inimese selliseid vajadusi,
mis on seotud sotsiaalse suhtluse, oma elu
juhtimise voimekuse, arengu, esindusdemo-
kraatias osalemise ja ithiskonda panustami-
sega. Loetletud vajadused, lisaks pohivajadus-
tele, on need, mille rahuldamine Maailma
Terviseorganisatsiooni mairatluse kohaselt
miirab tervena vananemise iile elukaare
(WHO 2015). Tervena vananemiseks ei piisa
toimetulekust sotsiaalhoolekande seaduse
moistes, seda toetatakse kogukonnas vanane-
mise (ingl ageing in community) pohimétete
rakendamisega (Hou 2020; Blanchard 2013).

Magistrioppekava ,,Kogukonnat6é vana-
nevas ithiskonnas“ annab oskused, kuidas
asetada kodus n-6 nelja seina vahel elamise
(ingl ageing in place) cesmirk kogukonnas
vananemise (ingl ageing in community)
perspektiivi.

Magistrioppekava annab kogukonnas ter-
vena vananemise ja easobraliku keskkonna
toenduspohise arendamise laiapohjalised
teoreetilised teadmised ning vanemacaliste
eetilise kaasamise korraldamise professio-
naalsed oskused. Oppekava erialaained
on jagatud kahte moodulisse: polvkondi
16imiv kogukonnatoo (32 EAP) ning tervis
ja vananemine (24 EAP). Lisaks opitakse
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valikaineid (16 EAP) ning iildaineid
(24 EAP) nagu praktika, erialane inglise
keel ja oppeaine, mille kdigus lahendatakse
valdkondadevaheliste meeskondade koos-
to6na elulisi probleeme ehk ELU-projekt.
Kaheaastane ope 16peb magistritoo kaits-
misega (24 EAP).

Erialaainetes saavad tliopilased sisse-
vaate vananemise kultuuri ja filosoofiasse
ning opivad, kuidas vihendada vanuselist
diskrimineerimist. Opitakse uurimismee-
todeid, poliitikakujundust ja koosloomet
kohalikul tasandil ning polvkondade
vahelist koost66d kogukonnas ja organi-
satsioonis. Tervist kisitletakse iile elukaare,
oppides kognitiivseid ja fusioloogilisi muu-
tusi normaalsel vananemisel, vaimse tervise
ennetustod korraldamist, litkumis- ja tege-
vusvoime siilitamist, toitumist vanemas
eas ning tervisckeskkonna kujundamist
kogukonnas ja tookohal. Oppija teeb koos
juhendajaga t66d iseenda professionaalse
arenguga. Uliopilased saavad teha koos-
t66d University of Central Florida (USA)
oppejoududega ja loodetavasti ka Kobe
University (Jaapan) teaduritega. Uute
oskuste kinnistamiseks leiame koost66-
partnerid Ladnemaalt voi saab tliopilane
viikeseid oppetilesandeid proovida oma
to6andja voi kogukonna juures.

Mugava vananemiskeskkonna
loomiseks peaksid normaalseid
vanuselisi muutusi tundma
spetsialistid ja nende vahendusel
otsustajad ning koik teised.

Ootame 6ppima praeguseid ja tulevasi
kogukonnat66spetsialiste ning koordinaa-
toreid linnadest ja valdadest, vabatahtlike
seltsiliste koordinaatoreid, digimentoreid ja
pensionindustajaid. Kvalifikatsiooni saavad
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laiendada sotsiaaltdotajad ja (kodu)oed, aga  Tulge, paneme Eestis aluse uuele vald-
ka raamatukogu tootajad, oppides seenio-  konnale! Dokumentide vastuvott on
rit66 spetsiifikat, ja 6petajad, omandades  15.-29. juunil ja vestlus 7. juulil. Lisainfo
polvkondade vahelise koost66 korraldamise  www.tlu.ee/haapsalu/kogukonnatoo-vana-
oskused. nevas-uhiskonnas E
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TEOREETILISED LAHTEKOHAD

Asgeir Falch-Eriksen

Oslo Metropolitani Ulikooli sotsiaaltoo dotsent

Inimoiguste tahendus

sotsiaaltoos

Artiklis selgitatakse, kuidas on seotud sotsiaaltoo ja
inimoigused ning kuidas saab inimdiguste normid votta
lgapaevatoo, tooviiside ning poliitika kujundamise aluseks.

Inimoéigused on sotsiaalt66 eetika lahuta-
matu osa ja nendcga arvestamine on toos
enesestmoistetavalt jargitav kélblusnorm.
Teisest kiiljest on inimoigused iiks ajend,
mis motiveerib vilja tootama ja ellu raken-
dama uusi to6viise ning kujundama poliiti-
kat. See tuleneb tosiasjast, et iga inimene on
inimoiguste kandja. Ukski tava ega eetika
ei saa seda eirata, selle tihtsust pisendada
voi seda millegagi asendada, minemata
vastuollu pohiseadusliku korra ja digusriigi
pohimottega.

Lisaks peab sotsiaalt66 kui sui generis ehk
eriline elukutse kohanema inimoigustega
ja jargima neid kui seaduslikku kohustust,
sest selle tegevust, nagu ka paljude teiste
kutsealade puhul, reguleerivad riiklikud
oigusaktid. Sotsiaaltdo on seotud inim-
oigustega, sest sotsiaaltootaja t66 keskmes
on inimeste heaolu, kelle 6igusi on tihel voi

teisel viisil rikutud véi ollakse nende rikku-
mise lihedal.

Inimeste 6iguste mittemoistmine voi
soovimatus neid edendada oleks vastuolus
pohimottega, et inimdigused kuuluvad
igaiihele, ja mojuksid takistavalt tikskoik
millise elukutsega seoses, kus on tahtis neid
norme jirgida. Siiski ei saa sotsiaalt66d
nimetada iniméigustel pohinevaks elukut-
seks niikaua, kuni on kiibel mitu eetika-
kisitlust ega ole joutud ihiste rohuasetus-
teni; kuni inimoiguste vastu ei tunta huvi
voi kuni asutustes, kus sotsiaalvaldkonna
tootajad on ametis, lihtutakse muudest kaa-
lutlustest ega kasutata inimoiguste norme
16imiva jouna, et muuta sotsiaalto toeliseks
iniméigustele tuginevaks elukutseks.

Rahvusvahelisse iniméiguste siis-
teemi on sisse kirjutatud sellega kaasnev
cetika ja omamoodi kosmopoliitiline’

1
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maailmavaade. Selles artiklis toetun inim-
oiguste tihtsetele ectikapohimaétetele, mille
jargi tuleb inimdigusi iithel voi teisel viisil
mdista kui norme, mida on vaja, et tagada
iga tiksiku inimese vdarikuse puutumatus
(Cruft jt 2015). Uhendatuna juriidilise
kohustusega kaitsta ja joustada inimoigusi,
peab kosmopoliitiline ectika voimaldama
kontrollida sotsiaalt66 tavasid ning olema
episteemilise ehk teadmistega seotud
arengu normatiivne juhend. See peab ka
juhtima otsuste langetamist igapievatoos,
mis voimaldab sotsiaalt6d kaudu anda inim-
oigustele praktilise valjundi.

Inimdigused uks ajend, mis
motiveerib valja té6tama ja ellu
rakendama uusi tdédviise ning
kujundama poliitikat.

Sellest kirjutisest ei maksa siiski oodata
ammendavat iilevaadet koigist kiisimustest,
mis kerkivad inimoiguste korvutamisel sot-
siaalt66 kutsetegevusega. Kisitlen esmalt
ajaloolisest vaatenurgast, kuidas rahvusva-
helised iniméigused on olnud sotsiaalt6d
erialaidentiteedi laiema arutelu osa ja miks
tekkis sotsiaaltootajatel digusriigi pohi-
motetest tulenev kohustus neid joustada.
Teiscks, artikli eesmirgist tulenevalt kirjel-
dan lithidalt iniméiguste sisu. Kolmandaks
saab artiklist teada, mida kujutab endast
inimoigustega kaasas kiiv legitiimsus.
Neljandaks ptitian vilja tuua, mida tihen-
dab sotsiaalt66 jaoks olla inimoigustega
seotud elukutse. Viiendaks kisitlen seda,
milliste rikkumiste vastu tuleb sotsiaalt6ol
kui inimoéigustega seotud elukutsel otsus-
tavalt vilja astuda. Kuuendaks toon méned
niited valdkondadest, kus neid rikkumisi

sageli ette tuleb: puuetega inimeste 6igused,
rinne ja sotsiaalne torjutus.

Ajalooline taust

Inimoigustega secotud asjatundliku
t66 kiivitamiseks koostas Uhinenud
Rahvaste Organisatsioon (URO) koos-
t66s Rahvusvahelise Sotsiaaltootajate
Foderatsiooni (IFSW) ja Rahvusvahelise
Sotsiaaltoo Korgkoolide Assotsiatsiooniga
(IASSW) 1994. aastal kisiraamatu, mille
eesmirk oli koolitada sotsiaaltdotajaid
tegutsema inimoiguste asjatundjatena.
Kisiraamatu pealkirjaks sai ,,Inimoigused
ja sotsiaaltos. Opik sotsiaaltookoolidele ja
sotsiaaltootajatele®.?

Kisiraamatus on kirjas: ,Inimoigused on
lahutamatud sotsiaalto6 teooriast, viirtus-
test ja eetikast ning praktikast ... Seetottu
peab selliste diguste propageerimine olema
sotsiaalt66 lahutamatu osa, isegi kui autori-
taarsetes riikides voivad sellel olla sotsiaal-
66 spetsialistidele tosised tagajirjed.”

Lisaks URO kisiraamatule, mis on tile-
maailmne dokument ja seega méneti kosmo-
poliitiline, tuli IFSW vilja inimoigusi kasit-
leva poliitikadokumendiga (1996), kus rohu-
tas iniméiguste normide tihtsust ning nende
jargimise vajalikkust. Sama méte kiib labi ka
teistest IFSW jaIASSW pohidokumentidest
ning see mirgiti 2000. aastal esimest korda
ira tollal vastu voetud iileilmses sotsiaaltdo
definitsioonis: ,,...Toetudes inimkiitumise
ja sotsiaalsete siisteemide teooriatele, sek-
kub sotsiaaltd6 seal, kus toimub inimeste ja
nende keskkonna interaktsioon. Sotsiaalt6s
on pohjapaneva tihtsusega inimoiguste ja
sotsiaalse Gigluse pohimétted.”

Siinkohal ei ole siiski tapsustatud, kuidas
moeldi siduda ,,inimkiitumise ja sotsiaal-
sete stisteemide teooriad“ inimoigustega.

2

2/2023

Eesti keeles ilmunud 1995. aastal, viljaandja oli Iniméiguste Instituut — toim.

SOTSIAALTOO

77



78

Dokumentides, kus on inimdigustest
juttu, ei viidata konkreetsetele igustele,
vaid inimoéiguste eetosele’ ja sellele, mille
tagamiscks inimoéigused on sonastatud
chk igatihe vairikusele. Selgitan seda edas-
pidi artiklis ka lihemalt. See on peamine
eesmirk, kui sotsiaaltoos ei soovita ainule
viita, et inimoiguste jirgimine on selle alus,
s.t kasutada inimoigusi 166klausena, vaid
ka piriselt saavutada, et tegutsemine oleks
kooskélas iniméiguste pohimotetega ja neist
juhindutaks nii praktikas kui ka poliitika

kujundamisel.

Millised digused on
inimdigused?

Inimoiguste alusdokumentidena pean
silmas rahvusvahelisi inimoéiguste kon-
ventsioone, eelkoige neid, mis parinevad
URO-st. Ka piirkondlikud konventsioonid
on asjakohased, kui need lihtuvad samast
tileilmselt rakendatavast pohimatete
kogumist, mis on sisse kirjutatud URO
dokumentidesse, nt Euroopa inimoiguste
konventsioon (European Convention of
Human Rights - ECHR). Rahvusvaheliste
inimoiguste esmaseks alusdokumendiks
peetakse tavaliselt URO inimdiguste
ilddeklaratsiooni (United Nation’s
Universal Declaration of Human Rights —
UDHR) (Cruft je 2015; Habermas 2010).
Inimoéiguste tlddeklaratsioon kuulutati
vilja vastusena teise maailmasoja laastavale
julmusele, kus inimeste véirikust tdielikule
cirati. Iniméiguste normid tootati vilja
sellise ebainimliku kohtlemise viltimi-
seks tulevikus, pannes riikide valitsustele
kohustuse kaitsta vordselt iga inimese
inimvéarikust. Selle saavutamiseks pea-
vad riigid seadma inimoigused pohisea-
duslikult esikohale, ettepoole mis tahes

muudest digusnormidest ja poliitikast
ning isegi teistest pohiseaduslikest digus-
test. Uksikisikute diguste edendamine ei
tihenda sotsiaalt66 individualiseerimist,
vaid pigem universaalse ja vordsust pool-
dava eetika normide rakendamist, kus igas
inimeses nahakse iniméiguste kandjat, mis
paneb kutset66s kohtlema igaiiht omaette
isiksusena, austades tema viirikust.

URO deklaratsioonile, mis kitkeb inim-
oiguste kosmopoliitilist ectikat, viidatakse
ka koigis teistes inimoiguste konventsiooni-
des. Erilist dramirkimist viirib artikkel 1:
»Koik inimesed siinnivad vabadena ja vord-
setena oma vaarikuselt ja 6igustelt. Neile on
antud mdistus ja sidametunnistus ja nende
suhtumist tiksteisesse peab kandma vend-
luse vaim.”

URO inimdiguste
ulddeklaratsioon satestas
esimest korda ajaloos pdhilised
inimd&igused, mida tuleb kdikjal
maailmas vordselt kaitsta.

Seega saame teada, et igal inimesel on
vordsed inimoigused ja inimkonna iga lii-
get tuleb kisitleda kui vabana siindinut ja
vordselt vairikat. Selle moistmiseks on palju
voimalusi, kuid lihtsaim neist on kasutada
liberaalse demokraatia pohiseaduslikku
parandit, millele inimoigused toetuvad,
ja lubada moistel ,vadrikus® peegeldada
iga vabana stindinud inimese puutumatut
olemust. Viirikuse kaitsmine on esma-
tihtis, olenemata inimese paritoluriigist,
kultuurist, keelest, vanusest, soost, puudest
voi muudest asjaoludest. See nieb ette, et
iga inimene stinnib vaba ja vordsena, mis
tihendab tihelt poolt, et ihelegi inimesele ei

3
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tohi meelevaldselt seada formaalseid piiran-
guid ega sekkuda tema ellu. Teisest kiiljest
on lubatud positiivne sekkumine inimeste
ellu, kes soovivad vabatahtlikult kasutada
abi oma isikliku viirikuse kindlustamiseks
sotsiaalsete diguste kaudu.

Nagu teise maailmasoja 6ppetunnid
niitasid, ei saa inimviirikus olla tihtsuse
jarjekorras teisel kohal, hoolimata tihis-
konna poliitilisest korrast. Sellest ajast
peale on inimese vairikus seatud esikohale
mitte ainult vahendi, vaid ka eesmirgina.
Ulddeklaratsioon sitestas esimest korda
ajaloos pohilised iniméigused, mida
tuleb koikjal maailmas vordselt kaitsta.
Sellega tekkis kosmopoliitilisest eetikast
kantud dokument, mille jirelkajana voeti
vastu kiimneid ja kiimneid inimdiguste
konventsioone.

Inimdiguste legitiimsus
rahvusriikides

Nagu sotsiaaltootajad vaga histi teavad, on
inimoigused enamasti sisse kirjutatud sea-
dustesse, kuid nende tunnustamise aste voib
erineda. Neid véidakse kisitleda kui ideaal-
seid pohiseaduslike 6igusnorme, mille alusel
spetsialistid peavad tegutsema voi, paljudel
juhtudel, neid ka tegelikult joustama, sest
sotsiaaltdotajad on esimene liili siisteemis,
mis peab kisitlema nende kodanike 6igus-
noudeid, kes on parasjagu kliendi, patsiendi,
teenuse kasutaja vms rollis (Falch-Eriksen ja
Backe-Hansen 2018).

Kui eeldame, et koigi riikide sotsiaal-
t60s tuleb juhinduda iniméigustest, siis see
tihendab, et indiviidi vairikust 2hvardava
iga ohu korral peaksime piitidma kindlaks
teha ja moista inimese probleemi olemust
ning Gritama seda lahendada. Inimoigused
on ithtaegu labiv ja valdav tegur koigi tee-
nuste osutamisel ning valdkondades, kus
sotsiaaltootajad voivad todtada, sest t66
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keskmes on inimesed, kes on inimoiguste
kandjad. Kui kodanik vajab abi, tostatuvad
kohe tema 6igustega seotud kiisimused,
seega panevad kodanike probleemid sot-
siaaltootajaid kindal viisil tegutsema, et
ara hoida 6iguste rikkumine. Teisiti del-
des ci saa tihegi ameti pidaja kellegi 6igusi
nouctekohase menetluseta piirata. Naiteks
kui lastekaitse osalusel joutakse vanema
hoolduséigust kitsendava kohtumairuseni,
piiratakse sellega vanema digust pereelu
puutumatusele. Sellele peab aga kindlasti
eelnema koiki asjaolusid arvestav otsustus-
protsess, kus vanema 6igusi kaalutakse koos
lapse 6igustega.

Elukutsest olenemata lihtutakse kutse-
tegevuses kutse-eetikast ja tildistest eetika-
normidest, mis miaravad, kuidas tegutseda
ja mida sobivaimaks pidada (Abbott 1983).
Kuigi sotsiaaltootajatena peame lihtuma
inimoigustest, et tegutseda professionaal-
selt ja cetiliselt (ja mitte ainult diguslikel
ning pragmaatilistel pohjustel, nt et tdita
seaduste ettekirjutusi), voime minna veelgi
kaugemale. Saame techa otsuse hakata
jirgima seda tleilmselt kehtivat normide
stisteemi, sest see annab meie tegutsemisele
inimoiguste ectikast tuleneva legitiimsuse,
kui aitame tunnustada, kaitsta ja joustada
oigusnoudeid, millega tagatakse iga tiksiku
kodaniku viirikus.

Inimdigustepohine
professioon

Sotsiaaltoos on iniméigused viimastel aas-
takiimnetel kaasa aidanud sellele profes-
sioonile omase normistikuga kutse-eetika
arendamisele (Healy 2008; Mapp jt 2019).
Inimoiguste taga on eeskitt riigi kohustus
kaitsta oma elanike terviklikkust ja vdari-
kust ebaseaduslike voi ebadiglaste riivete
eest, aga ka voimaldada igal inimesel teha

mboistlikke eluvalikuid (Arendt 1973;
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Habermas 2012; Waldron 2013). Voime
vaita, et iga inimoiguse toimimisest aru
saamiseks peame moistma, et selle taga on
soov saavutada iga inimese vdirikuse kaitse.

Iga indiviidi vaarikuse kaitsmise vajadus
voib avalduda erinevalt. Selleks et inim-
oigused toimiksid sotsiaalt6é teadmust
l6imiva jouna, peab t60s jirgima inim-
oigustega samu normatiivseid aluseid, kui
just olukorrale ei ole ilmselget lahendust.
Niiteks esmapilgul sobivana tunduv vae-
suse voi sotsiaalse torjutuse probleemi
lahendus ei pruugi olla kooskoélas tiksikisiku
oiguste kaitsega inimoiguste vaatenurgast.
Vaesusest voi sotsiaalsest torjutusest vilja-
aitamine on alati olnud sotsiaalt66 eesmirk,
kuid see, kuidas sotsiaaltootaja seda teeb
ja kuidas ta vaesust, marginaliseerumist
ning sotsiaalset torjutust kisitleb, oleneb
kutse-cetikast, millest ta juhindub. Selle
poolest erinevad kosmopoliitilisele ectikale
toetuvad inimoiguste standardid sotsiaalt66
praktika kujundajatena kindlasti sellisest
kutse-cetikast, mis peab silmas tiksnes
marginaliseerumise vastu voitlemist, sot-
siaalse torjutuse ennetamist, sotsiaalset
16imimist jm. Kuigi kutse-eetika erinevatel
kisitustel voib olla tihisosa, ei pruugi need
olla tapselt thesugused.

Uksikisiku probleemid
praktika kujundajatena
Sotsiaalt6dd on nimetatud ,ebakindlate
oludega® voi ,hiibriidsuse® elementidega
erialaks, sest teiste elualade esindajad kipu-
vad selle diguslikke volitusi vaidlustama
ning ka arusaamad parimate tegutsemis-
viiside kohta véivad erineda (Abbott 1995;
Noordegraaf 2007). Veelgi kaugemale
minnes on viidetud, et sotsiaalt6od ei
saagi aja- ja kontekstiviliselt defineerida,
sest probleemid, millega tuleb tegeleda
ja mis sotsiaaltood iseloomustavad, on
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tingitud olustikust ja ajahetkest. Sellega
aga asi kaugeltki ei piirdu. Professioonile
kehtestatud noéuded ja ootused lisavad
iseenesest sotsiaaltoo kutsealale teatavaid
tldisi jooni, mis on aja- ja kontekstivilised.
Niiteks kui teame, et sotsiaalne taust mii-
rab kindlaks sotsiaalt66 tingimused, kehtib
see samamoodi koigis olukordades. Teades
tihelt poolt, et ajast ja olustikust soltuvad
sotsiaalsed vajadused mairavad sotsiaalt6é
olemuse, voiksime viita, et nende tiitmiseks
liheb tarvis ka seda professionaalsuse osa,
mis ei olene ajast ega taustast. Iniméigused
voib panna samale pulgale ajast ja konteks-
tist johtuvate sotsiaalsete vajadustega.

Selleks et inimdigused
toimiksid sotsiaaltdd teadmust
l&imiva jduna, peab toos
jargima inimdéigustega samu
normatiivseid aluseid.

Kehtiv sotsiaalt6d definitsioon (IFSW
2014) kolab jirgmiselt: ,Sotsiaaltéd on
nii praktikal péhinev professioon kui ka
akadeemiline teadusala, mis aitab kaasa sot-
siaalsetele muutustele ja arengule, inimeste
voimustumisele ja vabanemisele ning eden-
dab sotsiaalset ithtekuuluvust. Sotsiaaltoos
on tihtsal kohal sotsiaalne 6iglus ja inim-
oigused, kollektiivne vastutus ja erinevuste
austamine. Toetudes sotsiaalto teooriatele,
sotsiaal- ja inimteadustele ning parimus-
teadmistele, drgitab sotsiaalt66 inimesi ja
struktuure iiletama elus ette tulevaid raskusi
ning suurendama heaolu.”

Definitsioonis on s()naselge viide inim-
oigustele ning sellele, et ttheks pohivairtu-
seks peetakse iga inimese digust heaolule,
vabastamisele ja abile eluraskuste korral.
See on kooskélas iniméiguste tilddeklarat-
siooniga: igaithel on digus valida oma clutee
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kooskolas koigi teiste inimeste vordsete
vabadustega. Eluraskused, millega kokku
puututakse, voivad nende iseloomust olene-
valt saada sotsiaaltoo keskpunktiks. Kuigi
rahvusvahelises definitsioonis radgitakse
sotsiaalt6ost laiemas kontekstis, moodus-
tab suurema osa praktikast enamasti t66
tiksikisikutega, nende aitamine eluraskuste
tiletamisel. Eluraskustega tegeledes annavad
sotsiaaltootajad kutse-ectikale tuginedes
hinnanguid igal sammul alates tegevuse
planeerimisest kuni selle tulemuslikkuse
hindamise ja iilevaatamiseni. Uksikisiku
inimoéiguste kaitsmise vajaduse silmas pida-
mine voib olla praktikas joud, mis paneb
nigema ,eluraskusi® kui olukordi, mis
nouavad tiksikisiku inimoiguste joustamist,
ja ohtu inimeste ,heaolule® kui ohtu nende
viirikusele.

Inimeste eluraskustele keskendumine
kujundab sotsiaalto6tajais veendumuse, et
nende raskuste juurpohjuseks olevaid tegu-
reid tuleb inimese viirikuse taastamiseks
muuta ja lahenduse aitab leida see, et digusi
enam ei rikuta.

Igal inimesel on vérdsed
inimdigused ja inimkonna iga
liiget tuleb kasitleda kui vabana
sundinut ja vOrdselt vaarikat.

Sotsiaaltootajale, kes seisab selle eest, et
kellegi oigusi ei rikutaks, on peamiseks
proovikiviks pidev vahendite puudus ja
vihene poliitiline toetus. Ta peab raken-
dama professionaalset loovust ja uudishimu
ning isegi sotsiaalset ettevotlikkust, et igale
kodanikule tagada tema viirikus, saagu mis
saab. Kuigi sotsiaalt66 tegevus ja lahenduste
leidmine iiksikisikute rasketele olukorda-
dele oleneb paljuski sellest, kas on piisavalt
vahendeid ja voimalusi, peab sotsiaaltood
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tehes alati silmas pidama, et kogu tegevus
peab nii voi teisiti juhinduma kosmopolii-
tilisest ectikast ja kodanike iniméigustest.
Kui sotsiaalt6tajad ei tegutse iga tiksikisiku
oiguste kaitsmise nimel, vaid jargivad muid
pohimatteid, nagu biirokraatiaga kohane-
mine voi tthishuvide tiksikisiku 6igustele
eelistamine, keskendudes kuluefektiivsusele
v6i nn normaalsuse saavutamisele, siis ei saa
inimoigusi joustada.

Sotsiaaltoo praktikud saavad kasutada
inimoigusi oma t66 korraldamise aluspohi-
mottena, tehes nendest johtuvaid valikuid,
kuidas tegevust arendatakse ja ellu viiakse,
mida soovitakse saavutada, mida tihendab
heaolu ja mida voib pidada eluraskuseks.
Inimeste elulistes vajadustes saab niha
tiksikisikute oiguslikku nouet, millega
kaasneb 6igus hiivitistele v6i muule toele,
mis tuleb voimalikult optimaalselt tagada
sotsiaaltd6 praktika osana.

Naiteid eri valdkondadest
Sotsiaaltoospetsialistid, oppejoud ja prak-
tikud tildjuhul teavad, et nende lahendada
olevad mured on tihedalt seotud inimeste
viiarikuse tagamisega. Lihtsuse huvides
illustreerin, kuidas tiiipilised eluproblee-
mid ja oht inimviarikusele voivad avalduda
tile polvkondade ja tiitipilistes tihiskondli-
kes oludes.

Puuetega inimeste ()igused on inimoiguste
erijuhtum ja on sageli seotud takistustega
vordsete voimaluste tagamisel. Kui inimesele
puude korral abi ei voimaldata, kujutab see
ohtu tema viirikusele. Oletame, et seame
eesmirgi rakendada inimdigustele tugine-
vat praktikat sotsiaaltoos puuetega inimeste
heaks. Sel juhul tuleb keskenduda abimeet-
mete rakendamisele, téotavade ja polii-

tika kohandamisele iga tiksiku kodaniku
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vajaduste jargi, et kaitsta iga puudega ini-
mese ainulaadsel moel avaldavat viirikust.

Sotsiaalt66 on inimoigustega seotud
clukutse, sest see edendab koigi, ka puue-
tega inimeste diguste tagamist ja heaolu.
Puuectega inimestega tegelevad sotsiaaltoo-
tajad voivad osutada laia valikut teenuseid,
mille toel on véimalik elada tiisviirtus-
likku elu, aidates niiteks juurde piiseda
tervishoiuteenustele, haridusele ja abivahen-
ditele ning olles puuetega inimeste diguste
ja vajaduste eestkonelejad. Samuti voivad
nad teha koosto6d kogukonna organisat-
sioonide ja valitsusasutustega, et voidelda
ebavordse kohtlemise ja torjutusega, millega
puuctega inimesed kokku puutuvad, ning
edendada sotsiaalset oiglust ja muutusi
ithiskonnas.

Tootades selle nimel, et puuctega ini-
mestel oleks vordne juurdepiis vahenditele
ja voimalustele ning nad saaksid elada ter-
viklikku ja iseseisvat elu, aitavad sotsiaalt66-
tajad kaitsta selle elanikerithma iniméigusi.
Sageli on juhtunud, et puuetega inimesi on
rahaliselt dra kasutatud, fuisiliselt viir-
koheldud, ahistatud ja kiusatud. Laia kola-
pinna on saanud ka juhtumid, kui hoole-
kandeasutuste voi haiglate t66tajaid on
vastutusele voetud haavatavate klientide voi
patsientide hooletusse jatmise ja viarkoht-
lemise eest. Siinkohal tasub meeles pidada,
et sotsiaalt6os me mitte ainult ei osuta
teenuseid, vaid teenuste kaudu rakendame
inimoigustega seotud ectikapohimaotteid.

Rinnet reguleerivad digusaktid ja poliitika
on sageli keerulised, need on sagedaseks
poliitilise arutelu objektiks ning on pidevas
muutumises, mistottu on neis tpris raske
orienteeruda. Scega on too sisseréndajatcga
sageli keeruline tilesanne inimoigustest lah-
tuvatele sotsiaaltootajatele. Kosmopoliitilise
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eetika rakendamine sotsiaalt66s eeldab,
et iga indiviidi 6igused tulenevad tema
inimlikkusest. Nonda on igal sisserindajal
samad 6igused nagu teistel kodanikel. Kui
aga sisserandajatele ei laiene samad oigused
nagu kohalikele elanikele, kelle suhtes on
riigil kindlad kohustused, siis ei saa ametni-
kud eeskirjade jirgi tootada sisserindajatega
samadel alustel nagu teiste inimestega. See
piirang jitab sisserdndajad sageli viletsusse

ja ebakindlasse olukorda.

Inimeste eluraskustele
keskendumine kujundab
sotsiaaltodtajais veendumuse, et
nende raskuste juurpdhjuseks
olevaid tegureid tuleb inimese
vaarikuse taastamiseks muuta.

Sotsiaaltoos tuleb leida voimalusi, kuidas
koigi takistuste kiuste kindlustada sisse-
rindajate 6igus nende vdirikuse kaitsele.
Sisserindajatega tootavad sotsiaaltootajad
osutavad rangetest ettekirjutustest olene-
mata mitmesuguseid teenuseid, et toetada
sisserdndajaid uues riigis eluga kohanemi-
sel, aidates neil leida eluase, voimaldades
ligipdasu tervishoiule ja haridusele ning
teha selgeks oma 6igused ja kohustused
uues kodus. Neid voimalusi tuleb pakkuda
jaigale burokraatiale vaatamata ja lihtudes
celkoige sotsiaaltd6 elukutse pohimétetest.
Voime isegi viita, et sisserindajate olu-
korra tottu muutub sotsiaaltootajate roll
teiste asjaomaste elukutsete esindajatest
tihtsamaks.

Sotsiaaltootajad saavad joustada sotsiaal-
selt torjutud kodanike ja rithmade inim-
oigusi, olles nende eestkonelejad, joustades
inim-oigusi avalikes teenustes ning tuues
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pieva-korda sotsiaalse 6igluse ning sotsiaal-
sed muutused kooskélas kosmopoliitilise
cetikaga. See voib holmata otseseid teenuseid,
et pakkuda tuge ningaidata inimestel juurde
padseda vahenditele ja voimalustele, nagu
cluase, tervishoid ning haridus. Aga voib ka
tihendada koost66d kogukonna organisat-
sioonide ja valitsusasutustega, et lahendada
stisteemseid probleeme, mis pohjustavad
sotsiaalset torjutust ja ebavordset kohtlemist.

Neid joupingutusi ei tehta pelgalt see-
totty, et konealused isikud on sotsiaalselt
torjutud, vaid seepirast, et sotsiaalne torju-
tus kujutab toenioliselt ohtu kodanike viiri-
kusele. Nii rakendavadki sotsiaalt66tajad
meetmeid, kasutavad erisuguseid toovotteid
ja mojutavad poliitikat, et torjutute nimel
voi nendega koos kutsuda esile muutusi, mis
voimaldavad inimestel taas saada ithiskonna
osaks, leida kuuluvustunne ja identiteet,
millega samastuda.

Jareldus. Kosmopoliitiline
pOOre sotsiaaltoos

Teadlased viidavad, et sotsiaalt6o on
inimoigustega seotud elukutse. Selle ile
on ka kriitiliselt arutletud (Healy 2008;
Mapp jt 2019). Inimoigustest on saanud
iilemaailmne tilimuslik seadus, mis miirab
kindlaks iga thiskonnaliikme pohisigused.
Sotsiaaltootajadki ei saa konealuseid digusi
eirata, sest nende tihelepanu keskmes on

cluvaldkonnad, kus 6igused on sageli ohus
voi neid rikutakse. Sotsiaaltootajaid tuleb
motiveerida igapievat6os jargima kosmo-
poliitilist eetikat ja nigema igas inimeses
inimoéiguste kandjat. Selleks peavad ka
tooviisid olema kujundatud nii, et need
seda voimaldaksid. Selleks et sotsiaalt6o
muutuks inimoigustega seotud elukutseks
selle toelises tahenduses, peab muutus olema
koikeholmav ja haarama kutse-cetikat,
identiteeti, uurimist6od, haridust, to6ta-
vasid ning poliitikat. Koik need elemendid
peavad olema loimitud kosmopoliitilise
cetika kohaselt ja seega ithtima sotsiaaltoo
eesmirgiga. Seetottu ei piisa inimoiguste
kasutamisest pelgalt 6iguslike instrumen-
tide ja l6oklausetena.

Sotsiaaltoo eesmirk on kutsuda esile
sotsiaalseid muutusi sotsiaaltod praktika
ja poliitika kaudu ning nénda parandada
tiksikisikute, perede ja kogukondade elu.
Inimoéigused on sotsiaalt66 erialaidentiteedi
aluseks, mistottu on oluline lihtuda sellest,
et kaitseme ja edendame nende kaaskoda-
nike inimoigusi, kelle vdarikus on ohus.
Siinjuures on vaja tthiselt maista, et koiki
to6tavasid tuleb arendada iniméigustest
lihtudes ja inimoigused peaksid saama
sotsiaaltoo jaoks motiveerivaks ning sot-
siaaltood ennast koondavaks jouks. Kuigi
selleni on veel pikk tee minna, nditavad koik
mirgid, et oleme sinna teel. E

Tolge inglise keelest: Eiffel teksti- ja tolkebiiroo ning ajakiri Sotsiaalt6

Viidatud allikad

Abbott, A. (1983). Professional ethics. American Journal of Sociology, 88(5), 855-885.

Abbott, A. (1995). Boundaries of Social Work or Social Work of Boundaries? The Social Service Review
Lecture. The Social Service Review (Chicago), 69(4), 545-562. doi:10.1086/604148

Arendt, H. (1973). The origins of totalitarianism [1951]. New York.

Cruft, R., Liao, S. M., Renzo, M. (2015). Philosophical Foundations of Human Rights. Oxford: Oxford
University Press. doi:10.1093/acprof:0s0/9780199688623.001.0001

2/2023

SOTSIAALTOO

83



84

Falch-Eriksen, A., Backe-Hansen, E. (2018). Child Protection and Human Rights: A Call for
Professional Practice and Policy. Teoses: A. Falch-Eriksen, E. Backe-Hansen (toim.) Human Rights in
Child Protection. Implications for professional practice and policy. Palgrave.

Habermas, J. (2010). The concept of human dignity and the realistic utopia of human rights.
Metaphilosophy, 41(4), 464-480. doi:10.1111/j.1467-9973.2010.01648.x

Habermas, J. (2012). The concept of human dignity and the realistic utopia of human rights. Teoses:

C. Corradetti (toim.) Philosophical Dimensions of Human Rights (63-79). Springer.

Healy, L. M. (2008). Exploring the history of social work as a human rights profession. Inzernational Social
Work, 51(6), 735-748.

IFSW. (International Federation of Social Workers) (1996). Human rights policy. www.ifsw.org/human-
rights-policy (20.04.2023).

IFSW. (2014). Global definition of social work. www.ifsw.org/what-is-social-work/global-definition-of-
social-work. Rahvusvaheline sotsiaaltd$ definitsioon. (2014). Télkinud Marju Selg. Sozsiaaltii 3, 9-14.

Mapp, S., McPherson, J., Androff, D., Gatenio Gabel, S. (2019). Social work is a human rights profession.
Social Work, 64(3), 259-269.

Noordegraaf, M. (2007). From ,,Pure” to ,,Hybrid“ Professionalism: Present-Day
Professionalism in Ambiguous Public Domains. Administration & society, 39(6), 761-785.
doi:10.1177/0095399707304434

Waldron, J. (2013). Is dignity the foundation of human rights? NYU School of Law, Public Law Research
Paper, 12-73.

URO. (1994). Human rights and social work: A manual for schools of social work and the social work profession.
New York and Geneva: United Nations.

SOTSIAALTOO 2/2023



UURIMUS

Maarja Krais-Leosk, MA

Eesti Puuetega Inimeste Koja tegevjuht

Millist tuge vajavad
harvikhaigusega last
kasvatavad pered?

KOKKUVOTE

Magistritdd! eesmark oli selgitada valja raske ja stigava intellektipuudega ning harvikhaigusega
last kasvatavate perede olukord Eestis ning pakkuda nii teooria kui ka uurimistulemuste analliisi
pinnalt lahendusi perede toetamiseks. Soovisin valja tuua praktilised, teostatavad lahendused,
millel oleks reaalne positiivne moju harvikhaigusega lapsele ja tema perele.

Lapsevanemate kusitlusest selgus, et valdav osa neist on kurnatud, nad on mures harvikhai-
gusega lapse 6dede-vendade vaimse ja fuusilise tervise parast, sageli ei tunta end kogukonda ja
uhiskonda kaasatuna ning kogetakse piinlikkust omastehooldaja rolli ja lapse erivajaduste parast.
Sotsiaalteenused ei ole laste arengu toetamiseks ja perede abistamiseks piisavalt kattesaadavad.
Probleemiks on ka infopuudus ja kesine juhtumikorraldus. Lapsevanemad hindavad lahedaste ja
teiste puudega laste vanemate tuge ning suur osa on valmis osalema tugigruppides.

Peresuhete ja pereliilkmete vaimse ning fuusilise tervise hoidmiseks, aga ka harvikhaigusega
laste ja nende perede suuremaks kaasamiseks Ghiskonda tuleks parandada inimeste teadlikkust
ning osutada lapsele ja perele teenuseid, mis vdimaldaksid lapsevanematel lisaks t66l kaimisele
ennast teostada, hoida tervist ja veeta koos pereliikmetega dhiselt vaba aega.

MARKSONAD
Harvikhaigus, intellektipuue, justamine, omastehooldus, ldhedaste toetamine

I Tallinna Ulikooli ithiskonnateaduste instituudis 2022. aastal kaitstud magistritd6 ,,Raske voi siigava

intellektipuudega harvikhaigusega last kasvatavate perede olukorrast Eestis. Ettepanckud harvikhaigusega
last kasvatavate perede toetamiseks®, juhendaja Mariann Mirtsin.
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Ukski haigus ega haiguse kahtlus ei ole
meeldiv. Haruldaste haiguste korral on
kogu protsess tavahaiguste diagnoosimisest
oluliselt keerulisem ja sageli on tegemist hai-
get ning tema ldhedasi kogu elu mojutava
seisundiga.

Harvikhaigused ja
hoolduskoormus

Sarnaselt Euroopaga peetakse ka Eestis
harvikhaiguseks seisundit, mis esineb kuni
viiel inimesel 10 000-st. Neil on viga vaike
esinemissagedus, kuid haruldasi haigusi on
palju, mistottu on harvikhaiguse podejate
arv suhteliselt suur. Praeguseks on teada
7000-8000 haruldast haigust, mis moju-
tavad elu jooksul 6-8% rahvastikust. Uusi
harvikhaigusi kirjeldatakse igal aastal
250-300 ja loctelu pikeneb pidevalt. Eestis
poeb harvikhaigust v6i puutub perckonnas
voi suguvosas sellega kokku 70 000 kuni
100 000 inimest (Ounap 2022, 69).

Harvikhaigused on viga viikese esine-
missagedusega, seetottu on nende kohta
vihem teadmisi kui teaduse arengutase
teoreetiliselt voimaldaks luua. Selle tagajir-
jel kannatavad harvikhaigusega patsiendid
kahekordselt: esiteks on neil harva esinev
haigusseisund, mida on arstidel raske diag-
noosida, ja teiseks ravitakse neid sageli eba-
piisavalt, sest ravi voib puududa voi see on
viga kallis ning seetottu tihti kittesaamatu
(Sotsiaalministeerium 2014).

Inimesed, keda haruldased haigused
enda voi lihedaste kaudu puudutavad, on
psithholoogiliselt, sotsiaalselt, majandus-
likult ja kultuuriliselt haavatavad (Orhpanet
2012). Haigusest olenemata seistakse

silmitsi sarnaste probleemidega nii diag-
noosi saamise teckonnal, asjakohase info
otsimisel kui ka kvalifitseeritud spetsia-
listide leidmisel. Harvikhaigusega lapse
vanemad peavad tditma vanemlikule rollile
lisaks ka esmaste hooldajate rolli.
Magistritoos poorati tihelepanu pere-
dele, kus kasvab harvikhaigusega laps,
kellel on raske voi stigav intellektipuue?
(RSIPHH). Raske ja siigava intellektipuu-
dega lapsed vajavad korvalabi, jarelevalvet ja
juhendamist kogu elu, mis tahendab pere-
konnale suurt hooldus- ja vastutuskoormust.

Harvikhaigused on vaga vaikese
esinemissagedusega, seetdttu on
nende kohta vahem teadmisi kui
teaduse arengutase teoreetiliselt
voimaldaks luua.

Puuetega lastega seotud probleeme ja perede
toimetulekut on Eestis kiill uuritud, kuid
teadaolevalt ei ole seni RSIPHH-last kasva-
tavate perede olukorrale eraldi tihelepanu
pooratud. Infot RSIPHH-lapsega perede
olukorra kohta on aga vaja, et pakkuda
neile voimalikult varakult asjakohast tuge.
Varase, digeaegse ja asjakohase abi korral
on voimalik tagada perele voimalikule
tavaparane toimimine, s.t osalemine t66- ja
tihiskonnaelus, tegelemine pere teiste las-
tega, kogu pere vaimse ning fuiisilise tervise
hoidmine jne. Teaduse arenedes avastatakse
uusi, aga suudetakse ka paremini diagnoo-
sida juba varem avastatud haruldasi haigusi.
Eestis on diagnoosimisvoimalused kill

kittesaadavad, kuid peredele tuleb tagada

Maailma Terviseorganisatsiooni, Ameerika Intellektuaal- ja Arengupuude Assotsiatsiooni ning vaimsete

hiirete diagnostika- ja statistilise kisiraamatu miiratluse jirgi tihistab intellektipuue (ka intellekeihiire)
madalamaid véimeid kognitiivses toimimises, sotsiaalsetes oskustes ja adaptiivses kiitumises (Patel jt

2018).
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diagnoosi saamisel ja edasises elus igakiilgne
tugi ning abi.

Joustamisteoorial pohinev
toetamine

Magistrito teoreetilise raamistikuna kasu-
tasin joustamise (ingl empowerment) teoo-
riat, sest see keskendub nii inimesele kui ka
tema kogukonnale ja seega voiks sobida, et
toetada harvikhaigusega last kasvatavate
perede toimetulekut ning heaolu.

Selle teooria jargi tuleb tihelepanu ja
vahendid suunata paralleelselt nii inime-
sele kui ka kogukonnale ja tihiskonnale
(Cavalieri ja Almeida 2018; Virginia
Commonwealth University 2021). Vaid ini-
mest joustades ollakse tupikus, sest tihele-
panu ja toeta jietud inimest iimbritsev kogu-
kond, vorgustik, formaalse abi eest vastutav
avalik sektor ning seega ka iihiskond laiemalt
ei suuda inimesele vajalikku tuge pakkuda.
Probleemi ees ollakse ka siis, kui vahendid ja
tihelepanu suunatakse ainult formaalse abi
tileschitamisele ja pakkumisele, aga inimest
ei joustata. See omakorda voib viia inimese
voimetuseni enda véi lihedase elu korral-
dada, selle korraldamises kaasa riikida,
samuti ka dpitud abituseni, sest siisteem teeb
inimese eest otsused, inimene liigub vooluga
kaasa. Seega ei ole joustamise eesmirk vaid
konkreetse juhtumi keskmes oleva inimese
ja tema pere joustamine, vaid ka tema kesk-
konnas muutuse saavutamine.

Joustamisteooria jargi tuleb
tahelepanu ja vahendid suunata
paralleelselt nii inimesele kui ka
kogukonnale ja ihiskonnale.

Joustamine on mitmesuunaline ja mitme-
tasandiline: selle kaudu toetatakse iihelt
poolt inimest ja tema peret ning teiselt
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poolt sarnaste muredega inimesi ithenda-
vate kogukondade teket ja kasvu ning ka
inimeste kodukandi kogukonna arengut ja
tegevust (Turner ja Maschi 2014; Perkins
ja Zimmermann 1995). Nimetatud prot-
sesside kaudu on voimalik jouda suuremate
tihiskondlike debattide ja muutusteni.

Uuringu korraldus

Magistrit66 eesmirk oli selgitada vilja
RSIPHH-last kasvatavate perede olukord
Eestis ja nii teooria kui ka uurimistulemuste
analiitisi alusel pakkuda lahendusi perede
toetamiseks. Lihemalt soovisin uurida, mil-
lised on RSIPHH-last kasvatavate perede
peamised raskused ja haiguse moju pere
igapaevaclule; milliseid teenuseid ja muud
abi RSIPHH-last kasvatavad pered kasu-
tavad ning kas need on piisavad ja millest
puudust tuntakse. Samuti soovisin teada
saada, millised on RSIPHH-last kasvatavate
perede ootused abile ja toele. Eesmirk oli
saada tilevaade voimalikult paljude perede
olukorrast, seetéttu rakendasin kvantita-
tiivset uurimisstrateegiat ja korraldasin
lapsevanemate hulgas ankeetkisitluse. See
voimaldas lapsevanematel, kellel on niigi
vihe vaba aega, vastata kiisimustele endale
sobival ajal. Kiisimustiku koostamisel piitid-
sin saavutada, et tiitja sellega samastuks,
tajuks, et tema panusest on kasu ning ta
oleks motiveeritud vastama.

Veebikiisitluse korraldasin mirtsis 2022.
Postitasin kiisimustiku koos kaaskirjaga
puudega laste vanemaid koondavasse sot-
siaalmeedia-tugigruppi. Kiisimustiku jaga-
mise palve edastasin ka mitmele RSIPHH-
lastele teenuseid osutavale asutusele.
Uurimistulemusi analiiiisisin kvantitatiivselt.

Ulevaade uuringus osalenutest

Kisimustiku téitis 46 lapsevanemat, kellest

43 olid naised ja kolm mehed. Vastajad olid
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vanuses 28-50 eluaastat, keskmine vanus oli
39 aastat. Pea kolmel neljandikul vastanutest
oli korgharidus. Uuringus osalejate haridus-
lik profiil erineb seega oluliselt puudega las-
tega perede toimetuleku ja vajaduste uurin-
gus osalejate omast, kus iile pooltel puudega
laste eest peamiselt hoolitsevatel isikutel oli
kesk- voi kutseharidus (Kallaste jt 2017).

Vastanute peredes kasvas koige sage-
damini kaks last, sellele jargnesid kolme
lapsega pered. Enamikus vastanute peredes
elasid laste bioloogilised vanemad koos ja
kasvatasid last iihiselt. Vastanutest 27 elas
linnas ja 19 maapiirkonnas.

Uuringu tulemused

On selge, et RSIPHH-lapse kasvatamine
muudab pere tavapirast toimimist, valikuid
ja tegevusvoimalusi. Lapse erivajadustest
tingitud hooldusvajaduse tottu on peredel
suur koormus. Uuringust selgus, et hool-
duskoormus méjutab perelitkmete vaimset
ja fuisilist heaolu ning elur6omu: kaks
kolmandikku vastanutest olid kurnatud
ja pidevalt magamata. Veerand vastanutest
ei tundunud enda hinnangul ildse elust
roomu. Harvikhaigusega laste vanemad
viibivad vihe virskes 6hus, ei liigu piisavalt
ega ole fuisiliselt aktiivsed.

Positiivsena saab vilja tuua, et lapsevane-
mad hoiavad teadlikult oma vaimset tervist
ja enamik on nous ka tuge vastu votma. See
koneleb nii uuringus osalejate teadlikkusest
kui ka sellest, et pariselus on vaja RSIPHH-
lapse kasvatamisel tegeleda vaimse tervise
kisimustega.

Nii populaarteaduslikust kui ka teadus-
kirjandusest leiab kiill hulga vaimse tervise
hoidmise soovitusi, kuid need tekitavad
omastehooldajate vaatevinklist pigem lisa-
stressi ega arvesta nende olukorraga: voimalus
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fuusiliseks tegevuseks virskes 6hus oleneb
otseselt puudega lapse hoiuvoimalustest; 6ine
viljamagamine ei pruugi lapse unchiirete
tottu olla aastaid, isegi aastakiimneid voima-
lik. Vaja on hiid juhiseid ja sihitud materjale
hoolduskoormusega inimese vaimse tervise
hoidmiseks, kuid eclkoige tuleb tagada
teenused, mis voimaldavad perelitkmetel
soovitusi praktikas rakendada.

Veelgi enam kui enda pirast, tundis val-
dav osa vastanutest suurt muret pere teiste
laste tervise ja heaolu parast, sest vanemate
aeg teiste lastega tegelemiseks on piiratud,
nagu ka pere tavapirane tihistegevus ning
osalemine tthiskonnaelus. See koik mojutab
odesid-vendi negatiivselt.

Vaba aja veetmisest raakides tuleb nen-
tida, et umbes pooled vastanutest ei saa
lapse erivajaduste tottu tegeleda paljuga
soovitust, s.t perega reisida, kultuuritiritus-
tel kidia; kolmandikul vastajatest on piiratud
ka kiilaskiigud ja kiilaliste voorustamine.
Peresuhete hoidmist, sh tavapirast pere-
tegevust saab toetada kvaliteetsete, kittesaa-
davate ja ladusalt korraldatud teenuste abil,
niiteks tugiisiku- ja intervallhoiuteenus.

Lapsevanemad hoiavad teadlikult
oma vaimset tervist ja enamik on
ndus ka tuge vastu voétma.

Perega koost66s tuleb leida sobiv tugi,
et vanemad saaksid t66l kiimisele lisaks
ennast teostada, puhata, veeta aega pere
teiste lastega, ennast tiiendada jne.

Kaks kolmandikku vastanutest olid néus
viitega, et lapse haigus on muutnud neid
lapsega lihedasemaks, kuid kolmandik
sellega nous ei olnud. Positiivsete vastuste
suur osa on kindlasti hea, siiski tuleb p6o-
rata tihelepanu ka neile, kelle jaoks suhted
on rasked. See on mirk, et pere voib vajada
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rohkem toetavaid teenuseid ja psithholoogi-
list ndustamist ning sekkumiseta v6ib pere
toimetulek ja heaolu oluliselt halveneda.

Uuringust selgus, et kolmandikule lapse-
vanematest valmistab omastehooldaja roll
ja lapse erivajadus piinlikkust ning seega
tekitab tdiendavat psithholoogilist pinget
nii lapsevanemale, perele kui ka haigele lap-
sele. Armastada oma last ja tunda samal ajal
nii lapse kui ka oma elu parast piinlikkust
ning hibi, on ilmselgelt raske koorem, seega
on vaja nii kogukondade kui ka ithiskonna
tihelepanu.

Teenuste ja muu abi
kasutamine ning abi piisavus
Selgus, et pered kasutavad kohaliku oma-
valitsuse (KOV) ja sotsiaalkindlustusameti
(SKA) teenuseid, kuid mitte koigile ei ole
need kittesaadavad voi nende maht pii-
sav. Puudust tuntakse eclkoige tugiisiku-,
lapsehoiu- ja intervallhoiuteenusest, sh nii
paeval kui ka ohtuti ja nidalavahetustel.
Samasugune teenusevajadus selgus ka
»Puuctega lastega perede toimetuleku ja
vajaduste uuringust” (Kallaste jt 2017).
Eesti Puuctega Inimeste Koda (2018) on
URO puuectega inimeste diguste konvent-
siooni taitmise variraportis Statistikaameti
andmetele toetudes vilja toonud, et puue-
tega lapsed ja nende pered on ka suuremas
vaesusriskis, mis on omakorda seotud kat-
mata teenusevajadusega.

Puudust tuntakse ka mitmesugustest
rehabilitatsiooniteenustest, eelkdige logo-
peediteenus, muusika-, loov-, tegevus- ja
fusioteraapia. Lapsele vajalike teraapiate voi-
maldamiseks kasutati ka oma raha ja abi on
saadud Tartu Ulikooli kliinikumi lastefon-
dist. Sellist abi hinnatakse paindlikumaks
ning lapse ja perede vajadusest lihtuvaks.
Koige sagedamini tasutakse fiisio-, tegevus-
ja muusikateraapia eest ise, kuigi nimetatud
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teenused on riiklikult toetatud sotsiaalse
rehabilitatsiooni teenuse nimekirjas.

Kaige suurem oli rahulolu tervishoiutee-
nuste kittesaadavusega, vilja arvatud psiih-
hiaatri vastuvotud ja taastusravi, mis ei kata
poolte uuringus osalenute hinnangul lapse
vajadusi. Uuringust ilmnes ka vajadus suu-
rendada lapsevanemate teadlikkust teenuste
sisust ja abi saamise voimalustest.

Lapsevanemad tunnevad puudust infost
(ka info tilekiillus voib olla infopuudus),
noustamisest ja juhtumikorraldusest, aga ka
hooldusvotete 6petamisest ja teadmistest,
mida on vaja RSIPHH-lapse kasvatamiseks.
Tuuakse vilja, et paremini informeeritud on
need, kes suudavad lapse hooldamise korvale
aega ja joudu leida, et infot otsida ja oma
teadlikkust ise suurendada. Tugististeemis
orienteerumine ja abi kittesaadavus oleneb
sageli lapsevanema voimekusest protsessi
juhtida ja hallata, seetottu voib monel
perel olla abi kittesaamine raskem ning see
omakorda méjutab negatiivselt kogu pere
toimetulekut.

Perel voiks olla vbimalus ise
oma sotsiaalse rehabilitatsiooni
teenuse eelarvet juhtida ja
sobivate teenuseosutajate juures
teenust saada.

Tuleb maista, et abi peab olema lihtsasti
kittesaadav ja abi pakkumine proaktiivne.
Kuigi esmane kohustus lapse, sh ka
RSIPHH-lapse eest hoolitseda on vane-
matel, ei saa keerulise erivajadusega lapse
vanemaid panna olukorda, kus nad, olles
ise psiitthiliselt adrmiselt haavatavad, peavad
olema oma lapse teenuste koordinaatorid ja
teadma, kust ning kuidas abi ja tuge saab.
Vastustest selgus, et lapsevanemate jaoks
on oluline usaldusviirsest allikast info
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saamine, keskne juhtumikorraldus ja koor-
dineeritud abipakkumine.

Uuringust tuleb selgelt vilja perede —
liialdus ei ole 6elda — karjuv vajadus
RSIPHH-last ja peret toctavate teenuste
jarele. Seadustes, poliitikas ja siisteemi-
des muudatuste tegemine voib olla ainus
voimalus, kuidas vihendada véi kérval-
dada cbavéordset kohtlemist (Virginia
Commonwealth University 2021). Puuetega
inimesed on Eestis pohiseaduse (1992)
alusel riigi ja kohalike omavalitsuste erilise
hoole all. Vaatamata pohiseaduses vilja
oeldule ja 6igustatud ootusele olla hoitud,
on puudega lastega peredel probleeme, mida
suures osas saab leevenda ja lahendada koha-
like omavalitsuste ning riigi vastutustund-
liku ja 6igel ajal kittesaadava toe ning abiga.

Perede ootused abile ja toele
Uuringus tunti huvi, millised on RSIPHH-
last kasvatavate perede ootused abile ja tocle.
Vastused avatud kiisimustele olid sisukad ja
pohjalikud, mis annab alust arvata, et toeva-
jaduse, kaasatuse, arvestamise ja markamise
teemad lihevad peredele korda.
Informaalse abi korral oli kéige enam
soove seotud teiste peredega, kus kasvab
erivajadusega laps. Lapsevanematel on ootus
ja valmisolek sarnase kogemusega vanema-
tega suhelda, oma motteid jagada, lohutust
otsida, infot, motivatsiooni ja joudu saada.

Vastanutest 2/3 ei tunne end
omastehooldajana vaartustatuna.

Ule kolmandiku vastanutest ei olnud néus
viitega, et nad tunnevad end tdisvairtuslike
tihiskonnaliikmetena ja seejuures ei arva-
nud iikski uuringus osaleja, et taisvairtus-
likuks iihiskonnaliikmeks olemine ei ole
talle oluline. Vastanutest 2/3 ei tunne end
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omastehooldajana véirtustatuna. Need on
murettekitavad tulemused ja viitavad sellele,
et paljud ei tunne end tihiskonda kaasatuna.
Kuigi toodi vilja soov ja vajadus osaleda tugi-
gruppides, selgus uuringust, et ligi pooled
vastanutest neis ei osale ega suhtle teiste puu-
dega laste vanematega. Vastastikune toetus
on vanematele, kes alustavad sageli oma tee-
konda isoleerituna ja tiksi, iiks peamisi teabe
ja emotsionaalse toe voimalusi (Baumbusch jt
2018). Seega on viga oluline, et RSIPHH-
lapse vanematel oleks voimalik osaleda tugi-
grupis voi saada tuge kogemusnoustajalt.
Lapsevanemate ootused tihiskonnale
laiemalt jagunesid eri blokkidesse: kaas-
kodanikelt oodatakse méistmist, toetust,
hoiakute ja suhtumiste muutmist; samuti
oodatakse ithiskonnas laiemalt teadlikkuse
suurendamist, et teataks erivajadustest ega
vaadataks tinaval jirele; tuuakse esile
ligipddsetavuse (sh minguviljakute ligi-
padsctavuse) probleeme; poodratakse tihe-
lepanu puudujiikidele haridussiisteemis,
sh pedagoogide teadlikkuses, empaatias ja
suhtlemisoskustes. Samuti oodatakse keskse
ja tervikliku info kittesaadavuse lahendusi.

Kokkuvote ja ettepanekud
Magistrit66 peamine piirang oli valimi
suurus: Eestis ei teata harvikhaigustega
laste tapset arvu ja puudub tilevaade harvik-
haigusega laste erivajaduste kohta, sh laste
arvu kohta, kellel on harvikhaigusest tin-
gitud raske voi siigav intellektipuue. Siiski
voimaldas uuring saada vastused piistita-
tud kiisimustele ja saada esmane tilevaade
RSIPHH-laste perede olukorrast ning
toetusvajadusest. Magistritoo pohjal tegin
raske voi siigava RSIPHH-last kasvatavate
perede toetamiseks jargmised ettepanckud.
Poliitikakujundus, digusloome ja praktika
peab lihtuma inimesest ja tema vajadustest.
Kuigi see on sotsiaalhoolekande seaduse jargi
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tiks abi osutamise pohiméte, on nii eelnevad
uuringud kui ka kiesolev uuring niidanud,
et inimesed ei saa oma vajadustele vastavas
mahus teenuseid ega muud abi. Siinkohal on
oluline poérata tihelepanu inimeste teadlik-
kuse suurendamisele ja voimaluste loomisele,
mille toel inimesed saaksid oma diguste eest
seista, vajadusel kohtu poole poorduda ning
kohtupraktika kaudu teenuste korraldust,
vajaduse tuvastamist ja osutamist muuta.
Uks moodus selleks on keskselt korraldatud
tasuta digusnoustamine, sh menetluslik
tugi KOV-i ja SKA teenuste ning vaidluste
kiisimustes.

Teenuste sisu, maht, kvaliteet ja kittesaa-
davus on viga olulised perede toimetulekus,
heaolus ja ithiskonda kaasatuses. Perede
hoolduskoormuse vihendamiseks tuleb
muuta teenused kittesaadavaks ja osutada
neid sellises mahus, mida pered vajavad,
et lisaks lapsevanemate t60l kdimisele
tagada ka nende 6igus ja vajadus veeta acga
pere teiste lastega, ennast teostada, hoida
vaimset ja fuisilist tervist ning liitia kaasa
kogukonnas ning ithiskondlikus elus. Seega
tuleb omavalitsuse tasandil kindlustada
puudega lastele ja nende peredele kvaliteet-
sed teenused peredele vajalikus mahus, eriti
tugiisiku-, lapschoiu- ja intervallhoiuteenus.

Tugiisikuteenus oli vastajate jaoks tiks
tihtsamaid, seetottu tegin sotsiaalminis-
teeriumile ettepancku keskenduda teenuse
arendamisele ja ithtse praktika kujunda-
misele. Teenus voib olla kiill KOV-i vas-
tutusalas, kuid see ei tahenda, et ei ole vaja
tihtseid juhiseid ega suuniseid. Lisaks on
tehtud ettepanck muuta sotsiaalhoolekande
seaduses (2015) noudeid tugiisikuna t66-
tada voivale inimesele: kehtiva korra jargi
ei tohi teenust vahetult osutada isik, kes on
teenuse saaja esimese voi teise astme iilencja
voi alaneja sugulane. Arvestades piisivat ja
laiaulatuslikku tugiisikute puudust ning
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asjaolu, et laste vanavanemad on vihemalt
vanaduspensionieani, kui mitte kauem,
t66turul aktiivsed, tuleks piirang neile sea-
dusest eemaldada.

Suur osa lapsevanemaid on kasutanud
tasulisi teenuseid ja toonud eelistena vilja
parema kvaliteedi, voimaluse valida ise
teenuseosutaja ja sobivamad teraapiaajad.
Maoistlik on rangelt reguleeritud teenusesaaja
ja -osutaja suhte juurde lisada voimalus perel
ise oma sotsiaalse rehabilitatsiooni teenuse
eelarvet juhtida ja sobivate teenuseosutajate
juures teenust saada. Siisteem voib pohineda
niiteks vaut3eritel, mida saab kasutada SKA
eelkontrolli libinud asutustes.

On vaga oluline, et
lapsevanematel oleks véimalik
osaleda tugigrupis voi saada tuge
kogemusndustajalt.

Sotsiaalse rehabilitatsiooni teenuste osuta-
mine on oluline integreerida haridusasutuse
pievakavva. Nagu ka uuringust selgus, ei ole
vanematel sageli voimalik to6paevadel last
teraapiatesse soidutada, samuti ei sobi teenuse
osutamise ajad ja kohad. Lapse ja pere, aga
ka vahendite siistliku kasutamise huvides
on vaja osutada teenuseid lapse tavapirases
paevases keskkonnas ja nii, et see ei sunniks
peresid toopaeva viltel last transportima. See
on inimlik ka lapse suhtes, kes saab koik vaja-
liku kitte ithest kohast ega pea eri kohtades
teraapiasessioonideks imber lilituma.
Lapsevanemad kogevad infopuudust,
sh ka info tlekiillusest tingituna. Terviklik
ndéustamine ja info jagamine on nii KOV-i
sotsiaalalatootaja kui ka rehabilitatsiooni-
meeskonna sotsiaaltootaja tilesanne. Eriti
keeruline on peredel esimestel aastatel parast
puudega lapse siindi voi puude ilmnemist.
Ettepanck on luua keskne, koordineeritult
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uuendatav ja pisivalt toimiv infoportaal,
kust RSIPHH, aga ka teised puudega laste
pered saaksid kogu info kitte. Tegemist
ci saa olla ithekordse projektiga: portaalis
peab olema ajakohane info, p6ordumiste
vastuvotmise ja ndustamise voimekus ning
see peab olema tellija usaldusvéirne partner
(moistlik on keskne korraldus, seega saab
tellija olla sotsiaalministeerium voi sotsiaal-
kindlustusamet) ning usaldusvairne allikas
puudega laste peredele.

Toetada tuleb tugigruppide loomist,
kooskaimist, koospiisimist ja joustamist,
sh pidades eraldi silmas nii isasid kui ka
odesid-vendi. Lapsevanemad ei ole sageli
sellises psithholoogilises seisus, et grupp ise
algatada. Oluline on jagada infot juba tegut-
sevate tugigruppide kohta, et voimalik soo-
dus liitumishetk ei jaaks infopuuduse taha.
Ka tugigruppide vorgustiku koondamine ja
info keskne koordineerimine véiks olla iiks
tihtse infoportaali funktsioonidest.

RSIPHH-laste peredel seab hooldus-
koormus sageli piiranguid enda heaolule ja
tervisele motlemisel. Piisavas mahus sobi-
vate teenusteta on lapsevanemal keeruline,
isegi voimatu jirgida oma tervise hoidmise
soovitusi. Ka siin peab olema abiks toetus-
siisteem naiteks tugiisikuteenusena, mis
ei oleks piiritletud ainult t66ajaga ja t66l
kiimise voimaldamisega. Oluline on sihi-
tada konkreetseid vaimse ja fiiisilise tervise
hoidmise soovitusi ja jagada kogemusi nii
RSIPHH-lapse vanematele kui ka puudega
lapse 6dedele-vendadele.

Omastehooldaja rolli viirtustamiseks
tuleb nii avalikul sektoril kui ka huvikaitse-
organisatsioonidel teha teavitust66d ja
suurendada teadlikkust. Samal ajal peavad
omastehooldajaid toetama ka riik ja KOV-id,
pakkudes abi inimvairseks draclamiseks,
puhkuseks ja toimetulekuks. Kuigi sot-
siaalsektoris tootades tundub, et puuetest,
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erivajadustest, erinevustest, empaatiast, kaa-
samisest ja vordsest kohtlemisest on palju
radgitud, tuleb teadlikkuse suurendamisega
endiselt tegeleda. Oluline on nii avaliku sek-
tori, huvikaitseorganisatsioonide kui ka teiste
osaliste ja partnerite koosto6s teha kampaa-
niaid, jagada infot ning t66tada selle nimel,
et muuta hoiakuid ja suhtumist.

Koigi puuetega inimeste tthiskonda kaa-
satuse suurendamiseks on oluline tagada
ligipadsetavus. Iga ettevotmise juures tuleb
mdelda, kas see on ligipddsetav koigile, sh ka
puuetega inimestele. Niiteks tuleks muuta
avalikud minguviljakud ja lasteaedade
mingualad ligipddsetavaks. Nii puutuvad
lapsed varakult kokku puuetega lastega ja
oskavad olla arvestavad ka edaspidises elus.

Tervishoiustisteem ei paku lapsevane-
matele diagnoosi teadasaamisel nousta-
mist, sageli ei anta ka tipsemat tilevaadet
diagnoosi olemuse ja tuleviku viljavaa-
dete kohta. Koost66s Harvikhaiguste
Kompetentsikeskusega tuleks leppida
kokku peret voimalikult sddstev ja joustav
diagnoosi teatavaks tegemise ja info jaga-
mise protsess.

Iga ettevdtmise juures tuleb
mobelda, kas see on ligipaasetav
kdigile, sh ka puuetega inimestele.

Osa lapsevanemaid soovivad saada infot,
kas Eestis elab veel méoni sama diagnoosiga
laps, et perekonniti suhelda. Ettepanck
on lapse diagnoosi teatavaks tegemisel
jagada teiste perede nousolekul kontakee,
et pered saaksid omavahel suhelda ja vas-
tastikku tuge pakkuda. Infot saavad jagada
geneetikud, neuroloogid, Harvikhaiguste
Kompetentsikeskuse tootajad ja ka teised
spetsialistid, kellele lapsevanemad on and-

nud loa. E
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RAAMATU TUTVUSTUS

Merike Sisask

Tallinna Ulikooli tihiskonnateaduste intituudi sotsiaaltervishoiu professor

Eesti inimarengu aruande 2023 peatoimetaja

Varske inimarengu aruanne:
vaimset heaolu loob igapaevane

elukeskkond

Veebruaris ilmunud Eesti inimarengu aruanne (EIA) on
puhendatud vaimsele tervisele ja heaolule. Mitte kunagi
varem el ole vaimse tervise kusimused olnud uhiskonnas

nii nahtavad kui praegu.

Alternatiivsete meediarubriikide pérus-
maaks olnud tabuteemast on saanud tosiselt-
voetav peavooluteema. Uue valitsuse koalit-
sioonileppes on vaimse tervise jaoks lausa
eraldi peatiikk ja esimest korda on Eestis
olemas vaimse tervise tegevuskava, millele
on arvestatav rahastus.

Igapaevaelu pdhikusimus pole
enam ellujaamine, vaid parem
elukvaliteet Uhes purgimusega
olla vaimselt terve.

Mida olulist ihiskonna jaoks on lisada sellel
380 lehekiilge paksul, kuid histi strukturee-
ritud ja selgete sonumitega raamatul, mida
on kaks aastat iihist66na kirjutanud Eesti
71 sotsiaal-, kditumis- ja terviseteadlast?
Asjases aruandes vaadeldakse vaimset tervist
ja heaolu laiemalt ning varasemaga vorreldes
vihem hiirekeskselt. Hiirekeskne statistika
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on olnud tks pohjusi, miks eeldatakse
vaimse tervise seotust eelkoige tervishoiu-
valdkonna ja raviga. EIA-s on rohuasetus
ennetusel ja elukeskkonnast (fiiiisiline,
suhte- ja digikeskkond) ning eluviisivaliku-

test tulenevatel mojuteguritel.

Parem elukvaliteet ja vaimne
tervis

EIA sissejuhatus algab todemusega, et Eesti
on joudnud inimarengus korge tasemega
riikide hulka, kus inimeste igapdevaelu
pohikiisimus pole enam ellujadmine, vaid
parem clukvaliteet ihes plirgimusega olla
vaimselt terve. Uhiskonnas esineb siiski
palju ebavordsust ja sellest tulenevat haava-
tavust nieme ka EIA-s kasutatud andmetes.
Samuti on fakt, et elame ebakindlal glo-
baalsete kriiside ajastul. Kriisitingimustes
on ithiskonna toimimiseks itha enam vaja
toetada inimeste vaimset heaolu ning ise- ja
koostoimimise voimet.

EIA avapeatiikis antakse tilevaade Eesti
inimeste vaimsest tervisest ja heaolust
21. sajandil: eluga rahulolust, edukusest,
stressist, vaimse tervise probleemidest ning
sekkumistest.

Mis tahes vanuses inimeste
elus on oluline vaimset heaolu
soosiv psuhhosotsiaalne ehk
suhtekeskond.

Ajajooksul on tildine eluga rahulolu Eestis
kasvanud ja vaimse tervise mitme niitaja
poolest oleme vordluses Euroopa teiste rii-
kidega pigem ,tubli keskmik“. Kérvuti sel-
lega ndieme vaimse tervise probleemide suu-
renemist, mis on eriti murettekitav teisme-
liste ja noorte tdiskasvanute hulgas. Vaimse
tervise probleemide sagenemine annab kiill
tihiskonnale mérku reageerimisvajadusest,
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kuid sénumil vaimse tervise hiirete levi-
muse suurenemise kohta on ka positiivsem
pool — see voib tihendada habimirgistatuse
vihenemist, suuremat teadlikkust vaimsest
tervisest ning julgust probleemide korral
abi otsida.

Nagu on niidatud EIA teises peatiikis,
on inimese elukaare koigis etappides tervist
toetav eluviis — piisav uni, méddukas keha-
line aktiivsus, tervislik toitumine, uimastite
mittetarvitamine — seotud parema vaimse
heaoluga. Seejuures v6ib nende osiste moju
(nii positiivne kui ka negatiivne) kuhjudes
mitmekordistuda. Eluviisivalikud oma-
korda pole pelgalt individuaalne kiitumis-
valik, vaid séltuvad suuresti voimalustest,
nii sotsiaal-majanduslikust ebavordsusest
kui ka elukeskkonnast, niiteks ruumi-
planeerimisest, looduslihedusest, lastel ja
noortel vanemlikust eeskujust, vanemaca-
listel sotsiaalsest ja fuisilisest kaasatusest
ithiskonnaellu.

Suhtekeskkond kui vaimse
heaolu tugi

EIA kolmandas peatiikis ndeme, kui oluline
on mis tahes vanuses inimeste elus vaimset
heaolu soosiv psithhosotsiaalne ehk suh-
tekeskkond ning vajadus kujundada see
vaimset heaolu toetavaks. Lastele ja noortele
on esmatihtis stabiilne ja turvaline kodu-
ning koolikeskkond. Noorte tiiskasvanute
vaimset heaolu toetab soodsas keskkonnas
hariduse omandamine ja tervislik eluviis.
Tiisealistele on viga suure mojuga stabiilne
tookeskkond ning t66- ja eraelu tasakaal.
Vanemaealised saavad oma vaimsele heaolule
tuge celkoige perekonnalt, aga ka kogukonda
kaasatusest laiemalt. Lisaks toetab polvkon-
dade kontakti hoidmine vaimset tervist ja
heaolu varasest lapsepélvest kuni korge eani.
Digikeskkonnast saab lihemalt lugeda EIA
neljandast peatiikist. Digitehnoloogiaid oma
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igapdevacellu loimides peame arvestama, et
oopieva peab lisaks veebis tegutsemisele
mahtuma ka piisav toit, liikumine ja uni.
Digikeskkond on loonud palju uudseid voi-
malusi heaolu kogemiseks, niiteks saab teh-
noloogia abil suhelda lihedastega neist eemal
olles. Selleks on aga vaja nii ligipaasu kui ka
piisavat padevust, milles ndeme ithiskonnas
endiselt ebavordsust (nt vanuseline digilohe).
Digimaailm ei ole tinapieval midagi ,,paris
maailmast® eraldiseisvat, seal on olulised
samad viirtused ja pidevus, nende hulgas
emotsioonide juhtimise ja ajakasutuse oskus.

EIA viiendas peatiikis on mitmest vaa-
tenurgast kisitletud fuisilise keskkonna
moju vaimsele tervisele ja heaolule. Esimene
on seotud globaalse kliimamuutusega, mis
voib vaimset heaolu nii kahandada kui ka
kasvatada. Teine on keskkonnamajust (6hu-
ja miirasaaste) tingitud hiirituse vaatenurk.
Kolmas kiisimus on see, kuivord véimalda-
vad linnastunud tihiskonna ruumiplaneeri-
mise valikud sotsiaalset kaasatust ja kogu-
konnatunnet ning soodustavad vahetut

kontakti loodusega (rohe- ja sinialad). Need
valikud méojutavad oluliselt stressitaset ja
sedakaudu vaimset heaolu.

Tulevikulood

Kirsiks tordil on EIA tulevikuartikkel, mis
kutsub lugejat kaasa motlema, millises tule-
vikumaailmas soovime elada ja millist tule-
vikku tahame viltida. Artiklis maalitakse
neli tulevikulugu, mis paiknevad kahe telje
vahel. Need teljed on inimeste toimimisviis
(telje tihes otsas isetoimimine ja teises koos-
toimimine) ning vaimse tervise sckkumiste
fookus (telje ithes otsas ravikeskne ja teises
tervisekeskne kisitus). Tulevikulugude kir-
jeldused on piltlikud ja peategelased karika-
tuursed. Eesmirk on niitlikustada telgede
ddrmusi, mis ei pruugi sel kujul realiseeruda.
Niiteks tervishoiuvaldkonnas on keeruline
ette kujutada polariseerumist, kus kesken-
dutakse ainult ennetusele voi iiksnes ravile.
Kill aga voidakse kalduda rohkem iihele
voi teisele poole ja suunata sinna rohkem

ka raha voi ihiskondlikke sonumeid.

EIA veebiversiooni leiab aadressilt Inimareng.ce. Peatselt on valmimas ka tolge inglise keelde.
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MTU Loome Sillad arendab haiglas

UUS LAHENDUS SOTSIAALTOOS

':_ “ Foto: erakogu ;
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olijatele uusi tegevusvoimalusi

Viljandi Haigla to6tajate asutatud MTU
Loome Sillad kaudu edendatakse kohalikku
cluolu ja arendatakse haigla psiihhiaatriaklii-
niku ning hooleckandekeskuse patsientide ja
klientide tegevusvoimalusi, mille jaoks tervis-
hoiupersonalil ei jitku tihtilugu aega ega raha.

Inimeste arendamise, toetamise ning oskuste ja

funktsioonide sailitamise kaudu parandatakse

nende igapdevaclu kvaliteeti ning suurenda-
takse edasist iseseisva toimetuleku voimet. Uks
oluline t66suund on olnud kogukonnateenuste
arendamine Jimejala vaimse tervise kiilas.

Kolme tegevusaasta jooksul on ellu viidud
viis edukat projekti.

«+ Projektiga ,,TeHa koos“ edendati koos-
t66d kohalike haridusasutustega. Projekti
kaudu korraldati teabepéevi haridusasu-
tuste tootajatele ja tudengitele, et vahen-
dada eelarvamusi suhtumisel psiiithiliste
erivajadustcga inimestesse.

+ Kodanikuithenduse sihtkapitali toetatud
projektiga ,,Hiippelaud iseseisvasse
ellu” t66tati koostos teiste osalistega
vilja 16imitud teenusmudel, mille alusel
pakutakse valdkonnaiilest tuge, et toetada
pikka aega haiglaravil viibivate psiiiihilise

erivajadusega inimeste iseseisvust ja toi-
metulekuoskuste omandamist.

+ DProjekti ,,Psiiiihikahiiretega patsientide
loomekogu ,, Teine pool“ kirjastamine®
kaudu tutvustati kohalikule kogukonnale
ravil viibivate vaimse tervise raskustega
inimeste loomingut (kunsti, luulet ja kir-
jatdid). Kogukonna arendamisele suunatud
projekt aitas vihendada psiiiihikahairete
stigmatiseerimist ning toetas ka vaimse
tervise ja heaolu taastumist.

+ Jimejala vaimse tervise kiila pargi aren-
dustoodeks kutsuti ellu kaks projekti:
»Viljandimaa liigirohkeima pargi
arendust66d Jimejala vaimse tervise
kiilas - I ja II etapp®, mille tulemusena
on ajaloolisest Jimejala vaimse tervise
kiila pargist kujunenud kogukonnaliik-
mete ja kiilaliste teraapiaaed. Projeke
pilvis Viljandimaa kodanikuiihiskonna
2022. aasta teo auhinna nii komisjoni kui
ka rahvahiiletuse tulemusena.

Eesti Sotsiaalto6 Assotsiatsiooni tunnustus-
stindmusel valiti MTU Loome Sillad tiitli
aasta koostd6partner 2022 laurcaadiks.

MTU tegevuse kohta saab rohkem lugeda kodulehelt https:/loomesillad.ee/.
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Ajakirja Sotsiaaltoo veebilehel saab lugeda ka neid
artikleid, mis ei ole avaldatud paberil.
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