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juubelite aasta. Stigisel téhistati nii ajakirja

Sotsiaaltéd 15. tddaastat kui ka Tartu Ulikoolis
sotsiaalté6 épetamise alguse 20. aastapédeva. Voib
ré6mu tunda, et on olnud palju kordaminekuid ja et
Eestis on sotsiaalté6] oma kindel koht. Ajakirja stin-
nipdeva puhul peetud timarlaudades, millest saab
lugeda kdesolevast ajakirjanumbrist, jéi kblama se-
nisest suurem vajadus kohalike omavalitsuste ja
riigi, omavalitsuste omavahelise ning valdkondade-
vahelise koost6é jérele selleks, et pakkuda ela-
nikele paremaid teenuseid. Sotsiaaltéé arendamisel
voiks saada normiks varajane mérkamine ja ennetav
sotsiaaltéd, mis peab silmas koiki sihtrihmi.
Uheks sihtriihmaks, keda tuleb mérgata ja toetada,
on puuetega voi eakate pereliikmete eest hoolitse-
vad omastehooldajad. Viimastel aastatel on hakatud
jérjest enam teadvustama, et omastehooldajad on
hoolekandes oluline ressurss, ning ka paljudes
omavalitsustes moéeldakse, kuidas paremini hinnata perekonna suut//kust hoolduskoor—
musega toime tulla ja nii palju kui véimalik hooldajatele toeks olla.
Jédrgmiste pénevate teemadena arutatakse ajakirjanumbris kohalike omavalitsuste sot-
siaaltbébtajate haridustaseme ja sotsiaaltéé kuvandi lle Eestis. Need ei pruugi olla kill
omavahel otseselt seotud, kuid panevad siiski métteid mélgutama: kui kohalikes omava-
litsustes oleks rohkem erialase haridusega sotsiaaltdétajaid, oleks ka thiskonnas sot-
siaaltébst téendoliselt positivsem arvamus. Tartu Ulikooli aastapédevaliritusel réhutas
Marju Lauristin taas kord sotsiaalté6tajate hariduse kiisimust, nimetades seda (iheks vot-
meks sotsiaalt6é tulevikuteemade arendamisel, muuhulgas suhtlemisel meediaga.
Sotsiaaltbbtajad voiksid meediakanalites senisest rohkem oma ekspertarvamust avalda-
da. Meedia on see, mis méjutab otseselt sotsiaaltéd kuvandit (ihiskonnas. Teistes riikides
tehtud uuringute tulemused viitavad sellele, et kui kohalikus omavalitsuses on t66l eri-
alase haridusega sotsiaaltdétaja, siis sééstab see eelarves raha ja ka elanikud on rohkem
rahul omavalitsuse té6ga. Pole pbhjust arvata, et Eestis oleksid sarnase uuringu tule-
mused teistsugused. See tdhendab aga, et kohalike omavalitsuste poliitikutele oleks vaja
paremini selgitama, miks nad peaksid panustama erialase haridusega inimeste t66/levét-
misesse. Samas on ka oluline, et riik looks hariduseta téétajatele véimaluse omandada
erialane haridus.
Veel véib mérgata, et seadustes ja asjaajamiste korralduses orienteerumine omandab jér-
jest tdhtsama koha sotsiaaltéétajale vajalikes teadmistes ja oskustes. Seaduste tundmist
el tohiks kindlasti alahinnata, kuid vaatamata seaduse raamidele on sotsiaalt66é ka vdga
loominguline. Hummuli valla néide annab aimu, et hea tahte, jarjekindluse ja partnerite
olemasolul on kéik véimalik.
Tartu Ulikooli aastapédevadirituselt jéi meelde veel tiks méte: sotsiaaltéé peab hea seisma
Eesti inimvara hooldamise eest. Soovin lugejatele rahulikku jouluaega, et saaksime uuel
aastal uhiselt — igaliks oma (sotsiaal)té6d tehes — asuda inimvara eest hoolt kandma!

K desolev aasta on Eestis sotsiaaltodle olnud

Riina Kiik
toimetuse kolleegiumi liige
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Sotsiaalministeeriumis astus ametisse
uus sotsiaalala asekantsler

Alates 3. detsembrist on ministeeriumi sot-
siaalala asekantsler Aleksander Ljudvig, kes
enne seda oli to6tanud Narva abilinnapeana sot-
siaalvaldkonna alal. Riigikantseleid juures tegut-
sev komisjon valis Ljudvigi sotsiaalala asekants-
leriks avaliku konkursi kaudu 20 kandidaadi hul-
gast. Aleksander Ljudvig 1dpetas 2003. aastal
Tartu Ulikooli sotsiaalteaduskonna sotsiaaltos
erialal. Ta on ldabinud mitmeid erialaseid kooli-
tusi Eestis, Soomes, Suurbritannias, USA-s ja
mujal; valdab vabalt eesti, vene ja inglise keelt
ning on Eesti Sotsiaaltdé Assotsiatsiooni liige.
»Soovin uues ametis panustada koostdéle nii
oma meeskonna, huvigruppide kui ministeeriu-
mite ja omavalitsustega, et aidata kaasa sot-
siaalse turvatunde loomisele kdigile Eesti
inimestele,” kommenteeris Aleksander Ljudvig
oma eesmérke uuel ametikohal.

Allikas: sotsiaalministeeriumi pressiteade.

Alustati puudega inimeste diguste kaitse
strateegia viljatodtamisega

20. novembril toimus puudega inimeste diguste
kaitse strateegia viljatoGtamise avaseminar.
Strateegia viljatootamisel tdpsustatakse Eesti
puudepoliitika peamisi eesmirke ja seatakse
tegevussuunad aastateks 2014-2020. Loodavas
strateegias keskendutakse puudega inimeste
diguste tagamisele ja iseseisva toimetuleku
parandamisele, hdlmates puudega inimestele
olulisi valdkondi, nditeks sotsiaalne kaasatus ja
thiskonnaelus osalemine, juurdepiisetavus,
haridus ja osalemine elukestvas dppes, to6hdive
ja todelu ning sotsiaal- ja tervishoiuteenuste
kasutamine. Laiapdhjalise strateegia koostamises
on oodatud osalema nii puuetega inimesed kui
nendega tootavad spetsialistid. 30. mail ratifit-
seeris Eesti URO puuetega inimeste diguste kon-
ventsiooni, milles sétestatud pohimdtete raken-
damiseks, puudega inimeste diguste kaitseks ja
nende iseseisva toimetuleku parandamiseks
otsustati vilja to6tada puudega inimeste diguste
kaitse strateegia. Allikas: sotsiaalministeeriumi
pressiteade.

Jarvamaal toimus lasteaasta konverents

14. novembril korraldas Jarva maavalitsus Tiiril
rahvusvahelise konverentsi ,,Kas oskame ja
tahame mirgata?”. Konverentsil késitleti lastega

sotsiaaltod

seotud probleeme ning vdimalusi nende lahen-
damiseks haridus-, meditsiini-, noorsoot6s- ja
sotsiaalvaldkonna koostdds. Jdrva maavalitsus
valis 2012. aastal prioriteediks ennetust6d laste
hulgas. Moodustati t66grupp, kuhu kuulusid
inimesed eri valdkondadest, kes tegelevad
igapdevat6os lastega. Aasta liheks tegevuseks oli
kisitluse labiviimine maakonna koolides ja
lasteaedades, perearstide, noorsoo- ja sotsiaal-
tootajate, treenerite ja huviringide juhtide hulgas
selleks, et uurida enim levinud probleeme, mil-
lesse lapsed on sattunud vdi mis neile muret
valmistavad. Kiisitluse tulemusi esitleti konve-
rentsil. Kuulata sai ka Soome partnerite koge-
musi t60s laste ja noortega ning teisi ettekandeid.
Ettekannete salvestuse leiab veebilehelt:
http://jarva.maavalitsus.ee.

Paistu vallas Viljandimaal avati uus
sotsiaalkeskus

Paistu vallavanem Ene Saar rddkis maakonnale-
hele ,,Sakala”, et sotsiaalkeskuse maakiittega
hoone esimesel korrusel on neli tihetoalist korte-
rit liilkumispuudega inimestele. Kahe korteri
peale on avar duSiruum ning litkuda saab ka
ratastoolis. Teisel korrusel on kaks kahetoalist ja
kiimme iihetoalist korterit. Neist igaiihes on
tualett ja dusiruum, kooginurk, interneti- ja tele-
foniithendus ning pesumasina paigaldamise voi-
malus. Majas asuvad ka sotsiaaltddtajate ruumid
ning pédevakeskus, mida saavad kiilastada nii
majaelanikud kui véljastpoolt tulijad. Saab lasta
tasu eest pesu pesta ning keldris voib hoida oma
moose. Ene Saare sonul pakutakse majas peavar-
ju neile, kes vajavad igapdevast toetust vdi on
elukoha leidmisega hddas. Seal elab ka kaks
peret, kus vanemad kiivad paeval t66l ja lapsed
koolis vdi lasteaias. Moned elanikud tulid {ile
kogudusele kuulunud iitiripinnal tegutsenud
hooldeasutusest, mis tegevuse ldpetas. Sot-
siaaltodtajad toetavad majaelanikke ja aitavad
neil asju ajada, soovi korral toovad koolisddklast
16una, mis maksab 1,60 eurot. Sotsiaalkeskuse
elanikel on mugav kasutada raamatukogu ja
sauna, mis on naabruses vallamajaga iihe katuse
all. Inimene maksab keskuses elamise ja kom-
munaalteenuste eest 50-70 eurot kuus. Paistu
valla sotsiaalkeskuse ehitamist rahastasid
Ettevotluse Arendamise Sihtasutuse avalike
teenuste arendamise programm ning Paistu vald.
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Portaal Todelu.ee vahendah todkeskkonna

ja todtervishoiu teavet

Oktoobri 18pus avasid sotsiaalministeerium,
Tooinspektsioon, Terviseamet ja Tervise Arengu
Instituut uue infoportaali Tooelu.ee, mis pakub
infot todeluga seotud kiisimuste kohta nii todta-
jale kui téoandjale. Portaalist leiab materjale sel-
listel teemadel nagu tookeskkond ja selle ohute-
gurid, todtervise edendamine, stress ja vigivald
tool, toodnnetus- ja haigestumine, tooleping,
puhkus, t66- ja puhkeaeg, eritingimustega to6ta-
jad jne. Samuti saab tutvuda juhenditega, mis

€STA

Eesti Sotsiaaltdd Assotsiatsioon

Eesti

S

ESTA uudised

Sotsiaaltoé Assotsiatsiooni
26.11.2012 seisuga 378 iiksikisikut ja kaks liikmes-
organisatsiooni (Eesti Sotsiaalasutuste Juhtide Noukoda
ja Eesti Tervishoiu Sotsiaaltdotajate Assotsiatsioon).

SED

annavad pohjaliku iilevaate tookeskkonna enam-
levinud probleemidest ja nende lahendustest eri
tegevusaladel. Uks juhend on koostatud
hoolekandeasutuste ja koduhoolduse kohta.
Lisaks on portaalis uudised, teenusteosutajate
kontaktandmed ja kasulikud viited. Portaali
valmimist on rahastanud Euroopa Sotsiaalfond.
Eesti Sotsiaaltod Assotsiatsiooni (ESTA) kuulub
26.11.2012 seisuga 378 tiksikisikut ja kaks
liikmesorganisatsiooni (Eesti Sotsiaalasutuste
Juhtide Noukoda ja Eesti Tervishoiu Sotsiaal-
tootajate Assotsiatsioon).

(ESTA) kuulub

ESTA toetab lasteombudsmani avalikku po6rdumist sotsiaalministrile, milles kutsutakse iiles
lastekaitse seaduses selgesonaliselt keelustada laste kehaline karistamine.

ESTA on alustanud kommunikatsioonistrateegia viljatodtamist, mille {iks eesmérk on organi-
satsiooni suurem kaasarddkimine sotsiaalpoliitika kujundamisel ja sotsiaalvaldkonna to6tajate
kutsealaste huvide kaitsel. Strateegia viljatéotamise tooriithma juhib Mart-Peeter Erss. Uheks
ettevalmistavaks tegevuseks on ESTA seisukohtade kujundamine selles osas, mis on koige

kiireloomulisemad, lahendamist vajavad probleemid Eesti sotsiaalpoliitikas ja hoolekande korral-
duses ning milliseid konkreetseid samme tuleks astuda sotsiaaltodtajate kutsealaste huvide kait-
seks. Ettepanekud on oodatud ESTA tegevjuhi Maiu Kauberi meiliaadressil
maiu.kauber@gmail.com.

7. detsembril toimus Johvis puuetega laste tugikeskuses Péikesekiir teemapdev sotsiaaltdota-
jatele puudega lapse vanemate toetamisest.

13.—14. detsembril toimus koolitus ESTA struktuuritiksuste (volikogu, piirkondlike tihenduste
ja komisjonide) aktiivsetele liikmetele Nelijarve Puhkekeskuses. Koolituse teemaks oli sotsiaal-
tootaja turvalisus ja psiihholoogiline enesekaitse.

18. detsembril toimus teemapéev sotsiaaltodtajatele ,,Suhtlemine meediaga” Tartus.

19. detsembril toimus Tallinna Ulikooli Pedagoogilises Seminaris teemapiev sotsiaaltosta-
jatele, kes tegelevad vodlandustamisega.

ESTA ootab liituma sotsiaalvaldkonna to6tajaid, kes on huvitatud oma kutsealaste teadmiste tdien-

tasandil. ESTA liikmetel on vdimalus osaleda kdigil organisatsiooni korraldatavatel loengutel,
seminaridel, teemapédevadel jne. Tasulistel ESTA {iritustel saavad liikmed osaleda soodushinnaga.

Eesti Sotsiaaltoo Assotsiatsiooni tegevusest ja litkmeks astumise korrast saab iiksikasjaliku
tilevaate meie kodulehelt www.eswa.ee.



Ajakirja sunnipaeval arutati eriala
hetkeseisu ja tood eri sihtruthmadega

Ajakiri Sotsiaaltéd on ilmunud nlldseks juba 15 aastat.
Selle puhul korraldati 2. novembril Tervise Arengu Instituu-
dis arutelukohvik, kus ajakirja autorid, lugejad ja sotsiaalvaldkonna asjatundjad arutasid
neljas lauas aktuaalseid erialaseid kusimusi. Stnnipaevauritusest votsid osa sotsiaalt6d
uurijad, kohalike omavalitsuste sotsiaaltddtajad, sotsiaalministeeriumi ja teiste riigiasu-
tuste esindajad, hoolekandeteenuseid osutavate asutuste tdétajad, haiglasotsiaaltddta-
jad, teenusetarbijate esindajad, Ulidpilased ning sotsiaalvaldkonna teemasid kajastavad
ajakirjanikud. Avasonad Utlesid sotsiaalministeeriumi kantsleri Glesandeid taitev Tiiu Aro
ja Euroopa Parlamendi saadik Siiri Oviir, kes on mélemad pidanud sotsiaalministri ametit
Eesti sotsiaaltéd kujunemise jaoks olulistel aegadel. Urituse moderaatoriks oli saatejuht
ja ajakirjanik Urmas Vaino, laudkonna vestlusi aitasid juhtida Hiiu maavanem Riho
Rahuoja, koolitaja ja superviisor Killi M&e ning ajakirjanik Annika Poldre. Jargnevalt esi-
tatud vestlusringide kokkuvotete tarbeks tegid markmeid Koidu Saia, Regina Lind, Triinu

Tikas ja Liana Rumvolt.

Sotsiaalto6 kui eriala ja
elukutse

Judit Strompl Tartu Ulikoolist kisitles oma
ettekandes sotsiaaltod identiteedi kujune-
mist erialanarratiivides (loe artiklit Sotsiaal-
to6s nr 5/2012). Rithm Tartu Ulikooli tead-
lasi uuris, kuidas sotsiaaltodtajad radgivad
oma erialast, esitavad erialast identiteeti
ning mis seda mdjutab. Tdnapéeva Eesti sot-
siaaltdotaja identiteeti mdjutab iihelt poolt
selle ajalooline kontekst, ja teiselt poolt sot-
siaalt6d koht korvalerialade hierarhias.
Noukogu Liidus sotsiaaltéod iseseisva eri-
alana ei olnud. Selle abistav ja kontrolliv
funktsioon oli jagatud teiste erialade spet-
sialistide vahel kui lisaiilesanne, mida nad
n-6 vabatahtlikus-sunniviisilises korras
pidid tditma. Pdrast Eesti taasiseseisvumist,
kui uuesti tekkis sotsiaalt6o, hakkasid kor-
valerialade esindajad seda kisitlema kui
tugitegevust, mis toetab nende (peda-
googide, arstide, juristide jt) parimat funkt-
sioneerimist, kuid mille iseseisev viirtus on
kahtlane. Sellega vdib olla seletatud sotsiaal-
t60 madal koht korvalerialade hierarhias.
Sotsiaaltoé on mitmekesine, kiiresti muutuv
eriala, mida on raske iiheselt méairatleda.

Laudkonnas osalejad mdrkisid, et sot-
siaaltootajad ei peaks tundma, et nad on

sotsiaaltod

millegi poolest teiste erialadega vorreldes
kehvemad. Sotsiaaltoé noéuab suurt profes-
sionaalsust, tal on omad toovahendid ja
meetodid. Peaksime tundma uhkust, et meile
antakse lahendada mitmekiilgseid, keerulisi
Juhtumeid, mida teised ei oska, julge voi
suuda lahendada. Samas ei saa leppida sel-
lega, et teised erialad hakkavad mddrama
sotsiaaltéo sisu. Nditeks oodatakse sotsiaal-
tootajalt, et ta téotaks 24 tundi 6opdevas, ja
sotsiaaltéotajad on selle omaks votnud.

ESTA eectikakomitee liige Marju Selg
(Tartu Ulikool) t6i vilja, et sotsiaaltsé on
tihiskonnas avaliku ja privaatsfddri vahen-
dajaks, tolkijaks avaliku sfddri institut-
sioonide ja sotsiaalsete normide ning
inimeste argielu vahel. Sotsiaalt66 on nagu
kahe ndoga Vana-Rooma jumal Janus, kelle
iiks ndgu on poodratud inimese ja teine
tthiskonna poole. Sotsiaalt6d on ainus eri-
ala, mis hoolitseb ja valvab nii inimese kui
ka tihiskonna iile. Selles raskes rollis vajab
ka sotsiaaltoo ise hoolt ja valvet. Soome sot-
siaalala tootajate eetikajuhistes toonitatakse
sotsiaaltdotaja Oigust toetusele ja ame-
tialasele arengule ning et seda kiisida on
tema eetiline kohustus. Kuna sotsiaaltéotaja
ei tegutse iseenda, vaid riigi ja oma asutuse
nimel, on personaalse vastutuse kdrval olu-
line kollegiaalne vastutus. Sotsiaalt6d mois-

SUNDMUS
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tel on palju tdhendusi: sotsiaalto6 on eriala
ja professionaalne praktika, iihiskondlik
sektor ja tihiskondlik liikumine, teadusala ja
uurimisvaldkond. Kuid sotsiaalt6d vdi sot-
siaalne t66 voiks olla ka tildmdisteks kdigi
sotsiaalsete tegevuste kohta, mida viivad
ellu ka siduserialade esindajad ja teised
kogukonna liikmed.

Laudkonnas osalejad arvasid, et sotsiaaltéo
mitmekiilgset olemust tuleb rohkem teadvus-
tada, kuigi see muudab keeruliseks iihise
erialaidentiteedi kujunemise. Omaette kiisi-
mus on, kas sotsiaaltéotaja eetilisuse tiheks
mbodupuuks peaks olema voimalikult selge
erialaidentiteet (,, sotsiaaltodtaja”) voi hoo-
pis see, et ta aktsepteerib ja toetab teiste
osalemist sotsiaalse missiooni tditmisel.
Rohutati, et sotsiaaltoo! kui teadusalal on
olemas vahendid erinevate tegevusalade
kogemuste iildistamiseks. Seoses erialaiden-
titeediga puudutati arutelus ka juhtumikor-
ralduse rakendamist sotsiaaltoos ja toodi
vdlja, et sotsiaaltootaja mitmekiilgne po-
tentsiaal jddb kasutamata, kui teha temast
tiksnes inimeste abivajaduse hindaja ja
sobivate teenustega siduja.
Sotsiaalministeeriumi hoolekande osakonna
juhataja Uku Torjus jagas mdtteid selle
kohta, kuidas saab riik toetada sotsiaaltoota-
jat. Uks tegevussuund on seadusloome: kui
on seadusi, mis on ajale jalgu jddnud, siis
muudab see sotsiaaltéotaja t60 raskeks ja
ebamédraseks. Samuti saab riik tootada
vilja ja kehtestada sotsiaaltootajate koor-
musnorme ning to6tada vélja sotsiaaltddtaja
t60d toetavaid juhendeid. Sotsiaaltodtajate
padevuse tdstmiseks vajavad sotsiaaltoota-
jad tiiendkoolitusi ja supervisiooni. Kuigi
voiks 6elda, et see on suuresti todandja tiles-
anne, siis on eelkdige uute algatuste ja
seadusemuudatuste puhul oluline, et kooli-
tusi pakuks ka riik. Samuti on riigil tdhtis
osa sotsiaalvaldkonna arendamisel, pari-
mate praktikate koondamisel ja tutvusta-
misel. Sotsiaaltoo maine tostmisele aitavad
kaasa kampaaniad sotsiaaltoo positiivse
kuvandi kujundamiseks ja parimate toota-
jate ning asutuste tunnustamine.

Lisaks supervisioonile tuleks rohkem kasu-
tada juhendamist tookohtadel. Tervishoiu-
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sotsiaaltéotajad toid vilja, et haiglates on
kiill maistetud sotsiaaltootaja vajalikkust,
kuid koormusnorm ei ole reguleeritud, ei
pakuta toondustamist, samuti ei toetata iil-
diselt osalemist erialastel koolitustel, arva-
tes, et sotsiaaltootajale piisab meedikutele
suunatud koolitustest. Laudkonnas osalejad
olid seda meelt, et seadusega tuleks kehtes-
tada erialase korghariduse noue kas teatud
sotsiaaltéo ametikohtadele véi seoses teatud
teenuste, eriti sotsiaalndustamise osutami-
sega. See aitaks kaasa nii selgema erialase
identiteedi kujunemisele kui ka sotsiaaltoc
positsiooni parandamisele iihiskonnas. Sot-
siaaltoo tegevust toetava kuvandi kujunda-
miseks on sotsiaaltootajatel oluline suhelda
meediaga ja votta seisukoht erialaselt
olulistes kiisimustes.

Joustamine ja
psuhhosotsiaalne sotsiaalto6
Ladne-Viru Rakenduskdrgkooli lektor,
psiihholoog Anu Leuska rigkis oma ette-
kandes inimese toimetulekut mdjutavatest
psiihhosotsiaalsetest teguritest: mina-késit-
lusest, mille osaks on ka enesehinnang, ja
kriisidega kohanemisest. Toetudes oma t66-
kogemusele kinnipeetavate ja pikaajaliste
tootutega toi ta vilja, et adekvaatne enese-
hinnang ja positiivne eluhoiak aitavad ini-
mestel {iletada eluraskusi ja kriisist vélja tulla.
Ka sotsiaaltootaja ise voib masendusse lan-
geda. Laudkonnas osalejad todesid, et vdisi-
nud ja ldbipdlenud sotsiaaltodtajast ei ole
abi oma klientidele. Kovisioon ehk prak-
tikute vastastikune noustamine on iiks voi-
malus ldbipolemist ennetada.

Tallinna Diakooniahaigla sotsiaaltéotaja
Katrin Raamat tutvustas joustamisel
pohineva sotsiaaltoé praktika tdekspi-
damisi. Joustamine on olulisim tegevus sot-
siaaltoos, sest see aitab inimesel taastada
kontrolli oma elu iile. Sellega on lahutama-
tult seotud eestseismine: joustatud inimesel
peavad olema kas v6i minimaalsed ressur-
sid, mis voimaldaksid teha valikuid, ja ta
peab kogema, et kogukonnas peetakse
temast lugu. JGustava suuna omaksvatt sdl-
tub sageli sotsiaaltéotaja vidrtustest ja
maailmandgemusest, sellest, kas ta ndeb




Fotokilde ajakirja sinnipaevaiiritusest

Fotod: ajakiri Sotsiaaltcd

klienti kui subjekti ja partnerit vdi kui ob-
jekti ning kas lahendust vajava probleemi
on sdnastanud klient voi tihiskond.

Tallinna Sotsiaalto6 Keskuse direktor
Kersti Poldemaa ridkis, et on oma tdos
sageli puutunud kokku kiisimusega, kas
kodututele inimestele on ikkagi teenuseid
vaja. Kodutus ja sellega kaasnev tdrjutus on
jérjest kasvav probleem. Kui koduta jadnud
inimene ei padse 4-5 aasta jooksul ligi
hoolekandeteenustele, siis on teda viga
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raske iihiskonda tagasi aidata. Kodutus ja
sellega kaasnev eluviis vdib avaldada
inimese isiksusele ja tervisele niivord laas-
tavat moju, et teda ei olegi enam vdimalik
joustada ning ta vajab edaspidi hooldust jt

inimvddrset elu sdilitavaid teenuseid.
Tallinna Sotsiaalt6d Keskus pakub toime-
tulekuraskustega inimestele nii ennetavaid
kui ka resotsialiseerivaid teenuseid.

Laudkonnas osalejad leidsid, et psiihhosot-
siaalse rehabilitatsiooni programmide ellu-
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viimise iiheks eelduseks on see, et oleksid
rahuldatud kliendi elementaarsed vaja-
dused (nt tal peab kindlasti olema elukoht).
Rehabiliteerivate programmide elluviimi-
seks on vaja koolitatud spetsialiste.
Varajane méirkamine ja abistamine peaks
saama juhtivaks pShimdtteks mitte ainult
lastega perede, vaid kd&igi sihtriihmade
puhul. Praegu jouavad sotsiaaltootaja juurde
inimesed, kelle toimetulekuraskused on tin-
gitud probleemidest vdga paljudes eluvald-
kondades: tootus, sdltuvus, vdlad, tervise-
probleemid jm. Mitmed probleemid on
tthiskonna pd&hjustatud (niiteks satuvad
toimetulekuraskustega inimesed kiirlaenude
ohvriks), mistdttu sotsiaaltootajad peaksid
vOtma aktiivsema positsiooni sotsiaal- ja
majanduspoliitikas.

Eesti Psiihhosotsiaalse Rehabilitatsiooni
Uhingu juhatuse liige Kiilli Mie kutsus
timber mdtestama psiihhosotsiaalse rehabi-
litatsiooni t66 praktikat: nagu mujal maail-
mas, nii peaks ka Eestis jdrjest rohkem
tegelema terve kogukonna jOustamisega.
See aitaks ennetada vaimse tervise prob-
leeme. Psiithhosotsiaalne rehabilitatsioon
aitab taastada pstiihikahdiretega inimeste
elukvaliteeti ja eneseusku, nii et nad saaksid
tegutseda vabalt valitud keskkondades, nii
kodus kui ka t661. Taastumise all mdeldakse
seda, et inimene saab elada rahuldustpakku-
valt, lootusrikkalt ja ise panustades ka siis,
kui haigus seab piiranguid. Teiste valdkon-
dade eeskujul tuleks ka hoolekandes votta
kasutusele programmid, mis on mujal
maailmas inimesi aidanud.

Laudkonnas osalejate arvates tuleks moel-
da, kuidas viia sotsiaaltéo uuringute tule-
mused poliitikuteni ja et neid arvestataks
otsuste tegemisel. Joustamine on sot-
siaaltoos tunnustatud kui positiivseid lahen-
dusi pakkuv ldhenemine, mis annab kde-
gakatsutavaid tulemusi ja voimaldab sdidista
ressurssi.

MTU Lastekaitse Liidu juhataja Alar
Tamm rohutas kogukonna m&jutamise tiht-
sust, tuues vilja, et ka vditluses kooli-
kiusamisega on kdigepealt vaja iiles ehitada
laste vadrtuskultuur.

Juba lastele tuleks opetada eluga hakka-
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masaamiseks vajalikke oskusi. Psiihhosot-
siaalses toos tuleks rohkem kasutada
vabatahtliku t66 véimalusi.

Sotsiaaltéé ja sihtrihmad:
sotsiaalt6otaja kui teenuste
korraldaja eakatele ja

puuetega inimestele

Tartu abilinnapea ja hoolekandekorralduse
uurija Jiiri Kére radkis oma ettekandes, et
Eesti sotsiaalvaldkonnale on iseloomulikud
kullaltki jdigad piirid riigi ja kohaliku
omavalitsuse, formaalse ja mitteformaalse
hoolekande vahel. Riik on votnud endale
sotsiaalhoolekande seadusega konkreetsed
funktsioonid ja koik tilejadnu, ka uute, ajaga
lisanduvate teenuste arendamine, on jaetud
KOVidele voi vabaiithendustele. Mujal are-
nenud riikides toimib hoolekandes iihise
vastutuse mudel, milles riigil on suurem roll
sotsiaalteenuste rahastamisel. Osa piiran-
guid tuleneb omavalitsuste t66 korraldusest:
teenuste osutamisel pigem konkureeritakse
omavahel (igal vallal on oma hooldekodu),
kui luuakse iihiseid asutusi. Uuenduste tege-
miseks ei piisa tiksteiselt dppimisest, koos-
t60d voiks teha juba probleemidele iihiste
lahenduste otsimisel. Ennetus peaks saama
sotsiaalvaldkonnas sama oluliseks tege-
vuseks, nagu teistes valdkondades ter-
visedendus ja kuriteoennetus. Sotsiaalvald-
konnas tuleks vilja tootada ennetustdoo
pohimdtted, mitte jddda tegelema taga-
jargedega. Koostodd peaks tegema ka eri
sektorid: vaja on kokkulepet sotsiaal- ja ter-
vishoiuteenuste integreeritud osutamiseks.
Hooldusvajadust tuleks hakata riiklikult
prognoosima. Sotsiaalvaldkonna arengut
aeglustab kontseptuaalsete teemade ebajir-
jekindel késitlemine: kuigi radgitakse ava-
hooldusest, siis rohku pannakse hoopis uute
hooldekodude ja asenduskodude rajamisele.
Ajakirjanik ja saatejuht Tiina Kangro
pooras tdhelepanu vajadusele nduda senisest
paremat teenuste kvaliteeti, sest muidu
olukord ei muutu. Omastehooldajate olukord
on suureks ja lahendamata probleemiks.
MTU Iseseisev Elu juht Maire Koppel t5i
vélja, et projektipdhine teenuste rahasta-




mine ei vdimalda MTUdel tegelda teenuste
arendamisega, sest see sunnib pidevalt
iimber orienteeruma uutele teemadele vas-
tavalt rahastajate muutuvatele prioritee-
tidele: paar aastat tegeldakse narkomaanide-
ga, siis jdlle alkoholisdltlastega. Tootajate
koolitus ja supervisioon jietakse MTUde
enda mureks.

Laudkonnas osalejad toetasid iiksmeelselt
sotsiaalteenustele riiklike miinimumstan-
dardite kehtestamist ja haldusreformi: kui
vallad liituvad, siis eeldatavasti saavutavad
ka kehvemal jdrjel olevad vallad parima
olemasoleva teenuse taseme.

Maidla vallavalitsuse sotsiaalndunik Kersti
Kiriisk tutvustas oma valla kogemust eakate
ja puuetega inimeste abistamisel. Viikeses
vallas peab sotsiaaltootaja kdigega tegele-
ma. Eakatele on vdga oluline suhtlemine,
arvestamine nende elukogemusega ning
vodimalus tihiskonnale endiselt kasulik olla.
Puuetega inimesed vajavad invatransporti,
ligipddsetavat keskkonda, abivahendeid,
tugiisiku voi isikliku abistaja teenust.
Viikese KOVi puhul saab paljusid teenu-
seid vaid maakonna keskuses. Vallal on
suured transpordikulud, et toimetada ini-
mesed teenusele. Seadus paneb omastehool-
duse inimese ldhedaste dlgadele, kuid selle-
ga seotud suur koormus mdjutab nende sot-
siaalset toimetulekut. Kuigi hooldekodude
kohamaks on eakatele ja nende lastele liiga
suur, kannatab hooldekodu teenuste kvali-
teet hooldustdotajate véikse arvu ja madala
palga tottu.

Laudkonnas osalejad toetasid motet, et
hooldusteenuste kestlikuks rahastamiseks
on tulevikus vaja hoolduskindlustust. Ara-
mdrkimist leidis Ave Henbergi ja Kdrt Mul-
leri analiiiis (vt artiklit lk 20), millest vdib
Jdreldada, et perekonnale ei tohi panna nii
suuri kohustusi oma abivajavate pereliikmete
ees, et selle tottu kannatab abistajate endi
tervis ja inimvddrikus. Koige raskemate juh-
tumine puhul, nditeks siigava puudega ini-
meste hoolekande korraldamisel, peaks oma-
valitsustele ja lihedastele appi tulema riik.
Liikumispuuetega Laste Tugitthingu juht
Kiilli Urb ridkis oma kogemusest siigava
puudega lapse kasvatamisel ning ,,0hi-
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napohisest” aitamistoost, mida tehakse
puuetega inimeste ja nende omaste poolt
ellukutsutud tihingutes. Isiklik vajadus on
viiga tugev motivaator tegutsemiseks. Uhin-
gud on riigile asendamatud partnerid oma
sihtriihma vajaduste kaardistamisel, jagavad
oma liikmetele infot, pakuvad kogemus-
ndustamist, seisavad sihtrithma diguste eest.
Koostoo riigi ja omavalitsuse esindajatega
on aastatega paranenud, kuid see sdltub
paljuski sellest, kas ametnik ldhtub inim-
likkusest v3i ndeb ta ennast lihtsalt kliendile
info edastaja ja reeglite selgitajana. Tihti
peab puudega lapse vanem ise hakkama juh-
tumikorraldajaks: teenused on olemas, kuid
péris raske on neis orienteeruda.
Etiketiopetaja Maaja Kallast radkis eakate
ootustest hoolekandeteenustele ning rohu-
tas, et suhtlemisel on oluline jddda inime-
seks ja suhelda vastastikku lugupidavalt.
Mida saab eakas ise dra teha? Oma suhtu-
misega saab ta oma peret ja hooldajaid enda
poole vdita. Kindlasti on tarvis kéitu-
misjuhist vanemaealistele inimestele.
Pikaaegne eakate ja puuetega inimeste hoo-
lekande arendaja Eha Leppik tundis muret
selle tile, et vdiksemates ja kaugemal asu-
vates valdades on varsti olukord selline, et
pole kedagi, kes pakuks eakatele hoolekande-
teenuseid, kuna koik noored lihevad Soome
toole. Raskusi on ka arstiabi saamisega.

Sotsiaaltoo ja sihtrihmad:
laste ja noorte toetamise voi-
malused peres, asendusko-

dus, koolis ja kogukonnas

Aile Aedma tutvustas oma magistritood
,Lastega perede toetamise vdimalused
kohalikus omavalitsuses Harjumaa valdade
nditel” (vt artiklit Sotsiaaltod, nr 5/2012).
Kohalikes omavalitsustes lastekaitse eest
vastutavate spetsialistide intervjuude ja
nende ametijuhendite analiiis néitas, et
lastega perede toetamise osakaal spetsialis-
tide t66s on erinev. Peamised iilesanded on
ndustamine, koostdd teiste valdkondade
esindajatega ja organisatsioonidega, kodu-
kuilastused, pere ja selle liikmete suunamine
teenustele. Lastekaitsetootajad t3id intervjuu-

SUNDMUS



SUNDMUS

des vilja, et ehkki nad ise oleksid valmis tege-
ma rohkem sisulist t66d peredega, jadb neil
selleks vihe aega. Maaomavalitsuses tun-
neb lastekaitsetoo tegija, et peab iiksinda
vastutama perede toetamise ja vdrgustiku
toimimise eest. Tihti ei joua ta pakkuda pe-
redele ka emotsionaalset tuge. Kohalike
omavalitsuste prioriteedid ja suutlikkus pak-
kuda teenuseid lastega peredele on eri-
nevad. Perede toetamise tulemuslikkus sol-
tubki eelkdige lastekaitsespetsialisti pade-
vusest ja sellest, kas kohalik omavalitsus
tema tegevust toetab.

Laudkonnas osalejad leidsid, et perede toe-
tamine ei ole ainult lastekaitsetéotaja iiles-
anne, vaid ka teiste valdkondade spetsialis-
tid ja koik last iimbritsevad inimesed peak-
sid andma selleks oma panuse. Riskidega
tuleks hakata tegelema véimalikult vara.
Kooli sotsiaalndustaja Kersti Keskiila
radkis koolis pakutavate tugiteenuste korral-
dusest Pédrnus. Linnavalitsuse haridusosa-
konna allasutusena to6tavas Piarnu Oppe-
ndustamiskeskuses on palgal psiihholoogid,
karjadrindustajad, eripedagoogid-logopee-
did ja sotsiaalndustajad, kes osutavad teenu-
seid linna koolides. See, et sotsiaalndustaja
ei kuulu kooli kollektiivi, voimaldab tal olla
lapse usaldusisikuks. Sotsiaalndustaja abis-
tab kooliraskustega lapsi, nende peresid ja
Opetajaid, toetab nendevahelisi suhteid ning
osaleb tugimeeskonna t66s. Tema iilesan-
deks on seista laste huvide eest ja 6hutada
spetsialiste koostodle. Ta teeb koostood
kooli juhtkonnaga ning piirkondliku laste-
kaitsetootajaga. Sotsiaalndustaja saab oma
tegevusega teadvustada nii kodule kui ka
Opetajatele nende rolli lapse védrtushinnan-
gute kujundajatena. Kogukonna liikmed
poorduvad jarjest enam sotsiaalndustajate
poole, nii et vihe on selliseid abivajavaid lap-
si, keda nad ei tea. Alustatud on koostodd
lasteacdadega.

Laudkonnas osalejad leidsid, et selline
koolisotsiaaltoé korraldus on hea praktika,
sest lapsel on vaja usaldusisikut, lastekait-
setootaja oma vastuolulise ametnikurolli
tottu ei saa selleks tdiel mddral olla.

Parnu Kolledzi lektor Valter Parve arutles
laste ja noorte tdrjutuse pdhjuste iile peres,
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koolis, asenduskodus ja iihiskonnas. Iga
oma arenguteel toppama jddnud noor ini-
mene tdhendab iihiskonna jaoks inimvara
olulist raiskamist.

Laudkonnas osalejad tdid vilja, et laste ja
perede vajadused nouavad siisteemset lcihe-
nemist. Pere toimetulekuraskuste mdrkami-
seks tuleks lastekaitsevorgustikku kaasata
peredde, kellel on digus kodu kiilastada.
Perele, kes on kaoses, tuleb kiill appi rutata,
kuid vahel on vanemaid vaja ka hoiatada, et
nad oma tegevusega ei ohustaks lapse tule-
vikku. Et opetaja koolis mdrkaks hédas ole-
vat last, tuleks opetajat selleks ette valmis-
tada ning klasside suurus peab voimaldama
tal koiki jdlgida. Kooliprogrammis peaks
olema perekonna- ja vddrtusopetus, et kas-
vatada inimesi, kes on valmis olema head
emad ja isad. Hddasti vajavad lastekaitse-
koolitust ka omavalitsuste juhid, eelkdige
sotsiaalkomisjoni liikmed.
Sotsiaalministeeriumi laste ja perede osa-
konna juhataja Anniki Tikerpuu radkis
sellest, kuidas sotsiaaltootajad ja teised
kogukonna liikmed saaksid laste ja noorte
heaolu paremini toetada. Vaja on teha
ennetustood ja sekkuda vdimalikult vara —
juba viikelapseas voi enne lapse stindi.
Koigepealt satub noor ema lapsega tervis-
hoiustisteemi vaatevilja, seejdrel 1dheb laps
lasteaeda ja kooli. Selleks et toimiks koos-
t60 eri sektorite vahel, on vaja kindlaid for-
maate, koostoomudeleid. Jargimist vadriv
eeskuju on Norras tegutsevad perekes-
kused, kus peredele pakutakse teenuseid
tihes kohas: perearst, laste teenused, ndusta-
mine, pereteraapia, perelepitus jm. Euroopa
Majanduspiirkonna finantsmehhanismi toel
kaivitub jargmisest aastast Eestis justiits-,
haridus- ja sotsiaalministeeriumi iihisprog-
ramm, mis ndeb ette regionaalseid keskusi
lastele ja peredele, samuti tdenduspdhiste
programmide kasutusele votmist. Program-
mi toel on plaanis koostada kdsiraamatuid,
hindamise juhendeid ja l4bi viia uuringuid
koostdos korgkoolidega.

Laudkonnas osalejad avaldasid heameelt
uue programmi pakutavate véimaluste iile,
mis toetavad lastekaitsespetsialiste ja
soodustavad valdkondadevahelist koostéod.




Lastetoetuste reform aitab koige
suurema abivajadusega peresid

Anni Tooma
sotsiaalministri néunik

Pérast seda, kui peaminister tegi suve algu-
ses ettepaneku vaadata {ile lastele ja pere-
dele makstavad toetused, k#ivitus iihiskon-
nas sel teemal elav debatt. See, et inimesed
peretoetuste slisteemi muutmise osas aktiiv-
selt kaasa rddgivad, niitab, et rahva plisima
jéamise, iibe tdstmise ja rahvastiku vanane-
misega seotud kiisimuste lahendamine 1dheb
korda véga paljudele.

Ajalooliselt on peretoetuste maksmise
pohieesmirk paljudes riikides olnud va-
hendada laste vaesust vdi hoida &dra vaesu-
sesse langemist. Viimase kiimnekonna aas-
taga on Eesti riik loonud sellise perede
toetamise siisteemi, kus vanem saab pérast
lapse siindi poolteist aastat vanemahiivitist,
seejirel makstakse talle lastetoetusi ning
teisi peretoetusi. Tehes edasisi valikuid, kui-
das peresid toetada, peame aga otsima la-
hendusi, mil viisil saaks riik rohkem aidata
neid peresid, kes kdige rohkem abi vajavad.
Enamikus riikides makstakse lisaks univer-
saalsele lapsetoetusele mitmesuguseid lisa-
toetusi, millest osade puhul voetakse ar-
vesse ka sissetulekuid. Tosi, ka Eestis on
universaalsed lastetoetused on olnud efektiiv-
sed ja praeguseid peretoetusi kelleltki dra ei
voeta. Kiill aga on riik otsustanud toetada
lisaks neid peresid, kelle abivajadus on
kdige suurem. Seetdttu on praeguseks Rii-
gikogus ldbinud esimese lugemise seadus-
eelndu, mille kohaselt kahekordistuvad
2015. aastast praegused lastetoetused all-
pool suhtelist vaesuspiiri elavatele lastele.
Lastetoetuste reform viiakse ldbi kahes
osas. Jargmise aasta 1. juulist tduseb allpool
suhtelist vaesuspiiri elavatel peredel
esimese ja teise lapse toetus 28,77 euroni ja
koigil kolme vdi enama lapsega peredel
76,72 euroni lapse kohta. Reformi I6puks
tdusevad 1. jaanuarist 2015 enim abivaja-
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vate laste toetused praegusega vorreldes
kahekordseks ehk kahe lapsega perele
maksab riik lapse kohta toetust ligi 38,36
eurot ning alates pere kolmandast lapsest
senise 57,47 euro asemel 95,90 eurot kuus
lapse kohta. Oluline on mérkida, et tiien-
davaid toetusi ei arvestata toimetulekutoetuse
médramisel pere sissetuleku sisse. Lastetoe-
tuste reform puudutab umbes 70 000 last,
kelle elukvaliteet ja heaolu paranevad. Nii-
teks kolme lapsega abivajaval perel v3imal-
davad suurenevad toetused laste arengule
panustada praegusega vorreldes aastas ligi
1200 euro vorra rohkem.

Et reform korralikult teostuks, on vaja
kindlasti eri osapoolte kokkulepet ja iihist
arusaama, kuidas kdike tehniliselt korralda-
da. Arutelude tulemusena kohalike omava-
litsuste, maksu- ja tolliametiga, sotsiaal-
kindlustusameti ja ekspertidega joudsime
kdige mdistlikuma siisteemini, kus kohalik
omavalitsus selgitab inimese taotluse alusel
vilja tdiendava lapsetoetuse vajaduse ja teeb
ka viljamakse.

Kuna vajaduspdhine lapsetoetus midratakse
samadel alustel toimetulekutoetusega, on
kohalik omavalitsus kdige operatiivsem
otsustaja, sest tal on olemas toimiv sisse-
tulekuandmete kogumise ja leibkonna koos-
seisu tuvastamise korraldus. Andmed on
virsked ning abi andmine perele voima-
likult 1dhedal. Omavalitsusele tekkivad
administreerimiskulud tasub riik.

Avaldus lisatoetuse saamiseks tuleb esitada
kohalikku omavalitsusse kord kvartalis.
Loodetavasti saavad laste tdiendava toeta-
mise pohimdtted kokku lepitud ja kinnitatud
Riigikogus veel sel aastal, et abi vajavad ja
lasterikkad pered hakkaksid saama lisatoe-
tust juba jargmise aasta 1. juulist.
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Toovoimetuskindlustuse
muudatused

Tiina Ojakallas

Sotsiaalkaitsesiisteemil on mitmeid funkt-
sioone, millest iiks peamisi on siilitada sis-
setulek neile inimestele, kes ei ole kas
ajutiselt voi pikaajaliselt vdimelised toota-
ma. Siisteem katab kulud, mida on pdhjus-
tanud mitmesugused elusiindmused, seal-
hulgas haigus v&i puue. Uks peamisi
abindusid, mis kaitseb inimesi erinevate ris-
kide vastu, on kindlustus. Sotsiaalkindlus-
tuses ettendhtud huivitise liigid on kehtes-
tatud seadusega ning neid hiivitisi maks-
takse, kui moni sotsiaalne risk realiseerub
ehk teisisdnu, kui inimesel esineb hiivitise
maksmist tingiv asjaolu, niiteks vigastus,
haigus, t6opuudus, vanadus vm.

Eesti sotsiaalkindlustuses on teiste hulgas
kolm suuremat skeemi: pensioni-, ravi- ja
tootuskindlustus, mille eelarvest kaetakse
t6ovoimetusega seotud riske. Ka hiivitiste
maksmine on korraldatud vastavate asutuste
kaudu. Todtaja ajutise toovoimetuse kor-
ral (haigus, vigastus vm) lasub sissetuleku
tagamise kohustus isiku todandjal ja/vdi
haigekassal. Piisiva toovoimetuse eksper-
tiisi viib ldbi sotsiaalkindlustusamet, kaa-
sates sellesse ekspertarste. Pisivalt t66-
voimetuks tunnistatud isikule médratakse
toovdimetuspension kogu todvdimetuse
ajaks, kuid mitte kauemaks kui vanaduspen-
sioniikka joudmiseni. Tootuskindlustuse
iks eesmirke on tagada t66 kaotanud kind-
lustatud isikule sissetulek uue t66 otsimise
ajaks. Tootuskindlustuse kindlustusandjaks
on tootukassa. Hiivitisi rahastatakse t66-
tuskindlustusmaksetest laeckunud rahast.

sotsiaaltoo

sotsiaalministeeriumi sotsiaalkindlustuse
osakonna koordinaator

Miks on vaja praegust

susteemi muuta

Poliitikauuringute Keskuse Praxis andmetel
moodustasid toovdimetuspensiondrid
2011. aasta alguses 9,9% tdoealistest
elanikest, mis on tunduvalt rohkem kui
OECD riikides keskmiselt. T6ovoimetus-
pensiondride arv Eestis on viimastel aastatel
kiiresti kasvanud (vt joonis 1, lk 13).
Pohjusi selleks on mitmeid ja iiks neist on
see, et toovoimetuse hindamisel voetakse
arvesse eeskitt inimese terviseseisundit ega
arvestata tema tegelikku toovoimet. Koik
see soodustab hiivitisesaajate arvu kiiret
tdusu ning viahendab vdimalust, et kord siis-
teemi sisenenud inimene sellest viljub.
Kehtiv stisteem motiveerib hiivitist taotlema
ka isikuid, kes vajavad muude sissetulekute
kahanemise tottu muid tuluallikaid. Praxise
eksperdid véidavad, et toovoimetuse hiivita-
mise praeguse korralduse otstarbekus on
kusitav ning selle tilesehitus ebaefektiivne:
toovoimetuse hiivitamine on killustunud
haigekassa, tootukassa ja sotsiaalkindlus-
tusameti vahel, lisaks abistavad tervise
kaotanud inimesi kohalikud omavalitsused.
(Praxis 2011). Riigikontroll (2010) on
tuvastanud, et praegu kehtiv toovdimetuse
siisteem ei motiveeri to6vdime kaotanud
inimesi tooturule tagasi podrduma, kuna
neile ei pakuta rehabiliteerivaid t66- ja ter-
vishoiuteenuseid ning hinnatakse inimese
toovoimetust, mitte aga vdimet teha muud
t66d voi dppida uus amet.
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Allikas: SKA, ESA ja sotsiaalministeeriumi arvutused

Valisriikide praktika

Mitmes Euroopa riigis on to6andjad kaasa-
tud oma tdotaja rehabiliteerimisprotsessi,
mille eesmirk on t66voime kaotanud isiku
kiire toolenaasmine. Riigiti on tédandjate
digused ja kohustused erinevad.

Soome td6andjad tasuvad tootaja haigestu-
mise vOi tervisekao korral haigushiivitist
100% tootasu ulatuses alates teisest haigus-
paevast, kokku 9 pdeva. Tooalast rehabili-
tatsiooni pakub peamiselt sotsiaalkindlus-
tusasutus.

Ka Rootsi t6dandjad vastutavad oma tootaja
tooalase rehabiliteerimise ja toole naas-
miseks vajalike meetmete pakkumise eest.
Tooandjad on kohustatud tasuma isiku t66-
tasust 80% ulatuses haigushiivitist 2.—14.
paevani. Uhendkuningriigis maksab to6and-
ja haigushiivitist alates 4. pédevast, kokku
kuni 28 jarjestikust nddalat. Riik on sites-
tanud hiivitisele miinimummaééra (ca 80%
miinimumtdotasust). Lisaks hiivitatakse ter-
viseseisundist tulenevaid vajadusi. To66-
andja peab tegema mdistlikke kohandusi ja
sdilitama isikule tema tookoha.

Hollandis kohustub to6andja esimesed kaks
aastat tegema koik endast oleneva, et toota-
ja saaks toole naasta, sealhulgas koostatakse
koos tootajaga todlenaasmise kava ja selle

sotsiaaltod

tditmise aruanne. Tédandjal on kohustus ko-
gu perioodi viltel maksta to6tajale to6tasu.

Millega peaks susteemi

muutmisel arvestama

Praxis koostas sotsiaalministeeriumi tel-
limusel uuringu, milles analiiiisis t66voime-
tuse hindamist, asendussissetuleku voimal-
damist ja tooalast rehabilitatsiooni Eestis ja
viies Euroopa Liidu riigis: Rootsis, Uhend-
kuningriigis, Soomes, Hollandis ja Saksamaal
(Praxis 2012). Jéreldustena toodi vélja
jérgmised pohimdtted, mida tuleks arvestada
toovoimetuskindlustuse muutmisel:

B To6voimetusjuhtumid vajavad kiiret
sekkumist: vaja on sekkuda terviseproblee-
mi algusfaasis, et ennetada t66vdimetuse
stivenemist.

B To66voime hindamisel ei tohiks ldahtuda
tiksnes meditsiinilisest diagnoosist —
tervisekao hindamiselt tuleb {ile minna
toovoime tegelikule hindamisele, st tuleb
arvestada nii toovoime sotsiaalset kui
tooalast kiilge. Hindamine peaks toetama
inimese tdoalast taasaktiveerimist ja
taasldimumist.

B To66voime hindamine ja rehabilitat-
sioon peaksid kdima késikdes. Inimese
toovoimet tuleks hinnata olukorra jargi,
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milles inimene saaks teha talle joukohast
t60d, sobivates tootingimustes, sobivas
tookeskkonnas ning talle tuleks pakkuda
vajalikke rehabilitatsioonimeetmeid.

B Asendussissetuleku maksmise aluseks
peaks olema tervisekao asemel t66voime-
kadu.

B Reformid eeldavad kdigi osapoolte rol-
lide muutumist. Kui inimene néeks end sel-
gemini kindlas rollis — kas to6taja voi
todandjana — suureneks valmisolek otsida
t60d, osaleda rehabilitatsiooni- ja to6turu
meetmetes, mis peaksid toetama to6tamist
ja valmisolekut kujundada to6andjaga
kokkuleppel to6tingimusi ja -keskkonda.

B Reformi edukaks ldabiviimiseks on vaja
hiid teadmisi ja slisteemset l1dhenemist,
koosto6vorgustike ja koostoovormide
parandamist.

Muudatused Eestis

Vottes arvesse eespool kirjeldatud asja-

olusid ja analiiiiside tulemusi, alustati sot-

siaalministeeriumis pohjaliku t66vdimetus-

kindlustuse reformiga, mille eesmérgid on

jargmised:

B inimese t6ovOime sdilitamine ja
parandamine

B t6Gtuse ja toovOimetuse ennetamine

B inimese naasmine to6turule

B t66andja motiveerimine tookeskkonna
parandamiseks

B t56voimetuskindlustuse korralduse
kestlikkuse tagamine.

Reformi kéigus soovitakse tihendada ajutine
ja pisiv toovoimetus iiheks t6dvdimetuse
skeemiks, mida hakkab administreerima iiks
asutus. Haigushiivitiste ja t66voimetushiivi-
tiste maksmine kavatsetakse koondada Eesti
Tootukassa alla, mis pakub t66voime kaota-
nud inimestele ka aktiveerivaid meetmeid.
Kaasata soovitakse ka todandjad, et tagada
dialoog nende digustest ja kohustustest.

Selle siisteemi puhul vdimaldatakse inime-
sel tootada vastavalt oma seisundile ka
ajutise toovoimetuse korral, ennekoike
juhul, kui inimene seda soovib ning arst
nousoleku annab. Praegu kehtib ajutise
toovoimetuse ajal, mis voib kesta kuni kuus

kuud, tiielik tootamise keeld. Samal ajal
vOib aga inimene olla valmis to6tama osa-
ajaga, tegema kodus arvuti taga kaugtood
vOi vajada lihtsalt tookoha kohandamist.
Toovoimetuse asemel soovitakse edaspidi
hinnata eeskétt to6vdimet. Praegu hin-
natakse isiku vdimet teha t66d selle jargi,
mida ta on teinud viimati vdi suurema osa
oma todelust. Uue korralduse jéargi ha-
katakse hindama inimese t66vdimet, 1dhtu-
des kdigist tooturul leiduvatest téokohtadest
ning pakkuma inimesele pikemaajalise ter-
visekahjustuse korral timberdpet. Inimesel
peaks tekkima &igus taastusravile ja/voi
rehabilitatsioonile to6vdimetuse alguses,
mitte alles siis, kui on tal kujuneb vélja puue
vOi pusiv tervisekahjustus.

Kavas on iihendada t66voimetussiisteemiga
to6onnetus- ja kutsehaiguskindlustus. Vaja-
dus on t66dnnetus- ja kutsehaiguskindlus-
tuse jdrele, mis motiveeriks to6tajaid hooli-
ma oma tervisest ja todandjaid pakkuma
oma tootajaile tervislikku tookeskkonda.
Seda saaks tagada korgema makseméira ja
hiivitise maksmise koostoimel. Uheks v&i-
maluseks on kaasata stisteemi administree-
rimisse ka erasektor.

Toovoimetu isiku staatusega kaasnevad eri
seadustes mitmed digused, mille vajadus ja
otstarve tdnapievases Oiguskorras ja {ihis-
konnas vajab pohjalikku analiitisi. Samuti
vaadatakse iile soodus-, viljateenitud aas-
tate ja eripensionid, nende maksmise alused
ning vajadus ja ajakohasus.

Viljatoodud pdhimdtteid jargiv seadus-
eelndu on plaanis esitada Vabariigi
Valitsusele jargmise aasta esimeses pooles
ning selle heakskiidu korral v3ib prognoosi-
da uue kava etapiviisilist joustumist alates
2014. aastast.
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Juhis vanemliku hoolitsuseta lapse
suunamiseks perekonnas
hooldamisele

Kersti Puhm

sotsiaalministeeriumi hoolekande
osakonna peaspetsialist

Artiklis antakse ulevaade uuest juhisest vanemliku hoolitsuseta lapse
perekonnas hooldamisele ning selle lisamaterjalist, mis on abiks koha-
likule omavalitsusele, kellel lasub suur vastutus lapsi kaitsta ja abistada.

Juhis ja selle lisamaterjal toetuvad seadus-
tele ning nende eesmérk on koondada pere-
konnas hooldamisega seotud teemad, et iiht-
lustada kohalike omavalitsuste praktikat,
kuidas vanemliku hoolitsuseta lapsi pere-
konnas hooldamisele suunata ning teenust
korraldada. Materjal abistab ka perekonnas
hooldajaid vdi inimesi, kes soovivad pere-
konnas hooldajaks saada, ning teisi asen-
dushooldusega tegelevaid organisatsioone.

Asendushooldusele
paigutamine

Kui kohaliku omavalitsuse sotsiaaltdotajal
on selge, et lapse ja pere abistamisel muud
meetmed ei aita ning laps tuleb perest eral-
dada vdi on tegemist lapsega, kes on muul
moel jddnud vanemliku hoolitsuseta, siis
tulenevalt rahvusvahelistest dokumentidest,
sh Euroopa kvaliteedistandarditest laste
asendushooldusele (2007), tuleb lapsele
vdimaldada peretiitipi elamine, kus ta saab
tdielikult arendada oma potentsiaali. Vasta-
valt sotsiaalhoolekande seadusele peab
kohaliku omavalitsuse sotsiaaltddtaja koos-
tama juhtumiplaani ja hindama, millisele
lastehoolekande teenusele voi hooldus-
vormile laps paigutada. Uuringud soovi-
tavad eelistada asutushooldusele perepdhist
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asendushooldust, kuna asutusepdhine hool-
dus avaldab kahjuliku mgju nii lapse psiiti-
hilisele kui ka flitisilisele arengule, seda eriti
viikelapse puhul (Browne 2009). Lisaks pe-
rekonnas hooldamisele on perepdhise asen-
dushoolduse vormideks eestkoste seadmine
ja lapsendamine. 2011. aasta 1dpus oli sot-
siaalministeeriumi andmetel perekonnas
hooldamisel 329 last, perekonnas hoolda-
jaid oli 263. Aasta jooksul on perekonnas
hooldamisele paigutatud laste arv vorreldes
eelnevate aastatega vihenenud. Laste- ja
perede arengukava 2012—2020 seab eesméir-
giks suurendada perepdhise asendushool-
duse pakkujate arvu. Selleks teavitatakse
avalikkust ning pakutakse hooldus-, eest-
koste- ja lapsendajaperedele toetavad teenu-
seid nii enne seda, kui nad lapse kasvatada
votavad, kui ka hiljem. Uheks abistavaks
materjaliks on ka sotsiaalministeeriumi
koostatud perekonnas hooldamise juhis
kohalikele omavalitsustele.

Perekonnas hooldamise juhis

ja selle lisamaterjal

Juhis toetub praegustele seadustele ning
selles on dra toodud peamised teemat regu-
leerivad digusaktid. Kuna materjali teema
kohta kogunes palju, koostati juhise juurde
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lisamaterjal. Selles késitletakse jargmiseid
teemasid: perekonnas hooldamise (sh lapse)
ettevalmistamine, nduded perekonnas
hooldajale ja tema tdisealistele pereliikme-
tele, andmete edastamine, perekonnas
hooldamise korraldusega seotud dokumen-
did, lepingu sdlmimine ja ennetdhtaegne
1dpetamine, perekonnas hooldaja digused ja
iilesanded, jarelevalve perekonnas hoolda-
mise lile, toetavad teenused lapsele ja pere-
konnas hooldajale, rahastamine, sh riiklikud
toetused, perekonnas hooldamisega seotud
organisatsioonide kontaktid ja toetavad lisa-
materjalid. Jargnevalt kirjeldan olulisemaid
juhises ja lisamaterjalis vilja toodud
pohimotteid.

Teenuse eesmirk ja sihtrithm. Perekonnas
hooldamise eesmirk on hooldada perekon-
nas vanemliku hooleta lapsi, kellega hool-
dajal puudub sugulussuhe, pakkuda lapsele
turvalist arengukeskkonda ja valmistada
teda ette iseseisvaks eluks. Samuti soovi-
takse toetada lapse kontaktide sdilimist bio-
loogilise perckonnaga kogu teenuse osuta-
mise jooksul juhul, kui see pole vastuolus
lapse huvidega, sh valmistada last ette naas-
miseks oma bioloogilisse perekonda. Hool-
daja teeb koost6d lapse bioloogilise perega
ning on vajadusel toeks lapse vanematele,
dpetades ja abistades neid lapsega hakkama
saama. Selliseks koostooks on aga vaja eel-
nevat osapoolte vahelist kokkulepet. Jarg-
misel aastal sotsiaalministeeriumis valmi-
vas lastekaitsetoo abimaterjalis kasitletakse
muuhulgas koost6dd bioloogilise perega,
lahtudes perekonda hooldamisele paiguta-
tud lapsest.

Riiklikult rahastatud perekonnas hoolda-
mise teenusele suunatakse orb vdi vanem-
liku hoolitsuseta laps, kelle vanemad on sur-
nud, tagaotsitavaks kuulutatud vdi teadmata
kadunud, kelle vanematele on nende
piiratud teovdime tottu médratud eestkostja,
kelle vanemate isikuhooldusdigus lapse
suhtes on piiratud voi téielikult dra vdetud,
kes on vanematest eraldatud voi kelle vane-
mad viibivad eelvangistuses vdi vanglas.
Nouded teenuse osutajale. Perekonnas
hooldaja ja tema tidisealised perekonna-
litkkmed, kellega tal on tihine eluruum ja
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majapidamine, peavad vastama sotsiaal-
hoolekande seaduse tingimustele, sh nad ei
tohi olla karistatud lastevastaste kuritegude
eest ning neile ei tohi olla kohaldatud sund-
ravi karistusseadustiku alusel. Perekonnas
hooldamise teenust osutatakse perekonnas
hooldaja eluruumides, mis vastavad ela-
museaduses kehtestatud nduetele ja on lapse
(eri)vajadustele kohandatud.

Perekonnas voib olla hooldamisel samal ajal
kuni neli isikut, k.a samas majapidamises
elavad alla viieaastased lapsed ja teised
hooldamist vajavad isikud. Erandjuhul voib
hooldatavaid olla rohkem, kui hooldatavad
lapsed on omavahel ded-vennad ning sel-
leks on andnud loa valla- v&i linnavalitsus,
kellel on hooldajaga sdlmitud lapse pere-
konnas hooldamise leping.

On viga oluline, et perekonnas hooldajal
oleksid sobilikud isikuomadused ja head
suhtlemisoskused. Soovitatavad on varase-
mad kogemused laste kasvatamisel ning
arendamisel ja/vdi sellega seotud erialane
haridus (nt sotsiaalt6o, pedagoogika vai ter-
vishoiu erialal). Kasuks tuleb rahulikkus,
oskus kuulata, tunnustada ja seada lapsele
realistlikke eesmirke ning optimism. Viga
oluline on arusaam lapse vdimalikest eriva-
jadustest, lugupidav suhtumine lapse tausta,
oskus last aidata, meeskonnato6oskused ja
koostoovalmidus. Et leida sobiv perekonnas
hooldaja, voib kohalik omavalitsus p&ordu-
da PRIDE koolitajate poole. Lapsel, kes
suunatakse perekonnas hooldamisele, on
Oigus tutvuda hooldajaks saada soovija,
tema perekonnaliikmete ja koduga ning
saada nende kohta teavet. Lapse arvamust
tuleb arvestada kogu perekonnas hoolda-
mise teenuse osutamise ajal, kuid samuti
siis, kui langetatakse otsus hooldaja sobi-
vuse kohta.

Teenuse korraldus ja perekonnas hoolda-
ja iilesanded. Hooldamine perekonnas
toimub lapse elukohajirgse valla- voi lin-
navalitsuse ja hooldamisele vdtja vahel
solmitud kirjaliku lepingu ja lapse juhtumi-
plaani alusel. Kohalik omavalitsus selgitab
hooldajale tema iilesandeid ning seda, et
kohaliku omavalitsuse sotsiaaltdétaja vas-
tutab lapse seaduslike diguste kaitsmise ja




korraldamisega seotud kiisimuste eest.
Teenuse osutamine vdib olla kas lihi- voi
pikaajaline (kuni laps saab tdisealiseks voi
1dpetab dpingud pievases dppevormis), sdl-
tuvalt lapse vajadustest ja juhtumiplaanis
seatud eesmérkidest.

Perekonnas hooldaja iilesanneteks on last
hooldada, vajadusel abistada igapédeva-
toimingutes, samuti last kasvatada, kujunda-
da eluks vajalikke oskusi ja arendada tema
vdimeid. Hooldaja peab abistama last kodus
dppimisel ning véimaldama lapsel tegeleda
huvialadega. Kindlasti tuleb last valvata ja
tagada tema turvalisus. Haiget last tuleb
pdetada voi aidata sdilitada lapse tervist
ning ellu viia rehabilitatsiooniplaanis ette-
ndhtut. Lapsele tuleb tagada ka privaatsus
ning arvestada lapse arvamusega. Lapsel on
Oigus votta uude kodusse kaasa isiklikud,
talle olulised esemed.

Lapse ja perekonnas hooldaja &igused
saada toetust. Pereckonnas hooldajal on
digus saada kohalikult omavalitsuselt lapse
hooldamiseks ja kasvatamiseks vajalikku
infot ja sotsiaalndustamist. Kui tekib prob-
leem, voib ta poorduda nii lapse endise kui
ka enda elukohajirgse kohaliku omavalit-
suse poole. Lapse elukohajirgse omavalit-
suse sotsiaaltdotaja kiilastab lapse uut kodu
vihemalt kaks korda aastas. Lisaks sellele
on perekonnas hooldajal 6igus saada oma-
valitsuselt ja riigilt toetavaid teenuseid ning
toetusi. Kohalik omavalitsus toetab téiskas-
vanuks saanud noort elluastumisel, niiteks
leiab noorele eluruumi vdi pakub talle tugi-
isiku teenust.

Perekonnas hooldamisel oleval lapsel voi
hooldajal on digus saada seadusega ettendh-
tud tingimustel erinevaid riiklikke toetusi,
pensione voi hiivitisi, nditeks perekonnas
hooldamisel oleva lapse toetust, lapsetoe-
tust, alla kolmeaastase lapse lapsehooldus-
tasu, puudega lapse toetust, perekonnas
hooldamisel olnud lapse elluastumistoetust,
toitjakaotuspensionit, vanemahiivitist, hool-
dushiivitist jne. Kohalik omavalitsus vdib
maédrata tdiendavaid toetusi perekonnas
hooldamisel olevale lapsele. Kui teenuse
eest maksab kohalik omavalitsus, siis
otsustab ta ka teenuse hiivitamise suuruse
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lile. Juhise lisamaterjalis on &ra toodud
teenuse rahastamist ning riiklikke toetusi
puudutav informatsioon.

Perekonnas hooldamisel oleva lapse seadus-
lik esindaja, laps ise ja perekonnas hooldaja
hindavad vdhemalt kord aastas teenuse tule-
muslikkust ning tdiendavad lapse juhtumi-
plaani.

Perekonnas hooldamine ja

lapse Gigused

Kuna riigil on tulenevalt URO lapse diguste
konventsioonist kohustus eriliselt kaitsta
lapsi, kellel puudub perekond v&i vanemlik
hoolitsus, siis tuleb neile lastele tagada
sobiv alternatiivne perepShine hoolitsus,
mis arvestab ka lapse keelelist ning kul-
tuurilist tausta. Lisaks tuleb arvesse votta, et
perekonnas hooldamisel oleval lapsel on
oigus sellele, et tema olukorda vaadatakse
korrapdraselt {ile, et tema arvamusega
arvestatakse ning koiki otsuseid tehes on
arvestatud tema parimaid huve. Samuti on
lapsel digus sdilitada suhted oma vanemate
ja ddede-vendadega, kui ta elab neist lahus
ja kui suhete hoidmine on tema huvides.
Seega peaks kohaliku omavalitsuse sotsiaal-
toGtaja perekonnas hooldamise teenuse kor-
raldamisel silmas pidama eelkdige seda, et
lapse digused oleksid teenuse osutamise ajal
tagatud. Tuleks wvéltida lapse timber-
paigutamist, toetades hooldusperet, ning
arvesse votta, et juba esmakordse perest
eraldamisega on laps kaotanud sidemed
oma perekonnaga ning vajab erilist tuge, et
olukorraga toime tulla. Last tuleks infor-
meerida kiisimustest, mis puudutavad tema
elukorraldust perekonnas hooldamise jook-
sul ja edaspidi, ning teavitada abisaamise
voimalustest.
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Perelepitusteenus aitab
lapsevanemaid lapse elukorraldust
puudutavates kusimustes

Pille Vaiksaar

sotsiaalministeeriumi hoolekande
osakonna peaspetsialist

Artikkel tutvustab perelepitusteenuse pohimotteid, mis on sdnastatud
sotsiaalministeeriumis asja valminud soovituslikus juhises kohalikele

omavalitsustele.

Perelepitusteenus on kohalike omavalit-
suste poolt pakutav teenus vanematele,
mille eesmérk on sdilitada lapse huve arves-
tavad ja koosto6l pdhinevad vanemlikud
suhted. Teenust kasutatakse enim olukorras,
kus lapse vanemad on otsustanud lahutada
voi kooselu 16petada. Perelepituse eesmérk
ei ole paari taasithendamine, vaid see peaks
pakkuma lapsevanematele abi, kuidas jouda
kokkuleppele oma lapse elukorraldust puu-
dutavates kiisimustes.
Konfliktilahendusprotsessi juhib perelepi-
taja, kes on erapooletu isik ja kelle tdita on
konkreetne eesmirk — selgitada vilja
osapoolte huvid ning saavutada vaidlus-
kiisimustes kokkulepe. Perelepitus ei sobi
koduvégivalla juhtumite puhul, kus {iiks
osapooltest domineerib. Molemaid vane-
maid ndhakse protsessis vordselt kompe-
tentsete isikutena ning kumbki voib méaérat-
leda enda jaoks olulisemad probleemid ja
lahendusteed. Peamised kiisimused perelepi-
tuses on seotud laste hooldamise, kas-
vatamise, tilalpidamise vdi elukohaga.
Perelepitusteenus ei ole hetkel digusaktidega
reguleeritud. Teenus on sarnane perendus-
tamise ja -teraapiaga, kuid selle eesmérgid ja
meetodid on erinevad. Perelepitusprotsess on
lahenduskeskne ja tulevikku suunatud, selle
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puhul ei tegelda minevikus juhtunuga ega
otsita siitidlasi. Perelepitusteenuse osutami-
seks on vaja mdlema vanema ndusolekut.
Teenuse osutamise sagedus ja kestus sdltub
juhtumist ja osapoolte koostodvalmidusest.
Tavaliselt kestab kohtumine tund kuni pool-
teist, soltuvalt vajadusest kohtutakse 3—6
korda. Perelepituse alguses teavitatakse osa-
pooli suuliselt voi kirjalikult nende digustest
ja piirangutest teenuse saamise ajal, sh kae-
buste esitamise vdimalustest ja korrast. Ena-
masti 10peb lepitus kirjaliku kokkuleppega.

Perelepitusteenuse taotlemiseks tuleb
isikul voi tema seaduslikul esindajal p&or-
duda avaldusega lapse ametlikku elukoha-
jargsesse omavalitsusse, kus talle selgi-
tatakse teenuse saamise tingimusi ja korda.
Teenus peab olema kittesaadav kdigile, kes
seda vajavad. Et tagada teenuse kittesaa-
davus, voivad kohalikud omavalitsused teha
teenuse osutamisel koosto6d.

Kui omavalitsuse sotsiaaltootaja leiab, et
inimene vajab perelepitusteenust, soovitab
ta sobivat teenusepakkujat v&i aitab teda
leida, kui aga tema hinnangul perelepitus-
teenust ei vajata, tutvustab ta teisi voimalusi
abi saada. Kui inimene omavalitsuse
otsusega ei ndustu, on tal digus esitada vaie




maavanemale sotsiaalhoolekande seaduse
§ 33 Idike 3 alusel.

Teenust vajavad lapsevanemad véivad poor-
duda teenusepakkuja poole ka otse, kui nad
tasuvad teenuse eest tdies mahus ise. Kui
aga on vaja omavalitsuse abi, siis lepivad
vanemad kohaliku omavalitsuse ja teenuse
osutajaga kokku, millises mahus nad teenust
saavad ja kui palju see neile maksma lgheb.
Sotsiaalhoolekande seaduse § 45 1dike 1
alusel voib isikult kiisida temale v3i tema
perekonnale osutatava sotsiaalteenuse eest
tasu, mille suurus oleneb teenuse mahust ja
maksumusest ning teenust saava isiku ja
tema perekonna majanduslikust olukorrast.
Kas kiisida inimeselt tasu vdi mitte, seda
otsustab teenust osutav vOi teenuse eest
tasuv asutus. Kui teenusevajadus on kind-
laks tehtud, ei tohi omaosaluse suurus saada
teenuse saamisel takistuseks.

Perelepitusteenuse osutaja voib olla
fuitisilisest isikust ettevotja, juriidiline isik,
kohalik omavalitsus voi riigiasutus.
Perelepitusteenust vahetult osutaval isikul
(perelepitajal) on:

1) korgharidus (soovitavalt psiihholoogia,
sotsiaalto voi sotsiaalpedagoogika erialal);
2) korged kalbelised omadused;

3) labitud 160-tunnine perelepitaja tdiend-

koolitus vdi kutseseaduse alusel viljastatud
kutsetunnistus.

Perelepitaja ei voi olla:

1) kohaliku omavalitsuse ametnik, abi-
teenistuja vdi koosseisuvéline teenistuja,
kes on osalenud teenust taotleva isiku pere-
lepitusteenuse vdi muu sotsiaalteenuse voi
-toetuse taotluse menetlemises;

2) isik, kes on teenust taotleva isikuga
lahisuguluses (vanavanem, vanem, vend,
dde, laps, lapselaps) vdi lahihdimluses (abi-
kaasa vanem, vend, dde, laps).

Perelepitus on tulemuslik, kui osapooled
suhtlevad omavahel ning on valmis edas-
pidiseks koostdoks.

Vanematevahelise kokkuleppe saavutamisel
koostab perelepitusteenuse osutaja nende
ttluste alusel kirjaliku kokkuleppe lapse
elukorralduslike kiisimuste kohta. Kokku-
leppe teksti allkirjastavad perelepitus-
teenusel osalenud isikud ja selle kinnitab le-
pitaja. Kui lapsevanemad ei saavuta pere-
lepitusteenusel kokkulepet, koostab teenuse
osutaja kirjaliku dokumendi isikute eriarva-
muste kohta nende iitluste alusel.

Infot perelepituse kohta leiab sotsiaalministee-
riumi kodulehekiiljel www.sm.ee kohalike oma-
valitsuste soovituslike juhiste alt ning ka Lepita-
Jjate Uhingu kodulehekiiljel www.lepitus.ee.

Kohalike omavalitsuste sotsiaalteenuste soovituslikud juhised

2011. aastal koostas sotsiaalministeerium soovituslikud juhised kaheteistkimnele kohalike
omavalitsuste poolt pakutavale sotsiaalteenusele. lgas juhises on kirjeldatud teenuse
eesmark, sisu ja sihtrihm. Juhiste tegemisel kasutati juba varem sotsiaalhoolekande
seaduse muutmiseks kokku pandud materjali, mis valmis kohalike omavalitsuste, maavalit-
suste ja hoolekandeasutuste esindajate koostdos. Juhiste vormi tdédtas valja siseminis-
teerium nii, et kohalikud omavalitsused saaksid sellest |ahtuda teenuse osutamisel voi
teenuse delegeerimisel era- voi vabasektorile. Juhised aitavad ka abivajajate 1ahedastel ja
teistel asjassepuutuvatel organisatsioonidel paremini mdista teenuse olemust, selle
taotlemist ning otsustamise protsessi. 2012. aastal valmis kaks uut juhist — perekonnas
hooldamise teenus vanemliku hoolitsuseta lapsele ja perelepitusteenus. Lisaks neile on
koostatud jargmised juhised: hooldusteenus, isikliku abistaja teenus, koduteenus, lapse-
hoiuteenus, sotsiaalndustamisteenus, sotsiaaltransporditeenus, tugiisikuteenus lapsele,
tugiisikuteenus taiskasvanule, turvakoduteenus lapsele, turvakoduteenus vagivalla ohvrile,
varjupaigateenus, volandustamisteenus.

Juhised on eesti ja vene keeles kéttesaadavad sotsiaalministeeriumi veebilehel
www.sm.ee/tegevus/sotsiaalhoolekanne/kohalike-omavalitsuste-sotsiaalteenuste-soovitus-
likud-juhised.html. Ettepanekud juhiste taiendamiseks on oodatud e-posti aadressil
info@sm.ee.
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Perekonna kohustused ahivajava
pereliikme ees

Ave Henberg, digusteaduse magister (LL.M.)
Kart Muller, digusteaduse magister (LL.M.)

Artiklis analuusitakse, kuidas méaaratleda perekonda, kellel on inimese
abistamise kohustus; millal abistamiskohustus tekib ja mil viisil peab
perekond oma abivajavale likmele abi osutama.

Sissejuhatus

Kui inimene ei tule oma esmavajaduste rahuldamisega toime (nt on tal rahanappuse tdttu
koht pidevalt tithi v3i ta ei saa osta vajalikke ravimeid voi vaimse alaarengu tottu ei saa ta
hakkama praktiliste igapdevaelu toimingutega) ja/vdi ta on sisuliselt iihiskonnast &ra 16i-
gatud (nt oma haige lapse hooldamise voi isikliku liikumispiirangu tttu on inimene ahel-
datud oma eluruumi), siis on tema inimvéérikus ohustatud. PShiseaduse jérgi peab teda aita-
ma perekond (§ 27) ja riik' (§ 10 ja 28).

2012. a kevadel valminud analiiiisi ,,Perekonna kohustused (sotsiaalsete probleemide tottu)
abivajavate pereliikmete ees” pohjal saame Oelda, et riigi ja perekonna iilesanded toime-
tulekuraskuses inimese abistamisel iildjuhul pdimuvad. Kellel on esmane ja peamine roll
abistamisel, sdltub sellest, mis asjaolust tingitult on inimese toimetulek ohtu sattunud ning
milles toimetulematus véljendub. Niiteks on pohiseaduse ja rahvusvahelise diguse jérgi
eaka sissetuleku esmane kindlustaja riik ning pere roll on teisene: pere peab eakat abistama
siis, kui eakas vaatamata riigi poolt vanaduse puhuks tagatud sissetulekule toime ei tule.
Artiklis soovime arutleda selle iile, kuidas médratleda perekonda, kellel on inimese abis-
tamise kohustus (olgu see siis esmane ja peamine abistamiskohustus voi riigi abistamist
tdiendav abistamiskohustus), millal abistamiskohustus tekib ja mil viisil peab perekond
abistama. Meie hinnangul on need kiisimused olulised nii seadusandjale kui kohalikule
omavalitsusele muu hulgas olukorras, kus nad kujundavad vajaduspdhiseid sotsiaaltoetusi ja
-teenuseid. Seda enam, et majanduslikult keerulistel acgadel rakendatakse vajaduspohiseid
meetmeid jérjest rohkem (nt kava kehtestada vajaduspohine lapsetoetus).

Kes on perekond pohiseaduse jargi?

Pohiseaduse (edaspidi PS) § 27 1dike 3 jargi on vanematel digus ja kohustus kasvatada oma
lapsi ja hoolitseda nende eest. PS § 27 1dike 5 jérgi on perekond kohustatud hoolitsema oma
abivajavate liikmete eest. Need pdhiseaduse sétted kehtestavad inimestele kaks pohikohus-
tust: esmalt vanematele kohustuse pidada iilal ja kasvatada oma alaealisi lapsi ning teiseks
kdigile inimestele kohustuse hoolitseda oma abivajavate pereliikmete eest. Pohiseaduse
tekstis ei ole lahti kirjutatud perekonna mdistet, st ei ole loetletud pereckonnaliikmeid. See,
keda PS § 27 I5ike 5 mdttes pereckonnana kisitleda, soltub seetdttu sellest, keda tihiskond
perekonnaks peab. Perekonna mdiste on ajas muutuv ning sdltub tihiskondlikest oludest.
Need muudavad konealuse mdiste raskelt sisustatavaks ja vaidlusi tekitavaks.

Analiitisis uurisime, keda Eesti tihiskond 2011. a perekonna all mdistab. Selleks vaatasime

' Riigi all on k&esolevas artiklis moeldud nii keskvoimu kui ka kohalikku omavalitsust.
2 Artikkel pohineb sellel analiiisil. Analiiis on kattesaadav sotsiaalministeeriumi kodulehel.
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erinevaid sotsioloogilisi uuringuid, aga ka seda, kuidas on perekond leidnud késitlemist
digusaktides ning kuidas on kohtud mitmesuguseid perekonnaeluga seotud kiisimusi lahen-
dades perekonna madistet sisustanud.
Jdudsime jéreldusele, et perekonnaks peetakse:
B abielus olevaid isikuid
B stabiilses kooselus elavat meest ja naist, kui nende vahel on ldhedased isiklikud
suhted, millele vdivad lisanduda muud tavatihenduses perekonnaelu tunnused (nt laste
olemasolu)
B iiksteisest pdlvnevaid isikuid.

Lisaks leidsime, et on moneti ebaselge, kas pohiseaduse mdistes tuleks perekonnaks
lugeda ka:
B stabiilses kooselus elavad samasoolised inimesed, kui nende vahel on lihedased isik-
likud suhted, millele véivad lisanduda muud tavatihenduses perekonnaelu tunnused (nt
laste tihine kasvatamine)
B kiilgjoones sugulased (ded-vennad).

Viimati nimetatud kahe grupi osas on ebaselge, kas Eesti iihiskond ndeb neid perekonnana
voi mitte. Uhiskondlikke arenguid Eestis ja Euroopas arvestades vdib siiski eeldada, et
samasoolised stabiilses kooselus elavad inimesed on pereckonnana késitatavad vdhemasti
lghitulevikus. PS § 27 16ikest 5 tulenev abistamiskohustus kehtib aga vaid inimese suhtes,
keda tihiskond peab abivajava isiku pereliikmeks. Seega seni kuni Eesti {ihiskond ei tun-
nusta samasoolisi isikuid perekonnana, ei saa neilt nduda ka tiksteise abistamist.

Kuidas tuleb pohiseaduse jargi abistamiskohustust taita

Kui pdhiseaduse mdistes perekonnale on kehtestatud abivajava pereliikme abistamiskohus-
tus, siis tekib kiisimus, kuidas on perekond kohustatud abistama. Ka sellele kiisimusele ei
leia pohiseadusest otsest vastust. Pdhiseadus {itleb vaid, et perekond on kohustatud hoolit-
sema oma abivajavate liikmete eest. ,,Hool” vdib olla aga nii aineline kui ka isiklik. See
tdhendab, et konkreetse abistamisviisi {ile otsustamisel tuleb analiiiisida, kuidas abis-
tamiskohustuse sellisel moel tditmine mdjutab nii abistaja kui ka abistatava pereliikme teiste
pohidiguste ja -vabaduste (nt digust tervisele ja elule, digus inimvéairikusele) realiseerimist.
Analiiiisis joudsime jédreldusele, et kdige vdhem riivab nii tdiskasvanud abistaja kui ka
tiiskasvanud abistatava pereliikme pohidigusi ja -vabadusi see, kui abistamiskohustust
tdidetakse rahas. Sellisel juhul on niiteks tervisega kimpus oleval pereliikmel voimalik abis-
tamiskohustust tdita oma tervist ja elu ohtu seadmata erinevalt sellest, kui ta peaks abivaja-
va pereliikme eest isiklikult hoolitsema. Kui abistaja ei oska abivajaja eest ise hoolitseda vi
ta ei suuda seda teha nt miluhdirete tottu, on abistamiskohustuse rahas tditmise korral
paremini kaitstud ka abivajaja tervis ja elu.

Leidsime aga sedagi, et olukorras, kus tdiskasvanud abistava pereliikme huvi rahast erineval
moel abistamiskohustuse tditmise vastu kaalub iiles tdisealise abivajava pereliikme huvi
saada abi rahas, lubab pdhiseadus erandjuhul téita abistamiskohustust natuuras, sh isiklikult
hooldades.

Seega joudsime jareldusele, et tildjuhul tuleks abistamiskohustust tdita rahas, erandjuhtudel
peaks aga olema lubatud tdita abistamiskohustust muul moel.

Pohiseadusest seaduse ja kohaliku omavalitsuse maaruseni

Eespool toodu pinnalt tdusetub kiisimus, kas pohiseadus ,,rddgib” selles osas perekonnaliik-
metega ,,otse” voi peaks seadusandja pdhiseaduse inimesele n-6 l&dhemale tooma ja abis-
tamiskohustust seaduse tasemel tdpsustama. Teisisdnu on kiisimus selles, kas iiks pereliige

sotsiaaltoo

OIGUS

~



~

OIGUS

voib pohiseadusele tuginedes nduda teiselt pereliikmelt abi ja teine pereliige peab ndutud
abi andma voi peaks seadusandja sdnaselgelt iitlema, kes kellele ja millisel moel peab abi
osutama. Leiame, et kuna pdhiseadus on selle koha pealt {isnagi abstraktne, peab abis-
tamiskohustuse tditmine olema tdpsustatud seadustes (nt perekonnaseaduses, sotsiaal-
hoolekande seaduses) ja kohalike omavalitsuste méérustes.

Seega kuigi pohiseadus sétestab abistamiskohustuse inimeste pShikohustusena, on seadus-
andja lilesanne see konkretiseerida alamalseisvas diguses. Neid kohustusi kehtestades peab
seadusandja arvestama, et osal juhtudel on iihiskond pdéhiseaduse teiste sétetega
(nt PS § 28 15ikega 2) otsustanud abivajava isiku abistamise suures osas endale vdtta ning
perekonnale ei saagi kehtestada kuigi ulatuslikku abistamiskohustust. Lisaks, isegi kui
pohiseaduse jargi ei ole iihiskond isiku abistamist endale vdtnud ning perekond on pdhimat-
teliselt abivajava liikme eest vastutav, vdib seadusandja siiski vabastada perekonna abis-
tamisest (mitte kehtestada perekonnale abistamiskohustust) ja médrata abistamiskohustuse
hoopis iihiskonnale. Viimatinimetatud teguviis on digustatud eelkdige juhtudel, kus abis-
tamiskohustuse perekonnaliikmele jatmine tdhendaks {ihiskonna elatustaset ning tilesehitust
arvestades abistavate perekonnaliikmete endi inimvaarikuse ohtu seadmist.

Kui aga seadusandja on leidnud, et perekonnale tuleks kehtestada abivajava liitkme abis-
tamise kohustus, siis seisab ta esiteks kiisimuse ees, millis(t)ele perekonnaliikmetele abis-
tamiskohustus kehtestada. Teiseks peab ta otsustama, millisel moel tuleb abistamiskohustust
tdita (nt maksta raha, tdita natuuras). Siinjuures tekitab probleeme eelkdige PS § 27 16ike 5
sisustamine ehk juhud, kui abi vajab tdisealine perekonnaliige, mistdttu alljargnevas
eelkoige sellele keskendumegi.

Probleemid perekonna moéistega kehtivas diguses, st leibkonna

kasitlus

Perekonnale v3ib olla digusnormis otsesdnu kehtestatud kohustus aidata oma pereliiget, aga
abistamiskohustus voib tuleneda normidest ka kaudselt.

Otsesonu kehtestatud perekonna abistamiskohustuse niiteks saab tuua perekonnaseaduse
paragrahvidest 80, 96 ja 97 tuleneva vanemate kohustuse pidada {ilal oma alaealist last ning
tdisealiseks saanud last, kes tdisealiseks saanuna jétkab pohi- voi keskhariduse omandamist
pdhikoolis, gimnaasiumis vdi kutsedppeasutuses, kuid mitte kauem kui 21-aastaseks
saamiseni. Pdrast 21. eluaastat on vanematel abistamiskohustus vaid juhul, kui laps on abi-
vajav.

Seevastu sotsiaalhoolekande seaduse (edaspidi SHS) § 22 kehtestab pereliikmetele iiksteise
abistamise kohustuse kaudselt. Nimelt titleb SHS § 22, et toimetulekutoetust saab perekond,
kelle sissetulekud jadvad alla teatud piiri. Pereks loeb SHS § 22 Ig 2 abielus vai abielulistes
suhetes olevaid samas eluruumis elavaid isikuid, nende abivajavaid lapsi ja vanemaid voi
muud iiht vdi enamat tuluallikat tihiselt kasutavaid v&i iihise majapidamisega isikuid.
Sisuliselt eeldab SHS § 22, et nimetatud koosluse sees abistatakse iiksteist ning toetus on
digustatud vaid siis, kui selle koosluse sissetulekud iihiselt on alla teatud piiri. Nii tuleb SHS
§-st 22 elukaaslaste kohustus {iksteist toetada ja abistada (vrdl perekonnaseadus kehtestab
kohustused vaid abielus olevatele inimestele).

On igati pShjendatud ja pdhiseadusega kooskdlas, et vajaduspdhise toetuse ning teenuse
saamisel arvestatakse isiku leibkonna ehk igapdevaperekonna tildist sissetulekut ja hakka-
masaamise voimet. Vastasel juhul voiks sotsiaaltoetus vdi teenus minna inimesele, kes seda
tegelikult ei vaja, ning seetottu jadks vihem ressurssi nende aitamiseks, kes tegelikult abi
vajavad. Igapdeva perekonna mdiste (keda vahel nimetatakse ka leibkonnaks) sisustamisel
tuleb aga tdhele panna, et selle liikmete hulka ei arvataks inimesi, keda ei saa pidada
perekonnaks pdhiseaduse mottes. Seda pdhjusel, et abivajava inimese toetamise kohustuse
saab kehtestada vaid isikule, kes on abivajava inimese pereliige pohiseaduse tdhenduses.
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Selgituseks tiks ndide. Paljud kohalikud omavalitsused on kehtestanud sotsiaalhoolekande
seaduse § 23 alusel inimestele diguse saada toetust ravimite ostuks. Ravimitoetuse saamise
eelduseks on enamasti see, et inimene on vahekindlustatud, ning selle madramiseks voe-
takse arvesse ka tema perekonna sissetulek. Perekonnaks loetakse kohalike omavalitsuste
digusaktide jargi sellisel juhul enamasti abielus vdi abielulistes suhetes olevad samas elu-
ruumis elavad isikud, nende abivajavad lapsed ja vanemad vdi teised iiht v3i enamat tulu-
allikat {ihiselt kasutavad vdi {ihise majapidamisega isikud (vrdl SHS § 22 1dikes 2 sétestatud
perekonna mdistega). Sisuliselt on omavalitsuste soov olnud ldhtuda igapdevaselt koos
majandavate isikute ehk n-6 leibkonna iihisest abivajadusest.’

Ulalseldust tuleneb, et igapievaperekonnaks on muu hulgas need inimesed, kellel on iihine
majapidamine. Uhine majapidamine v&ib olla ka majanduslikel p&hjustel koos elaval kahel
eakal endisel naabrinaisel. Nii vdivad nad jagada elamispinda ning elamis- ja toidukulusid.
Tekib kiisimus, et kui iiks naistest vajab kalleid ravimeid, siis kas kohalik omavalitsus
ravimitoetuse madramisel peaks votma arvesse vaid ravimeid vajava naise sissetulekut ja
kulusid v3i mdlema naise sissetulekut ja kulusid kokku. Viimasel juhul v3ib ta otsustada
ravimitoetust mitte médrata. Vaadates iilaltoodud perekonna definitsiooni kohalike omava-
litsuste digusaktides, ei saa vilistada, et naiste sissetulekuid vaadatakse tihiselt.

Meie hinnangul peaks inimese igapédeva perekonnaks siiski lugema vaid neid isikuid, keda
saab isiku perekonnaks lugeda pohiseaduse mdistes (vt eespool). Perekonna mdistet ei saa
teiseses diguses laiendada, sest see voiks olenevalt olukorrast tihendada nii seda, et abiva-
jaja jadb abist ilma — korterikaaslane ei aita teda faktiliselt ravimite ostul ning tal ei ole
kuidagi voimalik seda ka kohtu kaudu nduda, sest ei perekonnaseadus ega muu digusakt
anna talle selleks digust —, kui ka seda, et abistava isiku pohiseaduslikke digusi piiratakse
iilemiiraselt — nt olukorras, kus talle on kehtestatud kohustus aidata oma korterikaaslast.
PShiseadus § 27 lg 5 kohustab abistama vaid seda perekonda, keda iihiskond ja digusaktid
perekonnana tunnustavad.

Abistamise viis — kohaliku omavalitsuse roll olukorras, kus isikul

on Oigus perekonna abile

Nagu eespool 6eldud, peab seadusandja otsustama, millisel moel tuleb abistamiskohustust
tdita. Et abi jouaks sinna, kuhu vaja, tuleb sotsiaalteenuste ja -toetuste kujundamisel selle
seadusandja otsusega arvestada ka kohalikel omavalitsustel.

Alates 01.07.2010 kehtiv perekonnaseadus nédeb ette, et abivajaval tdiskasvanud pereliikmel
on oma pere liikmelt digus nduda iilalpidamist. Ulalpidamise ulatus méiratakse kindlaks,
lahtudes {tilalpidamist saama digustatud isiku vajadustest ja tema tavalisest elulaadist ning
seda tehes arvestatakse digustatud isiku kdiki eluvajadusi (§ 99). Seega kui pereliige vajab
abi nditeks koristamisel ja ta ei suuda koristusteenuse eest ise tasuda, on tal digus paluda
selleks abi oma pere liikmelt.

Uue seaduse jérgi tdidetakse iilalpidamiskohustust tdiskasvanud pereliikmele tildjuhul raha
perioodilise maksmisega. Kui selleks on mdjuv pdhjus, vdib kohustatud isik nduda, et tal
voimaldataks anda iilalpidamist muul viisil (§ 100). See tdhendab, et abivajaval tdiskas-
vanud pereliikmel on iilalpidamist digus nduda vaid rahas ja ta ei vdi nduda niiteks seda, et
talle iilalpidamist andma kohustatud pereliige kéiks teda ise hooldamas, poest stilia toomas
ja koristamas. Kiill on aga tilalpidamist andma kohustatud pereliikmel mdjuva pdhjuse ole-
masolul digus raha maksmise asemel tdita iilalpidamiskohustust muul moel (nt koristus-
teenuse eest tasumiseks raha andmise asemel kiia ise regulaarselt koristamas).

Nagu 6eldud, kdib perekonnaseaduse jargi iilalpidamiskohustuse tditmine {ildjuhul rahas.

*Vt kuidas Statistikaamet sisustab leibkonda statistika kogumisel: leibkonna moodustavad
tavaliselt koos elavad inimesed, kellel on iihine kodune majapidamine (iihine eelarve ja toit),
samuti on leibkond iiksikult elav inimene. Leibkonna moéiste on lahedane perekonna moistele,
kuid erinevalt perekonnast voib leibkond olla ka iiheliikmeline ning sinna voib kuuluda mitte-
sugulasi. Vt http://www.stat.ee/58966.
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Sellest tulenevalt peab inimene ise hoolitsema, et talle antud raha eest vajalikud toimingud
(nt kodu koristatud, kiittepuud ostetud) sooritatud saaks.

Tdusetub kiisimus, mis saab siis, kui abivajav pereliige vajab toimetulekuks mdnd teenust,
ent a) abivajaja pole vdimeline selle osutamist korraldama vai b) selle rahaga pole midagi
peale hakata, sest vajalikku teenust ei osutata kohaliku omavalitsuse territooriumil, kus abi-
vajav inimene elab. Néiteks vajab 80-aastane Voldemar hiirenuputeenust, aga ta ei tea,
kuidas seda teenust nimetatakse, kes seda teenust osutab, kas seda teenust osutatakse tema
koduvallas ja kuidas teenuse osutajatega kontakti saada. Kas kehtiva perekonnaseaduse val-
guses peab toodud néite korral Voldemarile vajaliku abi korraldama tema pere voi tuleb tal
oma joududega hakkama saada (loe: leppida abist ilmajddmisega)?

Inimese igapédeva perekonnaks peaks lugema vaid neid isikuid,
keda saab isiku perekonnaks lugeda pohiseaduse moaistes.
Péhiseadus § 27 Ig 5 kohustab abistama vaid seda perekonda,
keda uhiskond ja Gigusaktid perekonnana tunnustavad.

Vastus esitatud kiisimusele on, et Voldemari pere ei pea Voldemarile otsima hdire-
nuputeenuse osutajat ja temalt teenust tellima. Teisisdnu, Voldemaril tuleb hdirenuputeenuse
tellimisega ise hakkama saada. Kui pere soovib ja Voldemar on asjaga péri, vdib pere
muidugi mdista Voldemari selleski asjas aidata. Olukorras aga, kus pere ei saa voi taha voi
oska Voldemarile hdirenuputeenuse osutamist korraldada vdi ei soovi Voldemar, et tema
pere ta asju ajaks, peab Voldemari aitama tema elukohajirgne kohalik omavalitsus.
Esmajoones tuleks Voldemari ndustada ehk osutada talle sotsiaalndustamise teenust ning
selgitada, millist teenust ta voiks vajada ning kas ja kuidas seda saada.

Kui esitatud niites nimetatud hdirenuputeenust on vdhemalt idee poolest vdimalik osta
erasektori teenuseosutajatelt ja kohalik omavalitsus vdib Voldemarile nende kontaktandmed
anda, siis teiste teenuste puhul, mille osutamist kohalik omavalitsus korraldama ei pea ja
mida ei osuta ka erasektor, on lugu kurvem. Sellisel juhul v3ib Voldemar jaddagi abita. Teine
oleks aga lugu siis, kui Voldemar vajab teenust, mida kiill erasektor ei osuta voi osutab
Voldemari jaoks iilemédra kallilt, ent mille olemasolu on kohustatud tagama kohalik
omavalitsus (nt koristamisteenus kui koduteenus). Nimelt oleks Voldemaril siis digus kas
voi kohtu kaudu nduda, et elukohajiargne kohalik omavalitsus muudaks asjaomase teenuse
talle kéttesaadavaks. Kas aga Voldemaril on selleks vajalikku voimekust, joudu ja jaksu, on
kaheldav. Seeparast jadb ta tdendoliselt ilma ka sellest, milleks tal seaduse jéargi digus on.
Seega on teenust vajava inimese seisukohalt vaadatuna probleemiks nii see, kui kohalik
omavalitsus pole taganud oma territooriumil nende teenuste osutamist, mida nieb ette
seadus, kui ka see, et kohalik omavalitsus ei paku seaduses sdtestamata teenuseid, mida aga
elanikkond vajab. Kuna teenust vajava inimese pere ei pea perekonnaseadusest tulenevalt
ise neid teenuseid looma ega osutama, ei saa ka kohalik omavalitsus perelt seda nduda vdi
pere peale lootma jddda. Kui ta aga seda teeb, on kiillaltki suur oht, et inimene jaib talle
vajaliku abita ning tema inimvédrikus on rikutud. Et seda ei juhtuks, tuleks kohalikel
omavalitsustel tagada oma territooriumil nende teenuste osutamine, mida nende elanikkond
vajab (nt kui vallas ei ela iihtegi kurti, pole jéarelikult vajadust ka vastava tdlketeenuse
jérele). Kui iiksi ei joua, sh teenuse n-0 kéivitamine ja kdigushoidmine on {ilemééra kulukas,
voib seljad kokku panna ja tagada nende osutamine mitme peale.

Artikkel ja analiiiis viljendavad autorite isiklikke seisukohti.
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Uks lahiaastate viljakutseid hoolekandes on seotud eakate hooldusvajaduse problemaatikaga.
Seda mdjutab iihelt poolt eluea pikenemine ja teisalt tervena elatud aastate arv. Koos
vanusega kasvavad tegevuspiirangud ja raskused igapdevaeluga toimetulekul. Perede koos-
seis kahaneb nii Eestist lahkumise kui teistelgi pdhjustel ning see tingib meie nooremate
polvkondade viiksuse. Seoses rahvastiku vananemisega vdib pikeneda pensionile siirdu-
mise iga ning seetdttu viheneb omastehooldajate reserv.

Ootuspéraselt kannavad hoolduskoormust abikaasa, lapsed ja teised omaksed, aga ka
hooldustootajad, sdbrad ning naabrid. Puudega eakate hooldajad on valdavalt mittefor-
maalsed hooldajad, vihem on neid, kellele kohalik omavalitsus maksab hooldajatoetust.
Avaliku sektori vdhene toetus seab perekonna sageli raske valiku ette, sest hooldamisega
kaasnevad miérkimisvéddrsed kulud. Omastehoolduse alternatiiviks on institutsionaalne
hooldus, mis ei ole paljudele perekondadele kas moraalselt voi rahaliselt vastuvoetav.
Rahvusvahelist teaduskirjandust Eesti konteksti asetades voib omastehooldust (ingl. k
informal care) médratleda kui erivajadusega inimeste hooldamist ja nende argieluga toime-
tuleku toetamist kodus pereliikmete voi teiste isikute poolt. Eaka omastehooldaja on isik,
kes hooldab kodus argieluga iseseisvalt mittetoimetulevat eakat pereliiget voi ldhedast, kel-
lele on sel viisil tagatud inimvédrikus ning toetus. Pohjamaade teaduskirjanduses (Peril4 jt
2008) leidub vihjeid omaste nimetamisest neljandaks sektoriks, mis kdneleb omaste rolli
tugevnemisest sotsiaalhoolekandes ja pere vastutuse kasvamisest kodus kdrvalabi vajavate
eest hoolitsemisel.

Sotsiaaltoetuste ja teenuste registri STAR andmetel oli 1. september 2012 seisuga hooldaja-
toetust (suuruses 15 kuni 25 eurot) saavaid omastehooldajaid ligi 9000 ning hooldatavaid
ligi 10 000. Mitteformaalsete hooldajate, samuti hooldatavate arv vdib olla kordades
suurem, kuivord puude tdttu korvalabi vajavaid eakaid on ligi 70 000.

Selles artiklis kirjeldatakse eakate omastehoolduse temaatikat projekti ,,Eakate omaste-
hoolduse head praktikad Eestis ja omastehooldajate koolitusmudelite viljatootamine”
andmetele toetudes.

Projekti taust

Projekt on Tallinna Ulikooli sotsiaalt6d instituudi ja Helsingi Arcada Rakenduskédrgkooli
poolt 1dbi viidud SURFACARE projekti (2009-2011) jétk. Selle projekti eesmérk oli eakate
(vanuses 65+) elukvaliteedi ja abivajaduse selgitamine ning omastehooldajate toimetuleku
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ja nende tugisiisteemi arendamise vajaduse uurimine. Selle kdrval analiiiisiti ka hooldata-
vate toimetulekut, teenuste kasutamist ja omastehooldajate koolitusvajadust. Andmeid saadi
nii ankeetkiisitluse (580 vastajat) kui ankeet-intervjuude (448 vastajat) abil. Omastehooldaja
profiili v3ib iseloomustada jargnevalt: enamik omastehooldajatest (85%) on naised, kes
51% juhtudest hooldab oma abikaasat; hooldatavatest 84% olid vanemad kui 65 a, hoolda-
jate keskmine vanus 62 a ja omastehooldajana oli todtatud keskmiselt neli aastat. PShilised
hooldamist ndudvad asjaolud olid liikumisprobleemid, kroonilised haigused, méluhéired,
dementsus, psiihhiaatrilised haigused ning sageli kombinatsioon nimetatutest.
Hasartmé@ngumaksu ndukogu toel kujunes jétkuprojekti eesmédrgiks fookusgrupi intervjuu-
dele tuginedes eakate omastehooldajate toimetuleku ja praktikate tundmadppimine Eesti eri
paikkondades. Projekti panustasid lisaks Tallinna Ulikooli sotsiaaltéd instituudi Sppe-
joududele sotsiaalt6d doktorant Krista Tammsaar, magistrandid Monika Haukandmm,
Merili Vosa, Liina Mustonen ja Ruth Karjus. Fookusgrupis olid esindatud jérgmised spet-
sialistid: sotsiaaltodtajad, omastehooldajad, tugi/kogemusrithma esindajad, esmatasandi ter-
vishoiutodtajad ning perearstid ja koduded. Tdiendavalt viidi 1dbi ekspertintervjuud.

Fookusgrupiintervjuu kasutamisest sotsiaalto6uuringutes
Fookusgrupiintervjuu kui andmete kogumise meetod véimaldab koguda mitmekesist and-
mestikku. Sotsiaalteadustes on fookusgruppide eesmirk osalejate tdhenduste ja interpretat-
sioonide télgendamine. Fookusgrupis on 6-8 inimest, kes on périt sarnasest sotsiaalsest ja
kultuurilisest ruumist vai kellel on sarnased kogemused vai mured. Fookusgrupi intervjuu
kestab 1-2 tundi ja selle eesmérgiks ei ole konsensuse saavutamine (Hennink 2007, 6).
Fookusgruppide kaudu on véimalik koguda andmeid ,,véimutundlikel” (ingl. k power sen-
sitive) teemadel. Meetod vdimaldab koguda andmeid mitmest vaatenurgast (ingl. k multiple
voices) ning vahendab uurija kui autoritaarse haile (ingl. k authoritative voice) mdju, sest
voim ei ole mitte uurija, vaid grupiliikmete kdes (Madriz 2003). Seega on vdimalik ,,péddse-
da andmetele tavapirasest ldhemale” (Ivanoff ja Hultberg 2006, 126).

Andmeanallusi tulemused

Projekti raames viidi 1dbi viis fookusgrupi intervjuud. Valimi suuruseks kujunes 63 sihtriih-
ma esindajat, neist omastehooldajaid 27, sotsiaaltdtajaid 24 ja tervishoiutdotajaid (pere-
arstid, koduded) 12. Andmete analiiiis véimaldas saada iilevaate headest praktikatest, omas-
tehoolduse valupunktidest ning omastehooldajate koolitusvajadusest.

Niiteid headest praktikatest:

B On omavalitsusi, kus omastehooldajaid tunnustatakse ja toetatakse (nt korraldatakse sot-
siaaltransporti maapiirkonna elanikele). Mdnes piirkonnas tegutsevad KOV-id aktiivselt
omastehooldajate toetamisel (annavad ndu teenuste saamise vdimalustest, suunavad tugi-
rithmadesse, rahaliste vdimaluste korral maksavad suuremat hooldustasu jne).

B Omastehooldajatel on omad nipid, mida nad kasutavad: isikliku pdeviku pidamine kui
vahend pingete ventileerimiseks, abivahendite kohandamine vastavalt hooldatava vaja-
dustele jne.

B Pereliikmed, toimiv lahivdrgustik, hoolivad ametnikud pakuvad omastehooldajatele
nduandvat tuge: ,,Raha on sotsiaalvaldkonnas viihe, kuid hea sona ja hoolivusega saab
ometi ldhedasi toetada.”

B Omastehooldajate tugirithmi oli ligi 10% KOV-ides. Tugirihmade juhendajateks on val-
davalt sotsiaaltootajad, aga ka teised siduserialade spetsialistid. Omastehooldajate rithmi
kutsutakse valdavalt tugiriihmadeks, mones kohas ka kogemusrithmadeks. ,,Meie vallas on
tugiriihmas koos erivajadusega inimeste hooldajad, kellel hooldatavateks nditeks puuetega
lapsed véi noored, aga ka eakad.”
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B Koost6o spetsialistidega (nt apteeker, peredde jt) laieneb, selle aluseks on kompetentsus
ning suhtlemine.

Omastehoolduse valupunktid:

B Omastehoolduse vajadus tekib sageli ootamatult ning toob kaasa suured muutused ja alati
pole véimalik kohe abi saada.

B Omastehooldus on kurnav ja visitav, vdib viia labipdlemiseni. Omastehooldajal vdivad
ilmneda terviseprobleemid, sh vaimse tervise probleemid. Puudub asenduspievade ja
puhkuse voimalus. ,, Vallas voiks olla andmebaas inimestest, kes vabatahtlikena on valmis
véimaluse korral abistama ja asendama.”

B Omastehooldaja sotsiaalne vorgustik kahaneb, huvialad ja hobid jadvad tagaplaanile.
Omastehooldaja on ,,18ksus”: ,, Ma olen nagu ketikoer, kellel ei ole oma mina ja soove.

Ma liigun selles raadiuses, mida minu kett voimaldab ™.

B Puudub hooldusvajaduse hindamise {ihtne instrument, mis oleks kasutusel kdigis
omavalitsustes.

B Toetavaid teenuseid (sh méluhdirega eakate pdevakeskusi) on vihe.

B Teadmised ja oskused digete hooldusvdtete, voodihaige ergonoomika ja abivahendite
kattesaadavuse kohta on ebapiisavad.

B Omastehooldajad ei tunne kohalikelt omavalitsustelt tuge ega oma t66 vadrtustamist.

B [nfo teenuste ja toetuste kohta on ebapiisav (nt oleks abi teemakohastest raadio- ja
telesaadetest).

B Omastehooldajate tugirithmadesse liikmete leidmine on takistatud (andmekaitse), info
levib suust suhu.

B Omastehooldajad ja nende tugirihmade juhid ei saa koolitust ja toetust (labipdlemisoht).

Omastehooldajad vajavad jargmisi tugimeetmeid:

B Eakate eest hoolt kandvatele omastehooldajatele infopaketi koostamine ja kittesaa-
davaks muutmine. T#htis on holbustada asjaajamist, kuna biirokraatlikke toiminguid on
palju ja need vdtavad aega. Omastehooldajad vajavad sotsiaalseid garantiisid.

B Omastehooldajate kui subjektide tunnustamine ja nende elukvaliteedi sdilitamine,
nende t6dpanuse viidrtustamine ning inimvadrikuse austamine. Oluline on neid kaasata
hooldatavate muutuvate vajaduste iile otsustamisse ning hooldusplaanide koostamisse.

B Omastehooldajate ja omastehooldajate koolitajate, aga ka perearstide siisteemne kooli-
tamine; vajadusel konsultatsioonide saamise véimalus hooldamise praktilistes kiisimustes.
B Teenuste kompleksne arendamine koostoos avaliku ja kolmanda sektoriga,
kogudusega ning perega: asendushooldajad, intervallhooldus, kodudendustugi, omaste-
hooldajate tugirithmade tegevuse toetamine.

B Eelduste loomine sotsiaalsete vorgustike toimimiseks (nt tugi- ja eneseabiriihmad),
mis aitavad omastehooldajatel taastuda ja teiste omastehooldajatega oma mdtteid ning
meeleolusid jagada.

B Jirjepidev koostoo omastehooldajate, nende tugiriihmade, kohaliku omavalitsuse
ametnike, teenusepakkujate, siduserialade spetsialistide (arstid, koduded jt) ning minis-
teeriumide ja tilikoolide vahel.

Kogutud andmetele ja rahvusvahelisele praktikale tuginedes koondati olemasolevad tead-
mised Tallinna Ulikooli sotsiaaltsd instituudi poolt omastehooldajate pshikoolitusmudelisse
(3 EAP) ning omastehooldajate koolitajate (sotsiaaltotajate) koolitamiseks koostatud tiien-
duskoolitusmudelisse (4 EAP). 16. novembril Eesti Puuetega Inimeste Kojas toimunud
omastehoolduse projekti seminaril tutvustati neid mudeleid. Tallinna Ulikooli sotsiaalt6o
instituut kavatseb piloteerida koolituse 2013. aastal.

sotsiaaltéo
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Kokkuvotteks

Omastehoolduse teema vajab oma laia ulatuse ning mdju tottu {ihiskondlikku dialoogi.
Igaiiks meist voib homme sattuda ootamatult omastehooldaja rolli. Arutelud pere vastutuse
ulatusest ning riigi ja omavalitsuse toetuse nappusest peaksid leidma laiemat kdlapinda.
Vajame hooldaja ning hooldatava inimvaérikuse sdilimist kindlustavate otsuste langetamist.
Omastehooldajate olukord vajab reguleerimist seaduse tasandil, omastehooldust on vaja
toetada sotsiaalpoliitiliste meetmetega. Jadb poliitikute otsustada, kas omastehooldus on ka
tulevikus suuresti pere vastutada. 2012. aastal Tallinna Ulikooli sotsiaaltoo instituudi poolt
elluviidud projekt oli tiheks véimaluseks uurida omastehoolduse praktikat ning seda aren-
dada koolituste viljatootamise abil.

Pohjalikum iilevaade omastehoolduse projekti seminari ettekannete sisust on leitav

detsembrikuu ,, Elukaares”.
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Missugust abi saavad ja ootavad omastehooldajad?

Tartus 25. oktoobril toimunud hoolekande
aastakonverentsil arutati omastehoolda-
jate olukorda ja leiti, et nii riik kui omava-
litsused peaksid pakkuma tuge pereliik-
mete hooldajatele, et sailitada nii hoolda-
ja kui hooldatava inimvéaarikus ja nor-
maalne elukvaliteet. Ajakiri Sotsiaalt6o
uuris kohalike omavalitsuste sotsiaalt66-
tajate kaest, missugust abi on neil pakku-
da peredele, kus monel pereliikmel on
suur hooldusvajadus; kuidas jouab info
abivajajate kohta sotsiaaltootajani ning
millest sotsiaalt66tajad lahtuvad, et hin-
nata perekonna suutlikkust tagada oma
pereliikmele vajalik hooldus. Teemat
kommenteerisid ka omastehooldajate
esindajad, sonastades oma ootusi riigile
ja kohalikele omavalitsustele.

Tallinna Kesklinna Valitsus maksab omaste-
hooldajatele nii hooldajatoetust ja Uhekord-
set sotsiaaltoetust kui ka osutab teenuseid.
Sugava puudega téisealise inimese hoolda-
jale makstav toetus on 25,60 eurot kuus ja
raske puudega inimese hooldaja toetus
15,40 eurot kuus. Pakume koduteenust ja
suuname intervallhooldusele. Sligava ja
raske liikumispuudega isiku transporti-

miseks on olemas taksotalongid, teatud olu-
korras saab osutada transporditeenust.
Omastehooldajaid  ndustatakse  ning
antakse informatsiooni tasuliste kodu-
teenuste pakkujate kohta. Sageli kusitakse
infot hooldekodude, hooldushaiglate ning
eestkoste seadmise kohta.

Koige sagedamini p66rdub hooldust vajava
inimese pereliige ise meie poole, kuid tule-
vad ka peretuttavad, kes on mures oma
hooldajast s6bra voi sugulase parast. Enne
toetuse ja teenuse pakkumist hindame pere
enda voimalusi toime tulla. Selleks vestleme
perega ja vajadusel kulastame kodu.
Oluliseks kriteeriumiks on hoolduskoor-
muse jaotus peres: kui voimalikke hoolda-
jaid on ainult Uks, siis on vaja osutada
suuremat abi. Voimekust teenuse eest tasu-
da hindame pere sissetulekute pohjal.

Hea praktika naiteid voib tuua teenuste osu-
tamisest. Oleme pakkunud suure hooldus-
koormusega hooldajale abi koduteenuste
naol, kus meie t66taja abistab moni kord
nadalas hooldajal haiget pereliiget tosta ja
vannitada. Samas on peresid, kes ei luba
voorast inimest oma lahedase eest hoolt
kandma ega ole ndus hooldatavat |Uhi-
ajalisele hooldusravile saatma. Meie hinnan-



gul on paljud omastehooldajad sattunud
soOltuvussuhtesse. Naiteks oli hiljuti juhus,
kus intervallhooldusel viibivat hoolealust
kéis abikaasa iga paev haiglas vaatamas ja
toitmas, kuigi see Ulrike vaba aeg oli moel-
dud talle jou kogumiseks ja puhkuseks.
lgapéevat66d tehes on olukordi, kus saame
omastehooldajat lihtsalt kuulata, imetleda
tema puhendumist ldhedase hooldamisele
vOi jagada temaga pahameelt, teades
samas, et inimest sellega ei aita. Koge-
mused Utlevad, et oleks vaja asendus-
hooldajaid, arendada intervallhoolduse
teenust ning suurendada hooldajatoetust.
Annika Torjus, Tallinna Kesklinna Valitsuse
sotsiaalhoolekande osakonna
vanemspetsialist

Info abivajajatest jouab linnaosa sotsiaal-
hoolekande osakonda mitmeid teid pidi.
Inimesed, kellele on méaéaratud puudeaste,
tulevad valdavalt ise néu kisima. Vahel
jouab info meieni perearstilt voi haiglatéota-
jatelt. Ka korterithistud on olnud varmad
abivajavast majaelanikust teatama. Viimasel
ajal on sagenenud lahedaste p6érdumised
e-kirjadega. Sotsiaalhoolekande osakonna
tegemisi kajastab linnaosa leht, mis saade-
takse postiga koigile linnaosa elanikele.
Kdigepealt kuulatakse abivajaja koos
lahedastega éara, et selgitada vélja puudega
isiku toimetulek, abivajadus tavakeskkon-
nas ja soovid. Pere ndusolekul kiulastatakse
kodu ja hinnatakse perekonna suutlikkust
tagada hooldus abivajavale pereliikmele.
Puudega isiku vajaduste korval on oluline
margata ka abistajate seisundit. Vajadusel
juhitakse nende tahelepanu asjaolule, et ka
nende endi vajadused vajavad rahuldamist,
ning pakutakse selleks voimalusi.
Lopplahendus soltub pere valmisolekust ja
loomulikult nii pere kui ka linna rahalistest
voimalustest. Linnaosa sotsiaalhoolekande
osakond ise peale koduhooldusteenuse
muid teenuseid ei osuta, kull aga vahendab
neid teenuseid, mida teisedki Tallinna linna-
osad. Sotsiaaltdotajate koige olulisem t66
on peret informeerida tema voimalustest abi
saada, vajadusel abistada peret asja-
ajamisel, naiteks rehabilitatsiooniplaani voi
isikut toendavate dokumentide taotlemisel.
Tallinna teenused on valdavalt suunatud
puudega isikutele, vahetult hooldajatele
moeldud teenuseid pole. Pakutakse teenu-

seid, mis vdimaldavad hooldajal jatkata
osalemist téoelus (nt jatta oma laps spet-
sialistide hoolde haridusasutusse voi usal-
dada maluhairega eakas pé&evahoiutee-
nusele) voi voimalust puudega pereliikme
juurest luhikest aega eemal viibida (nt kasu-
tada lapsehoiuteenust slgava ja raske
puudega lapsele, 66paevaringset lapse-
hoiuteenust raske ja siigava puudega lapse-
le). Uldjuhul osutatakse teenuseid abivaja-
jale tasuta voi vahese tasu eest. Kui perel on
rahalisi raskusi, on voimalik taotleda toetust.
Otsese sotsiaalabi korval on olnud aeg-ajalt
voimalik jagada omastehooldajatele tasuta
pileteid Salme kultuurikeskuses toimuvatele
teatrietendustele, et neid oma tavakeskkon-
nast veidikeseks vélja tuua. Oleme jaganud
ka infolehti Tallinna omastehooldajate
tugirihma kokkusaamiste kohta. Uksikuid,
oma vaga haiget last hooldavaid emasid
kodust vélja teistega suhtlema minema
motiveerides on sotsiaaltd6tajaid kohati
saatnud ebaedu, kuna emad ei noustunud
mingil tingimusel last kellegi teise hooleks
jatma. Siin ei jaa sotsiaaltddtajal muud Ule,

kui oodata, et aeg annaks arutust.
Kai Keller, Pohja-Tallinna Valitsuse sotsiaal-
hoolekande osakonna sotsiaalteenuste talituse
Juhtivspetsialist

Puhja vallas on 2400 elanikku, sh 42 stigava
puudega taisealist inimest ja 49 puudega
last. Lisaks puudega inimese voi tema pere
péoérdumistele saame infot perearstidelt,
haiglate sotsiaaltd6tajatelt, naabritelt. Aeg-
ajalt leiame mone abivajaja ka x-tee kaudu
sotsiaalkindlustuse registrist.

Uheks tahtsamaks teenuseks pean ma
puudega inimese ja tema pere ndustamist
sotsiaaltddtajate poolt. Vald maksab
hooldajatoetust koigile stigava puudega
inimeste hooldajatele paraku Uhtemoodi
26 eurot kuus ning puudega lapse mittet6o-
tavatele vanematele 20 eurot kuus. Kui
puudega inimesel on suurem abivajadus,
toetab vald inimest Uhekordse toetusega voi
voimaldades talle teenuseid. Viimastel aas-
tatel on suurenenud vdimalused toetada
puudega laste peresid, eriti teenuste eest
tasumisel, sest lisaks valla eelarvest tulevale
rahale saame kasutada riigi eraldatud lapse-
hoiuteenuse ja puudega laste hooldajatoe-
tuse summade jadke. Probleemiks on vaja-
like teenuste (naiteks erilasteaed, rehabili-
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tatsioon) kattesaadavus, mis maakohas sol-
tub palju transpordivéimalustest. Meie valla
suure abivajadusega puudega lastest Uks
kaib Tartu linna erilasteaias ja kaks Maarja
Koolis. Peale kohamaksude toetame Uhte
peret iga kuu séidukulude tasumisel, teisele
voimaldame vajadusel valla transporti ja
tasume Maarja Tugikeskusele tugikodu-
teenuse eest. Puudega laste peredele
oleme korraldanud teabepéevi, Uhte peret
toetab tugiisik. Koduhooldusteenust voimal-
dame 17 puudega eakale, vallas toimib
iganadalane sotsiaaltransport kuladest valla
keskusesse.
Praktika naitab, et pered soovivad oma abi-
vajavat pereliiget ise abistada, kuid abis-
tamisel on piirid, mida kitsendab lisaks ajale
veel pere vaike sissetulek. Kui puudega
pereliige vajab hooldamist asutuses, siis
jadb tasumine hooldekodu eest siiski
perede kanda. Kui pere (seadusjargsed
Ulalpidajad) ei ole selleks voimeline, siis on
Puhja vald iga juhtumi kohta teinud eraldi
otsuse, arvestades pere sissetulekuid ja
teiste Ulalpeetavate olemasolu.
Milvi Sepp, MA
Puhja valla sotsiaalnéunik

Halinga vallas seatakse hooldus ja
maaratakse hooldaja slgava puudega
taiskasvanud isikutele. Hooldajatele maks-
takse alates 1. jaanuarist 2012 hooldajatoe-
tust 35 eurot kuus. Novembrikuu seisuga on
seatud hooldus ja maaratud hooldaja
kaheteistkimnele taiskasvanud sugava
puudega isikule. Maaratud hooldajatest on
pereliikmeid kaheksa. Uhe hooldaja eest
tasutakse sotsiaalmaks. Peresid nous-
tatakse ja varustatakse abivahenditega.

Info abivajajate kohta jouab sotsiaaltddta-
jateni abivajajate, pereliikmete, sugulaste,
naabrite voi perearstide kaudu.
Hooldusvajadust hindab vallavalitsuse sot-
siaalametnik, kes teeb kindlaks hooldust
vajava isiku abivajaduse, hooldaja Ulesand-
ed ja hooldaja voimekuse hooldajakohus-
tust taita. Hooldust ei seata ja hooldajat ei
maarata isikule, kellele osutatakse muud abi
vOi sotsiaalteenuseid, mis rahuldavad
hooldusvajaduse.

Alates 1. jaanuarist 2012 ei seata hooldust
isiku Ule, kellele on maaratud puude kesk-
mine voi raske aste voi kellel puudub vaim-
sest vOi kehalisest puudest tingitud pidev

abi- ja hooldusvajadus, mis takistab teda
oma Oiguste teostamisel ja kohustuste tait-
misel. Keskmise voi raske puudega isikul
abi- ja hooldusvajaduse ilmnemisel tagab
vallavalitsus vajadusel koduteenused.
Koduteenused on inimesele tasuta, kui te-
ma sissetulekud on vaiksemad vallavalit-
suse kehtestatud piirmaarast ja tal puudu-
vad seadusjargsed Ulalpidamiskohustus-
lased vai ei ole viimased rahaliselt voime-
lised seda kohustust taitma.
Hooldajatoetust makstakse iga kuu
3-16-aastase keskmise, raske voOi sugava
puudega lapse hooldajal, ja 16-18-aastase
raske vOi stigava puudega lapse hooldajale,
kes ei saa t6bétada puudega lapse kas-
vatamise t6ttu. Hooldajatoetust maaratakse
jargmistes suurustes: 3-16-aastase kesk-
mise, raske vOi sugava puudega lapse
hooldajale 75% hooldajatoetuse maarast;
16-18-aastase slgava puudega lapse
hooldajale 100% hooldajatoetuse maérast
ja 16-18-aastase raske puudega lapse
hooldajale 60% hooldajatoetuse maarast.
Hooldajatoetuse maéar on 51,13 eurot. No-
vembrikuu seisuga maksis vald 38,35 eurost
hooldajatoetust seitsme lapse hooldamise
eest. Nelja hooldaja eest tasuti sotsiaal-
maks. Kaks puudega last kasutab tugiisiku
teenust munitsipaalharidusasutuses.
Eve Sartakov
Halinga vallavalitsuse sotsiaaltootaja

Suure hoolduskoormusega pered vajavad
senisest palju enam erinevaid kohaliku
omavalitsuse teenuseid ja osad ka suure-
mat rahalist toetust. Uheks vajalikuks
teenuseks on hooldajapuhkus: kui omaste-
hooldaja on jarjepidevalt ja 66paevaringselt
olnud hooldatavaga seotud, on tal 6igus
puhata. Rahaliste toetuste maksmisel peaks
votma arvesse, kui suur on pere hooldus-
koormus. Eestlane on Uldiselt kannatlik ja
laheb abi voi toetust kisima viimases
hadas. Kahjuks soOltub abi saamine sageli
sotsiaaltddtaja padevusest ja/voi omavalit-
suse rahakotist. Seega peab olema mingi
muu valjapaas — uhtlane riiklik rahastamine,
kohalike omavalitsuste koostd6 teenuste
arendamisel maakonnas vms.

Selleks et omastehooldajate olukord pa-
raneks, on minu arvates vaja:

B aktiivseid praegusi ja endisi omaste-
hooldajaid, kes osaleksid kohalikes koge-



musgruppides, aidates nii emotsionaalselt
kui ka teadmistega teisi hooldajaid;
B saavutada koos teiste kohalike aktiiv-
sete elanike ja Uhingutega Uhiselt omaste-
hooldajate jaoks oluliste otsuste vastuvot-
mist kohapeal vai riigis, leida vabatahtlikke
hooldajaid ning viia ellu ka teisi algatusi;
B suunata rohkem raha sotsiaalvaldkon-
da, et oleks voimalik pakkuda samavaar-
seid teenuseid ja rahalisi toetusi Ule Eesti.
Praegu on olukord, kus uhes maakonnas
saab inimene teenust ja teises ei saa, nt nii
juhtub sageli aasta teises pooles soodus-
tingimustel mutdavate abivahenditega;
B arvestada teenuste pakkumisel ja toe-
tuste maksmisel omastehooldajate digust
puhkusele ning inimvaarsele elule.
B suurendada sotsiaaltddtajate tead-
likkust omastehoolduse ja rahvastiku
vananemise teemadel. Mulle meeldis &sja-
toimunud seminaril Tallinna Ulikooli nage-
mus sotsiaaltdbtajatest kui spetsialistidest,
kes vajadusel oskavad selgitada kohaliku
omavalitsuse juhtidele, miks peaks toetama
senisest enam omastehooldajaid.
Pirjo Vaarmaa
MTU Inkotuba, Tallinna omastehooldajate
tugiriihma eestvedaja

Omastehooldajad satuvad vaga keerulisse
olukorda, kuna hooldusvajadus voib tekkida
akki. Samuti oleneb olukorra keerukus ka
sellest, kas hooldajaks saab noor ja t4dl
kaiv inimene voi pensioniealine. Raskusi
valmistab see, kui ei osata abi otsida ega
teata, kuhu pédérduda.

MTU Kuusalu Omastehooldus juhatuse liik-
mena tunnen puudust info edastamise Vvoi-
malustest valla elanikele. Uhingul on kull
veebileht, www.kuusaluomastehooldus.eu,
kuid sellele ei paase ligi inimesed, kel pole
arvutit ja interneti kasutamise véimalust, nt
eakad. Kohalikus lehes pole sotsiaalvald-
konna nurgakest ja osa inimesi lehte ei telli.
Oleks vaja uuringuid, millega saaks toesta-
da valla juhtidele vajadust taiendavate
hooldustdétajate ametikohtade ning toeta-
vate teenuste jarele. Praegu saame raakida
ainult nende 10-20 inimese nimel, kes kéai-
vad regulaarselt meie Uritustel ja on oma
suurest hoolduskoormusest raakinud.

MTU Kuusalu Omastehooldus on Ghing, mis
on loodud eesmargiga aidata, ndustada,
koolitada ja toetada omaste hooldajaid.

Oleme valmis osutama teenust, kui vaja-
takse abilist, hooldajat, asendushooldajat.
Parajasti on |6pusirgel hasartmangumaksu
ndéukogu rahastatud projekt ,Avame uksed
omastehooldusesse”. See koosneb loen-
gutest omastehooldajatele olulistel tee-
madel, nagu omastehooldaja roll; toime-
tulek stressi, pereliikme haigestumise ja
psuhholoogilise traumaga; hooldamine ja
ergonoomika lamava haige eest hoolit-
semisel. Projekti kdigus selgus, et loengud
oleksid voinud nelja tunni asemel kesta 6-7
tundi ning hdélmata ka individuaalndus-
tamist. Kisimusi oli niivord palju, et lektor
Kristina Kams ei joudnud teemakasitlust
I6petada. Mitmel korral tuli tal hooldajat
lausa kodus kilastada, et koos kodudega
Ule vaadata hooldaja ja hooldatava olukord.
Samuti oli selgelt naha, et hooldajad ei
saanud koolituse kohta infot kéatte; paljudel
ei olnud voimalik osaleda, kuna ei leitud
asendushooldajat. Méned hooldajaid on
juba niivord heitunud, et ei suuda voi taha
enam kodust vélja tulla. Mitu hooldajat Gtles,
et neil ei ole sobilikke riideid voi et nende
enda terviseprobleemid on muutunud nii
suureks, et nad ei saa osaleda. Paljudel on
ka selged depressiooni ilmingud.
Igas vallas oleks vaja koordinaatorit, kes
omastehooldajatega tegeleks. Koordinaa-
toril peaksid olema teadmised nii peda-
googikast, psthholoogiast kui ka sotsiaal-
t60st. Kasuks tuleb, kui tal on ka endal
omastehoolduse kogemus. Samuti vajaksid
omastehooldajad riigi tunnustust ja et kas
vOi ajakirjanduses tunnustataks nende ole-
masolu ja t66d. Kui hooldajale ei ole voima-
lik maksta suuremat tasu kui 10-15 senti
tund, siis oleksid abiks lisateenused: asen-
dushooldus, puhkepéaevade vdimaldamine,
soodushindadega puhkusepaketid, kooli-
tusprogrammid eri maakondades, toetused
ravimite ja hooldusvahendite ostmiseks,
elukoha kohandamine. Omastehooldaja
peaks saama ennast t66tuna arvele voétta,
ilma et ta kaotaks 6iguse olla hooldaja.
Omastehooldajad ei ole selles stiudi, et neil
on hoolduskohustus, vaid riik peaks neid
hindama ja kindlustama abiga, et paremini
toime tulla. Aidake meil aidata!
Tiina Tursman
omastehooldaja, koolitaja ja lektor,
sotsiaaltoo MA, ilma toota omastehooldaja
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VAIMNE TERVIS

Hea vaimne tervis tostab eakate
elukvaliteeti

Airi Mitendorf

Eesti-Rootsi Vaimse Tervise ja Suitsidoloogia
Instituudi (ERSI) projektijuht

Tallinna Ulikooli sotsiaaltéé instituudi doktorant

Vaimne tervis ja heaolu on viga téhtsad tervise komponendid inimese kogu elutee viltel.
Hea tervis ei tdhenda mitte ainult haiguste ja probleemide puudumist, vaid ka tdielikku
futsilist, vaimset ja sotsiaalset heaolu. Maailma Terviseorganisatsioon (WHO 2001)
maédratleb positiivset vaimset tervist kui ,, inimese heaolu seisundit, mille puhul ta on voime-
line hindama oma vdimeid, saab hakkama normaalse argipdeva stressiga, suudab produk-
tiivselt tootada ning on véimeline tegema koostood kogukonnaga”. Vaimse tervise puhul ei
tule mitte keskenduda ainult psiiiihikahdiretele ja vaimse tervise probleemidele, vaid ka
positiivse vaimse tervise edendamisele.

Vaimse tervise rubriigi teine artikkel parineb MHPHands projekti vaimse tervise eden-
damise késiraamatust (Mental Health Promotion Handbooks, Vaimse tervise edendamise
kiasiraamatud), mis on mdeldud eakate hoolekandeasutustele ning keskendub sotsialiseeru-
misele ja tihendusrikaste tegevuste tiihtsusele vanemas eas.

Sotsialiseerumine on kogemuste ja védrtuste omandamine sotsiaalsete rollide tditmiseks
ihiskonnas (Aimre 2005, 127). Sotsialiseerumise kédigus kujuneb inimese isiksus ning see
protsess jdtkub kogu elu jooksul. Elu hilisemas etapis kohtavad inimesed mitmeid sotsiaal-
seid ja psiihholoogilisi viljakutseid, mis avaldavad mdju nende vaimsele tervisele ja
heaolule. Niiteks vdib pensionile jidmisega kaasneda téhtsate sotsiaalsete rollide ja vor-
gustike kaotus, isolatsioon ning iiksindus, mis ohustab inimese vaimset tervist ja heaolu.
Lisaks peavad korges eas inimesed tulema toime halvenenud fuisilise tervisega, piiratud
funktsionaalse vdimekusega ja elama iile ldhedase inimese v&i sdprade kaotust, mis vdib
olla raske nii sotsiaalselt kui psiihholoogiliselt. Koik need asjaolud vdivad soodustada
vaimse tervise probleemide teket ning avaldada mdju inimese tajutud heaolule. Inimese
poolt tajutud heaolu aga mdjutab tema vastupanuvdimet ning enesehinnangut.

On mitmeid tegureid, mis aitavad kaasa tervislikule ja aktiivsele vananemisele ning toetavad
eaka sotsialiseerumist ja tema poolt tajutud heaolu. Aktiivne osalemine tdhendusrikastes sot-
siaalsetes tegevustes ja suhtlusvdrgustikes on eriti olulised positiivse vaimse tervise mdju-
tajad. Vaimse tervise edendamisele suunatud tegevused peavad olema kooskdlas eaka
vdimete, eelistuste ja vajadustega.

Vaimse tervise edendamiseks moeldud tegevused véivad

keskenduda jargmistele suundadele

B Psiihhosotsiaalsed tegevused, mis toetavad eakate emotsioone ja toimetulekut (nt
kognitiivkditumuslik teraapia), aitavad 166gastuda ning soodustavad osalemist gruppides
(nditeks tegevused, mis edendavad fiiisilist aktiivsust vdi voimaldavad omandada uusi
teadmisi).
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B Sotsiaalse vorgustiku tugevdamine ning tihendusrikkad tegevused: eakaaslaste
toetusprogrammides ja eneseabirithmades osalemine vihendab sotsiaalset eraldatust ning
parandab elukvaliteeti. Motestatud ja tdhendusrikas ithiskondlik tegevus aitab ennetada ja
viahendada depressiooni.

Tegevuste kavandamisel, labiviimisel ja hindamisel tuleks

arvestada jargmist

B Piisiva positiivse mdju saavutamine v3tab aega, mistdttu pikemaajalised tegevused on
efektiivsemad.

B Olulised on sellised programmid, mis ei keskendu iiksnes vaimse tervise
probleemidele, vaid rdhutavad heaolu ja kompetentsust.

B Sotsiaalse vorgustiku tugevdamisele aitab kaasa see, kui eakad on kaasatud juba
tegevuste planeerimisse ning nende ideid kasutatakse tegevuste ldbiviimisel.

B Eakatele mdeldud tegevustest tuleb iihiskonda teavitada (nditeks avaldada artikleid).
Eakatele usaldatud sotsiaalsed rollid ja tdhendusrikkad tilesanded (néiteks artikli
kirjutamine) aitavad neil tunda end véirtuslike ja vajalikena. Lisaks tugevdavad saadud
positiivsed kogemused eakate enesehinnangut ja enesekindlust.

B Paremaid tulemusi annavad tegevused, mis on suunatud spetsiifilistele eakate
riihmadele (eakad naised v6i mehed, lesed, hooldajad jmt). Enne tegevuste kavandamist
tuleks l&bi viia sihtrithma vajaduste analiitis.

B FEakate sotsiaalse vorgustiku tugevdamiseks ning tiksindustunde ja eraldatuse
viahendamiseks tuleks kavandada iiks-iihele tegevuste asemel rithmategevusi. Kasuks tuleb
see, kui lisaks eakatele kaasatakse tegevustesse ka nende sugulasi, naabreid, sdpru.

B Paremaid tulemusi saavutatakse, kui kasutatakse timbritseva kogukonna ressursse.
Kogukonnaliikmete kaasamine edendab tihtsustunnet ning ennetab eakate isolatsiooni.

B Tegevuste labiviimise kdigus tuleks hinnata nende kvaliteeti ja m&ju. Edasise dppimise
tarvis tuleks kirjeldada tegevuse kdiku, mérkida iiles selles ilmnenud emotsioonid ja
toimunud muutused.

Enne tegevuste kavandamist tuleks analiitisida eakate sotsiaalset ja kultuurilist konteksti,
tajutud iiksindustunnet, hinnanguid oma heaolule ning muid spetsiifilisi vajadusi. On
mitmesuguseid lihtsaid vahendeid eakate vaimse heaolu hindamiseks. Uheks selliseks on
Maailma Terviseorganisatsiooni heaolu indeks (WHO-5), vaata lk 34.

Lopetuseks

Esmane oluline toetaja eakale inimesele on tema perekond. Koos veedetud aeg ja head suh-
ted lahedastega aitavad kaasa vidrikale vananemisele ning inimene saab tunda ennast vaja-
likuna. Sageli on aga nii, et ldhedased inimesed elavad kaugel v&i puuduvad ega saa
igapdevast toetust pakkuda. Sellisel juhul on tdhtsal kohal eakat imbritsev kogukond
(naabrid, sdbrad) ja ametnikevorgustik (sotsiaaltootaja, perearst), kes peavad méirkama
tiksinda jadnud inimesi ning pakkuma neile igakiilgset toetust.

MHPHands projekt — Mental Health Promotion Handbooks (Vaimse tervise edendamise
kdsiraamatud) — on saanud rahalist toetust Euroopa Komisjoni rahvatervise programmist
(Leping nr 2009 12 13) ja sotsiaalministeeriumist.

sotsiaalt6d
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Juhend:

~Palun markige iga vaite juures, milline neist annab paremini edasi Teie enese-
tunnet kahe viimase néadala jooksul. Iga véite kohta tehke ainult Uks marge.
Pange téhele, et suuremad numbrid tdhendavad suuremat heaolu.”

WHO-5 Heaolu Indeks (WHO-5)

Viimase kahe Kogu Enamuse Enam Vahem Vahete - Mitte
nadala jooksul... aeg ajast kui pool  kui pool vahel kunagi
ajast ajast

olen tundnud end
rooémsa ja 5 4 3 2 1 0
heatujulisena
olen tundnud end
rahulikuna ja 5 4 3 2 1 0
pingevabana
olen tundnud end
aktiivse ja 5 4 3 2 1 0
energilisena

olen tundnud end
varskena ja 5 4 3 2 1 0
puhanuna

minu igapaevaelu
on pakkunud 5 4 3 2 1 0
mulle huvi

Testi tulemuste hindamiseks litke kokku saadud punktid. Punktide summa
jaéb vahemikku 0-25, kus 0 punkti tdhistab halvimat ning 25 punkti parimat voi-
malikku elukvaliteeti. Tulemusi on voimalik hinnata ka protsentides, selleks tuleb
punktide summa korrutada 4-ga. Sel juhul 0% valjendab halvimat véimalikku
elukvaliteeti ning 100% parimat véimalikku elukvaliteeti.

Juhul kui punktide summa ja&b alla 13 vdi kui vastuseks monele kisimustele on
saadud 0 voi 1 punkti, naitab see heaolu madalat taset ning depressiooni ara-
tundmiseks on soovitav taita moni tdpsem depressiooni test.

Testi on voimalik kasutada korduvalt, et jalgida voimalikke muutusi vaimses
heaolus. Testi tulemuste erinevus pluss-miinus 10% naitab olulist muutust.

Viidatud allikad

Aimre, I. (2005). Sotsioloogia. Tallinn: Sisekaitseakadeemia.
WHO. (2001). Mental health: strengthening mental health promotion. https://apps.who.int/inf-fs/en/fact220.html
(14.11.2012).
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Vajalik, kuid alarahastatud:
sotsiaaltoo sisemine ja valimine
kuvand Eestis

Kadri Koppel, sotsiaalteaduste magister

Igal sotsiaalvaldkonna tootajal on oma arvamus sellest, millisena sot-
siaaltd6o eriala véljapoole paistab, kuid uhtegi sellekohast uuringut ei
olnud selle kevadeni Eestis tehtud. Artiklis tutvustab autor uurimust’,
mille eesmark oli vorrelda sotsiaaltdéd kuvandit nii seest- kui valjastpoolt
nahtuna.

Miks on vaja uurida sotsiaalto6é kuvandit

Sotsiaaltodtaja iiks roll on olla tihiskonna valvuriks, kaitsta ja aidata haavatavaid elanike
gruppe. Siiski on laiem avalikkus sotsiaaltdo erialast vdhe voi halvasti informeeritud, vahel
selle suhtes isegi negatiivselt hddlestatud, mis muudab sotsiaaltodtaja jaoks abivajajate abis-
tamise keerulisemaks (LeCroy ja Stinson 2004). Marshalli, Crauni ja Theriot’ (2009) arvates
mdistetakse sotsiaaltdod sageli valesti ning eriala on pikalt maadelnud valearusaamadega
sotsiaaltod kuvandi teemal. Sotsiaaltoo mdistmise muudab keeruliseks eriala mitmetahulis-
us, selle meetodite ja sihtgruppide paljusus. Ewijki (2010, 141) hinnangul on paljudes
riikides ja ka rahvusvaheliselt sotsiaaltoo probleemiks see, et erialal puudub selge identiteet.
Eesti sotsiaaltodtajad on kahekiimne aasta jooksul aktiivselt tegelnud erialaste vadrtuste
arendamisega ning t66 kvaliteedi tdstmisega, kuid suhted avalikkusega on olnud kaootilised
ning ebamiirase sisuga. Tiia Tamme (2010) uurimuses kirjeldasid sotsiaaltdotajad oma
ametit erialasiseselt. Sama oluline on aga teada, milline on avalikkuse ettekujutus sotsiaal-
t60st. Mdddetud kuvandi alusel on voimalik kavandada edasisi tegevusi: teha kindlaks, mis-
suguseid sotsiaalt6d omadusi ja rolle tuleks rohkem rdhutada; missuguseid tihiskonnas levi-
nud valearusaamu sotsiaaltoost tuleks muuta. Sotsiaaltootajate endi ettekujutus oma erialast
ja selle vordlemine véljaspool sotsiaaltood olijate kujutlusega sellest erialast annab teada,
kas sotsiaaltootajate kujutluspilt oma erialast iihtib sellega, kuidas ndevad neid teised. Ideaa-
lis peaksid need kaks pilti omavahel kokku langema, see nditaks eriala tugevust ning suut-
likkust kuvada erialast viljapoole samu viairtusi, mis kehtivad sotsiaaltédtajate endi seas.

Teoreetilised lahtekohad
Sotsiaaltoo kui amet ja sotsiaaltéotaja rollid. Pakkudes teenuseid eri sihtgruppidele, puu-
tuvad sotsiaaltootajad kokku tihiskonna paljude probleemidega. Malcolm Payne (1995, 7)

'Tallinna Ulikooli sotsiaaltéé instituudis kaitstud magistritéé ,Sotsiaaltéé kuvand Eestis:
sisemise ja vélise kuvandi vordlus” (2012), juhendaja Tiia Tamm.

sotsiaaltdéo

UURIMUS



UURIMUS

on osutanud, et sotsiaalt6d on eriline amet, milles inimesed suhtlevad erilistes, sotsiaalselt
konstrueeritud ,,sotsiaaltodtaja” ning ,.kliendi” rollides, mistdttu on selle iseloom monevor-
ra madratud nimetatud rollide poolt. DuBois ja Miley (1999, 23) viidavad, et sotsiaaltéta-
ja rollid peegeldavad sotsiaaltod tegevusi, mis on kujunenud iihiskonna vajadustest.
Tuginedes erinevatele autoritele (DuBois ja Miley 1999, Zastrow 2010, Macht ja Quam
1986 jt) on labiviidud uurimustd6s sotsiaaltdotaja rollidena késitletud jargmisi: sotsiaalne
vahendaja, voimaldaja, abistaja, Opetaja/kasvataja, toetaja, lepitaja/vahendaja, kaitsja/
eestkostja. Uhiskonna nigemus erialast sdltub arusaamisest, millega eriala tegeleb ning mil-
lised on tihiskonna ootused sellele erialale.

Kuvand ehk imago. Eesti keeles on kasutusel samatidhenduslikud sdnad imago ja kuvand,
mille all mdeldakse kujutluspilti inimeste teadvuses mingist esemest, olendist vdi ndhtusest
(Past 2007). Kuvandi pdhjal tekib maine, mis saab olla kas positiivne v3i negatiivne. Samas
kuvandit on vdimalik mddta ja kirjeldada. Kuvand tekib selle pdhjal, mida 6eldakse enda
kohta ja mida iitlevad teised, aga ka isiklikust kogemusest. Kuvand on suhteliselt piisiv
vaatenurk, mis mdjutab inimeste reaktsioone, tegutsemist ja hoiakuid. Kuvand va&ib eri
gruppides olla erinev, kuna grupid on erinevad ja neid mdjutavad erinevad tegurid. Lisaks
vdime ka ise eri gruppides kéituda erinevalt, ise sellest aru saamata. (Past 2004)
Eristatakse sisemist ja vilist kuvandit. Past (2009, 42) on sisemist kuvandit defineerinud
jargmiselt: ,,Sisemine kuvand on organisatsiooni enesepilt, kujutlus, mida organisatsiooni
liikkmed endast arvavad”. Hatchi ja Shultzi (2000) jérgi vastab sisemine kuvand kiisimustele
»kes me oleme” ning ,,mille eest me seisame”.

Ametiidentiteeti on seostatud isiku enda identiteedi, véirtuste ja maailmavaatega.
Identiteedi kujunemisel on olulise tdhtsusega kohanemine tthiskonna poolt antud rolliga,
sellega, kuidas ndevad meid teised (Tamm 2010, 62—63). Kuigi sisemisel kuvandil ja ameti-
identiteedil on niiansse, mille poolest nad teineteisest erinevad, on nende iihisosaks ndgemus
iseendast. Seetdttu on uurimuses sotsiaaltoo sisemise kuvandina kasutatud Tiia Tamme sot-
siaaltod ametiidentiteeti késitleva doktoritod tulemusi.

T66 eesmark ja metoodika
Magistritoo eesmirk oli hinnata sotsiaaltoo kuvandit Eestis 2012. aasta seisuga ning vor-
relda ameti sisemist ja vilist kuvandit. Uurimistoos otsisin vastuseid jargmistele
kiisimustele:
B millisena kujutavad sotsiaalto6tajat Eesti inimesed, mis neil seostub sotsiaaltédga?
B kas sotsiaaltdo ja sotsiaaltootaja sisemine ja viline kuvand kattuvad?
B kas isiklik kokkupuude sotsiaalt6dga mdjutab sotsiaaltoo ja sotsiaaltodtaja kuvandit?
B kas respondentide sotsiaal-demograafilised tunnused mdjutavad kuvandit?

Sotsiaalt6d kuvandi mddtmiseks viisin 1dbi kvantitatiivse elektroonilise kiisitluse. Pasti
(2007) jargi on kuvandit kdige parem mddta semantilise diferentsiaaliga. Sel puhul mérgib
inimene 7-pallisel skaalal, mil mééral {iks voi teine esitatud vastandlikest omadussdnadest
teemaga/kiisimusega tema jaoks seostub. Selleks et viltida skaalal esitatavate omadussd-
nade subjektiivset valikut, viisin ldbi iihe grupiintervjuu ja kaks individuaalset intervjuud
kokku viie sotsiaaltootajaga, kellel palusin nimetada omadussdnu, millega nende arvates
sotsiaaltootajaid vdidakse iseloomustada. Lisaks kasutasin ankeedi koostamisel T. Tamme
doktorit6ds (2010) sotsiaaltootajate poolt sotsiaaltdod kirjeldamiseks esitatud omadussdnu.

Ankeedis oli kokku 13 kiisimust, millest 12 olid valikvastusega ja 1 vabavastusega. Eraldi
kiisimused olid sotsiaaltoo eriala kuvandi ning sotsiaaltdotaja kui eriala esindaja kuvandi
kohta, samuti selle kohta, kas vastajatel on olnud sotsiaalt6o vdi sotsiaaltddtajatega isiklikke
kokkupuuteid ning mis allikatest nad on kdige enam saanud informatsiooni sotsiaaltos
kohta. Uks kiisimus puudutas rolle, mida sotsiaaltddtaja oma ametis tiidab. Need vastajad,
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kes polnud sotsiaaltoost kuulnud, vastasid vaid sotsiaal-demograafiliste niitajate kiisi-
mustele. Tépsustasin kiisimustikku proovikiisitluse pohjal.

Uuringu populatsiooniks olid kdik tdisealised Eesti elanikud. Uuringu ldbiviimist alustasin
mugavusvalimiga®, mida tidiendasin lumepallimeetodi ja klastervalimiga. Ankeedi avalikus-
tasin Facebookis, saatsin selle listidesse ning postitasin foorumitesse. Mugavusvalimi kit-
saskohtade leevendamiseks saatsin personaalseid kirju nende gruppide esindajatele, kelle
kdest tuli esialgu vdhem vastuseid: meestele, kdrgema sissetulekuga inimestele, maal
elavatele inimestele jt. Valimi kitsaskohtadeks oli andmete elektrooniline kogumine, meeste
vaheaktiivsem vastamine, aga ka see, et ankeedi kiisimustele sai vastata ainult eesti keeles.

Tulemused

Kisitlusele vastas 402 inimest, kellest 77% olid naised. Valdavalt olid vastajad noored
(vanuses 17-35 eluaastat), kdrgema haridusega, teenisid alla keskmise palga’ ja elasid lin-
nas. 26% vastanutest olid kesktaseme spetsialistid, 20% mitteto6tavad iilidpilased.

97% vastajaist oli kuulnud, et on olemas sotsiaalt6o eriala. Sotsiaalt6ost teadlikkuse osas
esines statistiline erinevus meeste ja naiste vahel ning eri haridustasemega vastajate vahel —
mehed ja vihese haridusega inimesed olid sotsiaaltdost vihem teadlikud.

Isiklikke kokkupuuteid sotsiaaltoé voi sotsiaaltddtajaga oli 66% vastajaist, kellest 29%
markis, et mdni tema ldhedane vdi tuttav on sotsiaaltédtaja; 16% vastanutest olid ise kas
endale voi ldhedasele abi saamiseks kokku puutunud sotsiaaltootajaga, 15% respondentidest
oli kokkupuude todalane (professionaalne koostdd) ning 6% vastanutest ehk 22 inimest
markis, et on ise sotsiaaltdotaja.

Sotsiaaltoo kui ameti kuvandi kirjeldamiseks esitati vastajatele vastandlikud omadus-
sonade paarid (vt joonis 1), mille kohta vastajad pidid mérkima 7-punktisel skaalal, mil
maéral need sdnad neil seostuvad sotsiaaltodga. (Skaalal ,,kerge/lihtne — raske” tdhistas
1 punkt vastust ,,vdga lihtne”, 7 punkti ,,vaga raske”.)

. L . Vastajad leidsid, et sotsiaaltoé on
Sotsiaaltoo kui amet raske, tihiskonnale vajalik ning

kerge/lihtne 5,76 raske alarahastatud. Tunnustel naiselik,
Uhiskonnale vajalik 1,82 ebavajalik Lus, p?mdhk’ po.lmllll?e’ nork ja
must/rdpane oli kdige enam

naiselik 3,36 mehelik keskmise (4) véirtusega vastuseid,
poliitiline 4,86 apoliitiline mis viitab, et vastajatel ei tekkinud
uus 457 vana seoseid kummagagi vastandlikest
. omadussdnadest. Mboningate

nork/pehme 3,94 jouline modndustega voib oelda, et sot-
odav 4,66 kallis siaaltood peeti pigem naiselikuks,
; — apoliitiliseks, kohalikuks ja paind-
kohallk 3,59 riklik likuks. Kdige tugevamad tunnused
paindlik 3,69 jaik olid siiski vajalikkus (1,82) ning
must/rapane 3,89 puhas alarahastatus (1,96), mis said mo-
" lemad ka koige rohkem maksi-

alarahastatud 1,95 ulerahastatud maalseid hinnanguid: 69% vasta-
4 nuid pidas sotsiaalt6dd ,,viga vaja-

Joonis 1. Sotsiaaltéé kui ameti iildine kuvand likuks” ning 43% ,,véga alarahas-

tatuks”.
Kokkupuude ametiga mdjutas monevdrra ndgemust sotsiaaltdost: sotsiaaltdotajad ise leid-
sid, et eriala on véga alarahastatud (1,55), samas kliendid tunnetasid alarahastatust natuke

?Mugavusvalimi puhul valitakse valimisse uurijale koige mugavamalt kattesaadavad inimesed.
Lumepallivalimi puhul joutakse esialgsesse valimisse kuuluvate inimeste kaudu jargmiste vasta-
jateni. Klastervalimi korral kaasatakse valimisse populatsiooni eri rihmade esinduslik kogum
(Bryman 2004).

$2011. aasta IV kvartalis oli keskmine palk 865 eurot.
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viahem (2,05). Sotsiaaltdoga kokku puutunud inimesed pidasid sotsiaaltddtajatega vorreldes
ametit ka mdnevdrra kallimaks, poliitilisemaks ja vdhem paindlikuks.

Sotsiaaltootaja kui ameti esinda-

Ji5ldditVld)d dificll € Jdjd ja kuvandit iseloomustavate oma-
padev/asjatundja 2,90 ebapadev dussdnapaaride osas kasutati tun-
blrokraat 4207 inimsobralik duvalt vihem keskmisi hinnanguid

’ kui sotsiaaltod ameti kohta (vt joo-
omakasupuudlik 5,20 altruistlik nis 2). See niitab, et inimestel on
erialase madala/ ameti e_sindajgt lihtsgm iseloomustaj
haridusega 2,44 ﬁba_SC’bWa da kui ametit iildiselt. Samas ei

aridusega saanud tikski tunnus nii tugevat toe-

Uikskoikne 5,55 hooliv tust nagu ,,vajalikkus” ja ,,alarahas-
abistav 2,39 ebasobralik tatus” sotsiaaltod ameti puhul. Vas-
- tustest joonistub vilja, et sotsiaal-
halb/kuri 5,38 hea téétajaigi peetakse péijdevateks, altru-
avatud 2,67 suletud istlikeks, erialase haridusega, hooli-
Glemakstud 5,71 alamakstud vateks, abistavateks, headeks, ava-

, pa—r tuteks, alamakstuteks ning enamasti

rahulik 3,11 narviline rahulikeks. Vastajad ei osanud hin-
4 nata, kas sotsiaalt6dtaja on pigem

biirokraat, kes ldhtub eelkdige sea-

Joonis 2. Sotsiaaltéotaja kuvand dustest ja paberitest, v0i inimsdbra-

lik ja 1dhtub inimeste vajadustest.
Kokkupuude ametiga mdjutab sotsiaaltédtaja kuvandit monede tunnuste puhul. Kdige
suurem on erinevus likskdiksuse puhul, kus sotsiaaltootajate ning abisaajate arvamus erineb
0,84 punkti, mis niitab, et sotsiaaltootajad ise arvavad end olevat hoolivamad kui kliendid.
Kodige hoolivamateks pidasid sotsiaaltootajaid nende ldhedased.
Vastajatel paluti soovi korral mirkida omadussonu, mis neil seostuvad sotsiaaltootajaga,
kuid mida polnud eelnevalt nimetatud. Seda vdimalust kasutas 121 respondenti ehk 30%
vastanutest, kes kirjutasid kokku 297 sdna. Enim nimetati empaatilisust 24 korral, kannat-
likkust 14 korral ja hoolivust 10 korral. Positiivsete omadussdnade kdrval, nagu ,,hea kuu-
laja”, ,,mdistev”, ,asjalik”, ,ettevotlik”, ,,aus”, kirjeldati sotsiaaltdotajat ka néiteks kitte-
saamatu, vésinu, auahne, kahtlustava ja tileolevana. Samuti assotsieerus sotsiaaltodtaja
sonaga ,.elektriauto”.
Sotsiaaltéootajate rollide puhul, mida sotsiaalt6otaja oma ametis tdidab, nimetati kdige
sagedamini abistaja rolli (288) ning kdige vihem dpetaja/kasvataja roll (39). Toetaja rolli
nimetati 181 ja sotsiaalse vahendaja/lepitaja rolli 178 korral. Kaitsjaks/eestkostjaks peeti
sotsiaaltootajat 109, vdimaldajaks 91 ning lepitajaks 43 korral. (Kuna selle kiisimuse puhul
paluti valida kuni kolm rolli, on summaarne vastuste hulk respondentide arvust suurem).
Voimalik, et moned rollid jdid vastajatele sellises sdnastuses arusaamatuks. Siiski néitab see
tulemus, et inimeste ettekujutus sotsiaaltédtaja rollidest on kiillaltki iihekiilgne, ning et sot-
siaaltootajad peavad oma erinevaid rolle klientidele rohkem tutvustama.
Kiisitluses uuriti ka seda, mis allikast saavad inimesed kdige rohkem informatsiooni sot-
siaaltod kohta. Selgus, et kdige enam informatsiooni sotsiaaltod kohta saadakse meediast
(36%) ning seejirel isiklikest kogemustest: kokku 31%-1 vastajatest on olnud peamiseks
infoallikaks kas isiklik kokkupuude (20%) vdi siis lahedaste kokkupuude (11%). Sdpradelt,
tuttavatelt ja toGkaaslastelt sai infot 13% vastanutest, 11% téoalase kokkupuute kaudu ning
internetist ja muudest allikatest kummastki 4%.
Sotsiaaltoo sisemise ja vilise kuvandi vordlus. T66 iiks eesmérke oli vorrelda sotsiaalt6o
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sisemist ja vilimist kuvandit. Tamme (2010) doktorit6os kirjeldasid sotsiaaltddtajad ennast
kui hoolivaid, erialase haridusega, heatahtlikke, abistavaid, heade kommunikatsioonioskus-
tega, empaatilisi, avatud, rahuliku meelega, tolerantseid, innovaatilisi, alarahastatuid. Kédes-
olevas uurimuses kirjeldasid vastajad sotsiaaltood raske, vajaliku ning alarahastatud ametina,
sotsiaaltootajaid aga padevate, altruistlike, erialase haridusega, hoolivate, abistavate, heade,
avatud, alamakstute ning rahulikena. Kuigi kahe uuringu eesmérgid ning uurimismeetodid
erinesid, voib jédreldada, et sotsiaalt6o sisemine ja viline kuvand suures osas kattub.

Jéareldused

Uurimistd6 tulemusi hinnates tuleb silmas pidada, et neid ei saa kogu iihiskonnale laienda-
da: selleks ei olnud vastanute hulgas piisavalt esindajaid koigist elanike vanuserithmadest,
lisaks oli populatsiooniga vdrreldes korgharidusega inimeste osatdhtsus suurem. Samas
annavad tulemused aimu, milline sotsiaalt6o kuvand vdiks olla.

Positiivsena saab vélja tuua, et enamus vastanutest on sotsiaaltodst kui erialast kuulnud.
Siiski tuleks sotsiaaltoétajatel 1dbi moelda, kuidas paremini jouda ka nende elanike riih-
madeni, kes on sotsiaaltoost vihem teadlikud, nditeks madalama haridusega inimesed, ja
voivad seetdttu vajalikust abist ilma jdada.

Uurimuse tulemused niitavad, et 20 aastaga on suudetud selgitada sotsiaaltoo vajalikkust
ihiskonnas, kuid vaatamata sellele on valdkond tugevasti alarahastatud. Sotsiaalt6 alara-
hastatus vdib moneski abivajajas tekitada tdrke sotsiaaltéotaja poole podrdumisel: kuna on
teada valdkonna alarahastatus, voib tekkida tunne, et abi pole vajalikus mahus nagunii voi-
malik saada. Uhiskonna poolt sotsiaalt6d alarahastatuse hinnang annab signaali, et sot-
siaaltootajad peaksid tegema endast koik, et valdkonnale lisaressursse juurde saada.
Sotsiaalt6o védrtustamine ja selle (ala)rahastatus vajab edaspidi kindlasti stigavamat uuri-
mist: kui koik teavad, et valdkond on alarahastatud ning veel enam teatakse, et sotsiaaltoo-
taja amet on vajalik, siis miks ei leita valdkonnale piisavalt ressursse? Kas tegu on polii-
tikute suhtumisega voi on sel muud pdhjused? Samas voib tekkida ka kiisimus, milline oleks
piisav rahastus. Arvestades, et sotsiaalseid probleeme on koigis ithiskondades, sh ka kdrgelt
arenenud riikides, siis kas sotsiaaltoo saab kunagi iildse olla piisavalt rahastatud?

Vottes kokku, millisena tihiskonnas sotsiaaltootajaid tajutakse, voib delda, et uurimuse jargi
ndhakse neid piddevate, empaatiliste, altruistlike, erialase haridusega, hoolivate, abista-
vate, heade, avatute ja alamakstutena. Abistamise seos sotsiaaltodga joonistus vilja ka
sotsiaaltootaja rollide juures, kus tilekaalukalt kdige enam sotsiaaltootajaga seostatav roll oli
abistaja (288 vastanut, 78% vastanutest). Kui alamakstust v3iks siduda vahese motiveerituse
ja sellest tuleneva hoolimatusega, siis uuringu tulemused niitavad vastupidist. Avalikkus
ootab, et sotsiaaltdotajad oleksid madalast palgast hoolimata hingega t66 juures, hoolivad ja
abistavad. Seda arvestades tuleks iilikoolide dppekavades poorata tihelepanu enesehoid-
misele ja libipdolemise ennetamisele: madal rahastatus ja suured ootused kahandavad
motivatsiooni ja voivad pdhjustada labipdlemist.

Tugevate tulemustega vilja joonistunud ametitunnused annavad iilevaate sellest, mida sot-
siaaltootajatelt oodatakse, milliste omaduste arendamisele tuleks sotsiaalt6dd Spetades
tdhelepanu poorata ning milliste ootustega tulevad vastuvotule kliendid.

Sotsiaalto6taja kuvandi juures oli kdige ebamidrasem biirokraatia tunnus. Uhelt poolt
nditab see, et inimesed ei osanud hinnata, kas sotsiaaltg6taja on pigem inimkeskne voi
seaduste ja paberite keskne. Teisalt, kuna see tunnus tuli ankeeti sotsiaalto6tajate interv-
jueerimise kidigus, vOib see tihendada, et varasemaga vorreldes on sotsiaaltoo liikumas
inimesekesksuselt biirokraatia suunas, sest jirjest enam on kohustuslikke vorme ja andme-
baase, mida tuleb klientide kohta téita, ja kuna t66aeg on piiratud, kannatab selle all klient.
Kaks tunnust, mis iillatasid, olid naiselikkus ja wudsus. Kuigi sotsiaaltodtajate soolist
jagunemist vaadates v3iks eeldada, et eriala peetakse naiselikuks, siis minu kiisitluses anti
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naiselikkusele hinnang 3,36 ehk dige pisut naiselik. Seda vdib seletada eelneva kiisitluses
toodud omadussdnaga, mille jérgi sotsiaalto6 on pigem raske. Eesti kultuuriruumis on
rasked t66d tildiselt meestetodd ning seetdttu vois naiselikkuse-mehelikkuse tunnus jadda
vordlemisi neutraalseks. Teine tunnus, mis tillatas, oli uus-vana: kuigi eriala on noor, hinnati
sotsiaaltood pigem vanaks. Selline hinnang vdib tulla sellest, et probleemid, millega sot-
siaaltdo tegeleb, on vanad.

Kuna suur osa vastanutest (36%) saab sotsiaalt6d kohta informatsiooni meediast, tuleks
rohkem tegelda meediasuhtlusega ning ise aktiivselt oma eriala ja selle eripara tutvustada.
Kui meedia poordub sotsiaaltoodtajate poole probleemiga, on juba hilja hakata eriala
eesmérke selgitama.

Paljud keskmise védrtusega tunnused niitavad, et ithiskonnas pole vdga selget ettekujutust
sotsiaaltodst ja selle eesmarkidest. Positiivsena voib vilja tuua sisemise ja vilimise kuvan-
di kattuvuse — sotsiaaltootajad ndevad oma ametit iihiskonnaga sarnaselt, mis néitab, et sot-
siaalt6o on suutnud tdita ihiskonna poolt temale seatud ootusi.

Kokkuvotteks

Kuvandi kaardistamine on nagu pildistamine — pildistatav saab teada, milline ta hetkel vilja
ndeb. Edasine sdltub sotsiaaltdotajatest endist: kas unustatakse pilt seinale rippuma voi aru-
tatakse koos seda, mis pildilt paistab. Suhtekorralduslikult on kuvandi kaardistus iiks osa
organisatsiooni kommunikatsioonistrateegiast — esmalt tehakse pilt, seejarel viiakse ellu
tegevused pildi muutmiseks. Mone aja parast tehakse uus pilt, et vaadata, kas muutused on
toimunud. K#esolev t66 on hetkeolukorra kaardistus, mis annab vdimaluse seada sihte eda-
sisteks tegevusteks. Kdik sotsiaaltootajad ning sotsiaaltdo eriala dppivad ja dpetavad isikud
on iiks osa sellest pildist. Meie kéitumisest ja suhtlemisest sdltub see, kuidas iihiskond eri-
ala ndeb, milline tuleb jargmine pilt sotsiaaltoost.
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Kohalike omavalitsuste
sotsiaaltootajate haridustaseme
uuring

Helen Peeker
ESTA eestseisuse liige

Eesti Sotsiaaltoé Assotsiatsiooni (ESTA) sotsiaalt6d koolituse ja kutsekvalifikatsiooni
komisjon viis ldbi uuringu kohalike omavalitsuste sotsiaaltootajate hariduse kohta .
Keskenduti ametnike hariduse uurimisele, sest eeldatavalt nduab valla- ja linnavalitsustes
tehtav juhtumikorralduslik sotsiaalt6o koige korgemat kvalifikatsiooni. Kohalike omavalit-
suste sotsiaaltootajad peavad orienteeruma kogu hoolekandestisteemis, suutma valida klien-
tidele parimad abivdimalused ja korraldama vorgustikut6od. Samas peavad nad olema head
suhtlejad ja valdama ndustamistehnikaid, kuna on oma piirkonna haavatavamate elanike
esmased teenindajad.

Uuringut oli vaja selleks, et saada usaldusvédrseid andmed, millele ESTA saaks toetuda sot-
siaaltootajate kvalifikatsiooni ja palgatingimuste parandamise eest seismisel. Vajadusele sel-
lise uuringu jérele viitasid ka viimastel aastatel meedias kajastatud voi ESTA eetikakomi-
teele esitatud juhtumid, kus sotsiaaltootajad toimisid ebaprofessionaalselt ja asjaolude
uurimisel selgus, et neil puudus erialane haridus. Otsustasime selgitada, kui ulatuslikud on
sotsiaaltootajate haridusega seotud probleemid. Komisjoni liikmete hinnangul vdis erialane
kdrgharidus puududa ligikaudu 30% kohalike omavalitsuste sotsiaaltootajatest. Soovisime
uurida, kas see hinnang peab paika.

Uuringu labiviimise kaik

Uuringu valimisse kuulus kokku 711 inimest, st kdik Eesti linna- ja vallavalitsuste t66tajad,
kelle tiheks tooulesandeks on sotsiaalndustamine: sotsiaalosakondade juhatajad, sotsiaal-
ndunikud, sotsiaaltodtajad, lastekaitsetootajad jt. Kohalike omavalitsuste hallatavate asu-
tuste sotsiaaltootajate haridust selles uuringus ei kisitletud, kuigi mdne linnavalitsuse
hoolekanne on korraldatud peaaegu tdies mahus sotsiaalhoolekandekeskuse kaudu, nagu nt
Kohtla-Jarvel, Paides ja Keilas. Andmeid nende asutuste to6tajate hariduse kohta ei olnud
voimalik kodulehtedelt saada, kuna neil asutustel ei ole kohustust avalikustada tootajate
haridust.

Andmed sotsiaaltootajate hariduse kohta koguti detsembrist 2011 kuni veebruarini 2012
kohalike omavalitsuste kodulehtedelt. Martsis 2012 viidi puuduvate andmete saamiseks 14bi
internetiotsing, ESTA liikmete kohta saadi infot liikmete andmebaasist. Kui eelpool
nimetatud meetodid ei andnud tulemusi, méérati sotsiaaltootajate hariduse tase kodulehtedel
avaldatud ametijuhendite jargi. Haridustaseme méédramisel kasutati ka andmeid 1dpetatud
koolide ja omandatud erialade kohta. Tihti tuli kontrollida kodulehel esitatud andmete dig-
sust, nditeks Eesti Haldusjuhtimise Instituudi kolmeaastane koolitus ,,Sotsiaalt6o vallas ja
linnas” (I6puaastad 1998 ja 2000), millele oli mdningate sotsiaaltdotajate haridusandmetes
viidatud, ei andnud tegelikult sotsiaalto6 erialast kdrgharidust.

Iga to6taja puhul arvestati itht omandatud haridust. Kui to6taja kohta oli mérgitud mitu
omandatud haridust, siis arvestati hariduse kérgemat taset, v.a juhul, kui madalama taseme
korgharidus oli omandatud sotsiaalt6o erialal. Kui to6tajal oli mitu kdrgharidust, millest tiks

' Uurimusplaani koostas, andmeid analiiiisis ja aruande kirjutas Helen Peeker, eksperdina osales
Maiu Kauber.
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oli sotsiaaltos alane, siis arvestati sotsiaaltoo erialast kdrgharidust. Kui oli mérgitud, et
korgharidus on omandamisel, siis margiti andmebaasi keskharidus. Eraldi kategooriana
toodi vilja andmed sotsiaaltoole ldhedase eriala (nt eripedagoogika, sotsiaalpedagoogika,
psiihholoogia, noorsoot6d) omandamise kohta.

Tulemused

Uuringu ldbiviijail dnnestus tuvastada 683 td6taja hariduse andmed (st 96,1% valimisse
kuulunud isikutest).

Sotsiaaltoo alane koérgharidus (rakenduskérgharidus, bakalaureuse- v6i ma-
gistrikraad) oli 51,4% tootajatest ehk 351 sotsiaaltootajal. Sotsiaaltoole 1dhedase eriala
oli omandanud 9,1% todtajatest ehk 62 sotsiaaltdotajat; 22,5% tootajatest ehk 154 sot-
siaaltootajal ei olnud kdrgharidust iihelgi erialal. Uks sotsiaalto6taja oli pohiharidusega.
Magistrikraadi olemasolu sai teha kindlaks 10,1% sotsiaalto6tajate puhul. Véimalik, et ma-
gistrikraadiga sotsiaaltodtajaid oli tegelikult rohkem, kuna osa erialase korgharidusega t66-
tajate andmetes ei olnud teaduskraadi mérgitud.

Maakonniti oli sotsiaaltoé alase haridusega sotsiaaltoGtajate osakaal kdige suurem
Harjumaal (64,6% maakonna sotsiaaltodtajatest) ja kdige vidiksem Hiiumaal (8,3%).
Paremad tulemused saadi maakondadest, kus dpetatakse sotsiaaltood, aga ka Jogevamaal,
Vorumaal ja Viljandimaal (vt tabel 1).

Tabel 1. Sotsiaalt6étajate haridus maakonniti:
erialase magistrikraadi vo6i korgharidusega sotsiaaltootajate protsent

Sotsiaaltdo alase |Sotsiaaltootajate Valdade Ja linnade ar_vestuses oli
Maakond haridusega Gldary sptmaaltpo alane h?lrldus 5_9,2%
Hariumaa 64.6 037 linnavalitsuste sotsiaaltoGtajatest
Jogevamaa 63,0 07 ja 43,1% vallavalitsuste sotsiaal-
Tartumaa 60,3 68 tootajatest. Sotsiaaltoole ldhe-
LaaneVirumaa 55,9 34 dase erialaga haridus oli 7,1%
Vorumaa 52.0 25 linnavalitsuste sotsiaaltdotajatest
Viljandimaa 51,7 29 ja 11,1% vallavalitsuste sotsiaal-
Parnumaa 51,0 51 tootajatest. Tuleb arvestada selle-
| Raplamaa 44,4 18 ga, et viiksemates omavalitsustes
Laanemaa 42,1 19 voib protsent muutuda iihe-kahe
Ida-Virumaa 34,9 63 tootaja vahetumisel.
Saaremaa 33,3 27 Hariduse andmed saadi 31 linna
Pélvamaa 29.2 24 ja 184 valla sotsiaaltootaja kohta.
| Valgamaa 4 250 28 1 Linnu, kus koigil sotsiaaltéotaja-
Jarvamaa 23,8 21 . ~ . -
Hikimaa 8.3 12 tel oli erialane kdrgharidus, oli 5

ehk 16,1% linnadest; linnu, kus
polnud thtegi eriase haridusega
sotsiaaltdotajat, oli 6 ehk 19,4%; linnu, kus ei olnud tihtegi korgharidusega sotsiaaltootajat,
oli 1 ehk 3,2%.

Valdu, kus koigil sotsiaaltootajatel oli erialane korgharidus, oli 38 ehk 20,7% valdadest
(paljudes valdades ongi iiks sotsiaaltootaja). Valdu, kus ei olnud iihtegi erialase korg-
haridusega sotsiaaltootajat, oli 74 ehk 40,2%; valdu, kus ei olnud iihtegi korgharidu-
sega sotsiaaltootajat, oli 28 ehk 15,2%.

Sotsiaalt6o alase haridusega todtajate osakaal oli ebaiihtlane ka Tallinna linnas. Kdige
rohkem oli erialase haridusega sotsiaaltdotajaid Pohja-Tallinnas (85,7%) ja kdige vihem
Lasnaméel (35,7%).
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Kokkuvotteks

Uuring nditas, et kohalike omavalitsuste sotsiaaltootajate hariduse iildine tase ei ole rahul-
dav. Kuigi igal aastal 16petab sotsiaalt6o eriala mitusada ilidpilast (2010/2011. dppeaastal
ligikaudu 300 Idpetajat), oli aasta tagasi vaid veidi rohkem kui pooltel kohalike omavalit-
suste sotsiaaltdotajatest erialane korgharidus. Kui sotsiaaltootajatel puudub erialane haridus,
siis on tdsine oht, et kohalik omavalitsus ei suuda tdita talle seadusega pandud iilesannet
korraldada oma elanikele sotsiaalabi ja -teenuseid. ESTA on seisukohal, et riigil tuleks keh-
testada ndue, mille kohaselt sotsiaalndustamise teenust osutaval spetsialistil peab olema sot-
siaaltéo erialane haridus, ja médrata tihtaeg selle noude tditmiseks. Seejuures tuleks riigil
kaaluda ka lisaraha eraldamist ndude tditmiseks. Selleks et motiveerida erialase korgharidu-
sega spetsialiste tootama omavalitsustes, tuleks neile maksta konkurentsivdimelist palka,
vdimaldada osaleda tdiendkoolitustes ja saada supervisiooni. Tuleks igati toetada suure
praktilise kogemusega sotsiaaltdotajaid erialase hariduse omandamisel. Kui omavalitsustel
pole raha haritud spetsialistide palkamiseks, siis oleks ehk abi haldusreformist.
Sotsiaaltootajate haridus vajab edasist uurimist ja seda koos iilikoolidega. Néiteks oleks olu-
line teada saada, milline on kohalike omavalitsuste hallatavate ja teiste hoolekandeasutuste
sotsiaaltootajate hariduse tase, miks ei ole kdrgkooli 18petanud sotsiaaltdotajad linna- ja
vallavalitsustesse toole asunud, kuidas on hariduse tase aastatega muutunud ja kuidas on
sotsiaaltodtajate haridus seotud nende vanusega.

ESTA sotsiaaltod koolituse ja kutsekvalifikatsiooni komisjon kavatseb uurimistulemuste
pohjal koostada p6ordumise kohalike omavalitsuste juhtide ja sotsiaalministri, voimalik et
ka peaministri ja diguskantsleri poole.

Uuringu aruanne on saadaval ESTA kodulehel www.eswa.ee.

»Argipaev, vaartused, elu, eetika” —
mida oppida Soome sotsiaalala
tootaja eetilistest juhistest?

Marju Selg, ESTA eetikakomitee liige
Tartu Ulikool

Eesti sotsiaalala to6taja eetikakoodeks kinnitati Eesti sotsiaalt6o 111 kongressil 30. novemb-
ril 2005. aastal koos mérkega, et seda tuleb vihemalt iga nelja aasta jéarel uuendada. Paraku
on tdhtaeg muutuste tuules juba ammu mdddas ning see vastutusrikas tilesanne on kandunud
2011. aastal valitud komiteele.

Kuidas sdnastada eetikajuhised, millest tdepoolest saaks to6tegija igapdevane abimees? Kui
vaatame eri maades kehtivaid juhiseid', mis tavaliselt esitatakse eetikakoodeksi nime all, siis
ndeme, et kdik need on kultuuriti erinevad, kuid jargivad siiski rahvusvahelisi juhiseid, nagu
Rahvusvahelise Sotsiaaltoé Assotsiatsiooni (IFSW) poolt sonastatud eetilised pohimotted?
ning inimdiguste alased dokumendid. Niisiis on olemas iildine pdhimdtete ja mdistete
raamistik, millele toetuda. Selleks et Eesti praegust eetikakoodeksit kriitiliselt analtiiisida ja
saada hdid motteid selle arendamiseks, on kasulik lihemalt uurida naabermaade kogemusi.

'http://ifsw.org/resources/publications/national-codes-of-ethics/, vt ka: Laura-Liisa Heidmets
(2008). Rohuasetused sotsiaaltoétajate eetikakoodeksites. Sotsiaaltéd, 1, 30-33.
%http://ifsw.org/policies/statement-of-ethical-principles/ (25.11.2012).
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SOTSIAALTOO KUI ELUKUTSE

ESTA eestvottel on niiiid eesti keelde tdlgitud Soome sotsiaalala to6tajate eetikajuhised, mis
erinevad teistest omataolistest loova ja arutlema kutsuva ldhenemisviisi ning rohkete eluliste
ndidete poolest. Pealkiri ,, Argipdev, véirtused, elu, eetika™ (Arki, arvot, eldmad, etiikka)
rohutab dokumendi eluldhedust ning nimetamine eetilisteks juhisteks (eettiset ohjeet), mitte
koodeksiks (mis viitaks sarnasusele seadustega), niitab selle toetavat ja todtajasdobralikku
loomust.

Soome eetikajuhiseid 1dbib sonum, et to6tegija professionaalse toimimise aluseks on oma
piiride, vdimaliku teadmatuse ja toetusvajaduse teadvustamine. Sotsiaaltootajat peetakse
selles dokumendis vaartuslikuks inimressursiks ning réhutatakse tema vaimset heaolu. Selle
hoidmisele peavad kaasa aitama nii to6andja kui kolleegid ning ka sotsiaaltdotajal endal
tuleb teraselt iseennast ja oma vajadusi silmas pidada. K&ike seda on kirjeldatud eesmérgil,
et sotsiaaltodtaja ei pdleks 14bi, oleks terve ja elurddmus ning vdimeline teistele inimestele
tdisvadrtuslikku abi andma. Just soe ja toetav toon volubki mind selle dokumendi juures
koige rohkem. Sotsiaaltdotajat ei kujutata ennastsalgava ideaaltddtajana, kes teab kdike ja
vajadusel harib end iseseisvalt, saab iiksi kdigega hakkama ja vastutab ise kdige eest, mida
ta iganes teeb. Seda, et sotsiaaltootaja vajab toetust ning seda ka tunnistab ja abi kiisib, kési-
tatakse sotsiaaltootaja t60s normaalse ja isegi kohustusliku osana: ,,ditamiserialadel on
eetiliseks kohustuseks iseenda ja oma toovoime eest hoolitsemine” (Jussi Onnismaa, vt
Arki ... 2009, 30). ,,Eesti koodeksist see vilja ei tule. Tegelikult kblab enese heaolu eest seis-
mine Eesti kontekstis peaaegu et egoistlikuna — tédd tuleb teha ikka nii kaua, kuni silme ees
must. See pole ehk ainult sotsiaaltoé probleem, vaid iileiildine domineeriv suhtumine.
Sotsiaaltoole lisandub veel eriline kannatuste aura, sest tegeldakse viiga raskete olukor-
dadega ning sestap ei saagi kerge olla, paremal juhul ehk ainult talutav,” arutleb tiks tudeng
oma {isna pessimistlikus kodutdos, vorreldes kahe eetikakoodeksi erinevusi.

Eesti eetikakoodeks rohutab todtaja individuaalset vastutust kdigis tédalastes ja isikliku pro-
fessionaalse arenguga seotud kiisimustes, seevastu Soome juhistes védrib esiletdstmist indi-
viduaalse ja kollektiivse vastutuse tasakaalu taotlus. Seegi on seotud hoolitsusega to6taja
eest, selle eest, et tootaja kanda ei jadks tile jou kdiv koorem. Rohutatakse sotsiaaltoo kollek-
tiivset ja institutsioonilist loomust ning et ka ,kutse-eetika on kollektiivne teema.
Tookollektiivis tuleb eetilisi probleeme kdsitleda julgelt ja avalikult, neid lihtsustamata ja
pisendamata. Sihiks on, et eetiline arutelu poleks kunagi iiksnes iihe tootaja vastutus, vaid
et selles osaleb kogu tookollektiiv ja organisatsioon.” (Arki ... 2009, 6)

Soome eetikajuhistes on eetilisus ja professionaalsus teineteisest lahutamatud: ,, Eetilised
pohimotted, iikskoik kui head need ka poleks, ei saa iial korvata professionaalset ebakom-
petentsust.” (Arki ... 2009, 6). Selline kisitlusviis ei jata ruumi arusaamale, et sotsiaaltdo-
taja ei vaja erialast haridust, vaid piisab, kui olla lihtsalt hea ja aus inimene.

Siin on kajastatud veel palju olulisi teemasid, alustades inimdigustest ja eetilistest toi-
mimisviisidest kliendit66s ning 1dpetades ustavusega professionaalsele kogukonnale ning
oskusele suhelda avalikkusega. Kdige olulisemana jé4b siiski kdlama hoolitsus sotsiaalto6-
taja eest. Eetikajuhised keskenduvad sotsiaaltdotajale, tema todle ja tema professionaal-
susele. Kutseeetika ei anna ega tohigi anda reegleid, kuidas midagi teha, vaid saab {iksnes
aidata kujundada valmisolekut arutleda oma t66 {ile eetilisest vaatenurgast lahtudes.
Lopetan ESTA eetikakomitee nimel palvega: palun jagage oma muljeid Soome eetikajuhis-
test ja pakkuge ideid uue sotsiaalala téotaja eetikakoodeksi tarbeks. Saatke oma motted
aadressil eswa@eswa.ee.

Viidatud allikas

Arki, arvot, elimd, etiikka. (2009). Sosiaalialan ammattilaisen eettiset ohjeet. Sosiaalialan korkeakoulutettujen
ammattijirjesto (sotsiaalala kdrgharitute kutseliit) Talentia ry. Ammattieettinen lautakunta (kutseeetika komisjon).
Helsinki.

* http://www.eswa.ee/index.php?go=esta-materjalid
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Sotsiaaltootaja teadmised ja
oskused — eduka sotsiaaltoo alus
kohalikus omavalitsuses

Katrin Tsuiman

Péarnu Linnavalitsuse sotsiaalosakonna
puuetega inimeste hoolekande peaspetsialist
Tallinna Ulikooli sotsiaaltéé instituudi magistrant

Kohaliku omavalitsuse sotsiaaltdotajatele on seadustega pandud palju
erinevaid kohustusi ja Ulesandeid, nad on vaga oluliseks luliks inimeste
ja uhiskonna vahel. Artiklis arutan oma kogemustest lahtuvalt, milliseid
teadmisi, oskusi ja isikuomadusi omavalitsuse sotsiaaltdotaja vajab, et
oma t6od edukalt teha. Vahemtéhtis ei ole ka voimalus pidada ndu
kolleegidega ja Ulesannete taitmist toetav tookorraldus.

Kohaliku omavalitsuse sotsiaalt6otaja GUlesanded ja kohustused
Nii kohaliku omavalitsuse (edaspidi KOV) kui ka sotsiaalvaldkonna tegevuse diguslikuks
aluseks on kohaliku omavalitsuse korralduse seadus (edaspidi KOKS). Selle seaduse § 2
sdnastab kohaliku omavalitsuse maiste, mille kohaselt on KOV ,,demokraatlikult moodus-
tatud vdimuorganite digus, vdime ja kohustus seaduste alusel iseseisvalt korraldada ja juhti-
da kohalikku elu, ldhtudes valla- v&i linnaelanike Gigustatud vajadustest ja huvidest ning
arvestades valla voi linna arengu isedrasusi.”
KOKS-ist tulenevalt on omavalitsuse iilesanne korraldada linnas v&i vallas sotsiaalabi ja
-teenuseid ning eakate hoolekannet, pidada iileval turva- ja hooldekodusid ning teisi koha-
likke asutusi ,,juhul, kui need on omavalitsusiiksuse omanduses”. Samuti ,,otsustab ja kor-
raldab omavalitsusiiksus neid kohaliku elu kiisimusi:

1) mis on talle pandud teiste seadustega (nt sotsiaalhoolekande seadusega, lastekaitse

seadusega, perekonnaseadusega, tsiviilkohtumenetluse seadustikuga jne);

2) mis ei ole seadusega antud kellegi teise otsustada ja korraldada.”

Praktiline igapdevatod nditab, et need kiisimused, mis ei ole konkreetse seadusega sites-
tatud, kuid mida on vaja korraldada valla- v&i linnaelanike vajadustest ja huvidest ldhtudes,
peabki pahatihti lahendama kohaliku omavalitsuse sotsiaaltootaja. Olgu selleks siis sekku-
mine suure hulga kasside pidamise tottu korteriiihistule ebameeldivaks muutunud naabri-
tadi elukorraldusse vai haigla surnukuuri liiga kauaks ,,unustatud” lahkunu omaste otsimine.
Lisaks sotsiaalhoolekande seaduses médratud iilesannetele (kohaliku sotsiaalhoolekande
arengukava viljatootamine valla voi linna arengukava osana; sotsiaalteenuste, véltimatu sot-
siaalabi ja muu abi andmise korraldamine; sotsiaaltoetuste midramine ja maksmine; statis-
tiliste aruannete koostamine; eestkosteasutuse t66 korraldamine) tuleb KOV sotsiaaltotajal
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oma igapdevatoos tdita ka tlesandeid, mis tulenevad teistest seadustest, nagu perekon-
naseadus, psiihhiaatrilise abi seadus, lastekaitseseadus, tsiviilkohtumenetluse seadus,
pohikooli- ja glimnaasiumi seadus ning riiklike peretoetuste seadus. Oma to6kogemuse poh-
jal vdiksin lisada loetellu veel vdhemalt 20 riikliku digusakti, millest tuleb igapdevatdos
juhinduda.

Nimetasin erinevaid seadusi, mis reguleerivad sotsiaaltootaja kohustusi selleks, et nédidata,
kui lai on iilesannete ring, mida tuleb KOV sotsiaaltodtajal tédita ja mille kohta ta teadmisi
vajab. Sotsiaaltootaja iilesannete ulatus sdltub ka sellest, kas ta tootab vdikeses omavalit-
suses vOi suuremas vallas/linnas. Siseministeeriumi andmetel on Eestis 226 samade kohus-
tuste ja tilesannetega, kuid erineva rahvaarvu ning eelarveliste jt voimalustega omavalit-
susiiksust. Viikeses omavalitsuses on sotsiaaltootaja tegevus seotud kogu hoolekandega,
kdigi sotsiaaltoo sihtgruppidega. Linnades ja suuremates valdades on sotsiaaltdotajatel voi-
malik spetsialiseeruda ning arendada ennast konkreetse sihtgrupiga tegelevaks professio-
naaliks.

Erialane ettevalmistus ja praktika on omavahel seotud

Et olla oma t66s edukas, vajab sotsiaaltootaja laiapohjalist erialast ettevalmistust, hulgaliselt
professionaalseid oskusi ja praktilisi kogemusi ning sobivaid isikuomadusi. Lisaks
valmidust ja vdimalusi elukestvaks dppeks, oma t66 analtiiisimiseks ning kolleegidega kon-
sulteerimiseks.

Erialane ettevalmistus aitab sotsiaaltootajal mdista ithiskonnas toimuvat, saada aru sotsiaal-
hoolekande taustsiisteemist ning kasutada teadmispohised instrumente edukaks sotsiaaltooks.
Samuti tagab see sotsiaaltdétajale kindlustunde meetodite ja l&henemiste valikul igapde-
vatdos ning oskuse teadlikult juhtida oma professionaalset arengut. Erialane kdrgharidus
annab sotsiaaltdotajatele iihtse arusaamise sotsiaalvaldkonnas toimuvast, sotsiaaltéd kon-
tekstist, selle sisust ning eesmarkidest.

Kohaliku omavalitsuse sotsiaalt6dtaja vajab peale kliendigruppide eripdra ja valdkonna
digusaktide tundmise ka head ettevalmistust teistes kohaliku omavalitsuse t66 kiisimustes
(nt kohaliku omavalitsuse korralduse alused, haldus- ja tsiviilkohtumenetluse protseduurid,
eelarve koostamise pdhimotted ning finantseerimisallikate ja riigihangete korraldamise
pohimotted). Enamus to6tavatest sotsiaaltdotajatest on need teadmised saanud t66 kdigus
reaalsest vajadusest ldahtudes, mitte koolitustel.

Oma kogemuse pohjal voin delda, et ehkki samal ajal dppimine ja tootamine vib olla stressi-
rohke, on kasuks see, et teoreetilisi teadmisi saab kohe siduda praktilise kogemusega.
Praktilised kogemused kujunevad lahendades reaalseid igapdevaelus tekkivaid probleeme.
Neid ei saa omandada koolipingis. Kiill on akadeemiline haridus eelduseks oskusele oma
praktilisi kogemusi mdtestada, neist dppida ja moodustada tervik. Praktilised kogemused
aitavad erialastel teadmistel kinnistuda. Samas v3ib sotsiaaltoo tegijal olla enne erialaste
teadmiste omandamist juba hulgaliselt praktilisi kogemusi, mis minu arvates aitavad teoo-
rial langeda védga sobivasse pinnasesse ning toetavad sotsiaaltodtaja ametialast kasvu.
Praktilised kogemused aitavad sotsiaaltootajal mdista, kuidas teoreetilised teadmised ja
seadusesitted igapdevaelus toimivad, nii saab analiilisida ja hinnata teooria kehtivust voi
seaduste toimimist ning leida vdimalusi KOV hoolekande parandamiseks.

Toon {iihe niite, et selgitada, mis eelise annab sotsiaaltootajale erialane ettevalmistus.
Sotsiaalndustamine on {iks esmaseid ja olulisemaid teenuseid, mida osutab iga sotsiaalt6o-
taja. Voiks ju arvata, et see ei ole midagi muud kui inimese drakuulamine ning talle vajaliku
info ja ndu jagamine, mis peaks iseenesest olema lihtne. Kuid iilikoolis omandatud tead-
mised kinnitavad, sotsiaalndustamine on palju laiem. Abi vajavat klienti saab aidata tule-
muslikumalt, kui teada ndustamisprotsessi faase ja kasutada asjakohaseid ndustamisvotteid
(aktiivne kuulamine, sonumi timbersonastamine, info fookustamine, eesmirgi piistitamine,
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vastandamine, info kokkuvétmine, planeerimine). Vahemtéhtis ei ole ka see, et inimene
saaks ise enda probleemi avada, hakata seda uut moodi mdistma, kaaluda vdimalikke tegut-
semisviise voi piistitada tegevuse eesmédrke. Kui iilesannete paljususse mattunud sotsiaal-
todtaja motleb ainult sellele, kuidas jouda kiirelt lahenduseni, ilma et ta laseks kliendil endal
sonastada tema jaoks kdige olulisemat probleemi, siis ei pruugita jouda kestlike lahen-
dusteni ning inimese toimetulek ei parane. Muidugi on digesti ldbi viidud ndustamine
ressursimahukas. Seda teades on vaja tagada sotsiaaltodtajale maistlik to6koormus, et tal
jatkuks aega ndustamiseks ja aja mahavdtmiseks, et analiiiisida ennast ndustamisprotsessis.
Sotsiaaltootajale oluliste isikuomaduste loetelusid leiab tunnustatud sotsiaaltoodpikutest
ja kutsestandardist. Isikuomadused ja védrtused kujunevad inimese elu jooksul ning need
kas toetavad voi takistavad t66d sotsiaaltodtajana. Minu hinnangul ei dnnestu teha edukat
sotsiaaltodd empaatia ja hoolivuseta inimese, tema vajaduste ja keskkonna vastu ning
inimvédrikust austamata. Sotsiaaltdotajate hulgas on eri vanuses inimesi, kes on oma t60s
edukad just tdinu oma sobivatele isiksuseomadustele.

Erialaste oskuste vajadus ja nende omandamine on seotud konkreetse sihtgrupi voi
ametiiilesannetega, kelle vdi millega sotsiaaltdotaja tegeleb. Tanapdeval kuuluvad erialaste
oskuste hulka erinevad ldhenemised ja meetodid konkreetse sihtgrupiga to6tamiseks (nt
individuaalsed ja riihmatd6 meetodid t66s noorte, to6tute voi eakatega; peret6d meetodid
laste ja peredega toGtamisel; tugevustel pohinev ldhenemine ja kliendikeskne juhtumikor-
raldus t66s psiitihikahdiretega inimestega, kditumis-kognitiivsed meetodid t66s vaimu-
puudega inimestega), sihtgrupi spetsiifika ja valdkonda reguleerivate seaduste tundmine,
oskus kasutada andmebaase ja tehnilisi vdimalusi, orienteeruda finantseerimisallikates ja
tunda asjaajamise loogikat. Niiteks peab sotsiaaltdotaja oskama juhendada pstitihilise eri-
vajadusega inimest vdi tema pereliikmeid, et nad teaksid, mis toiminguid, millistes asutustes
ja mis jarjekorras tuleb riiklike erihoolekandeteenuste saamiseks teha. Need teadmised on
aga vajalikud ka siis, kui omavalitsuse sotsiaaltd6taja on erivajadustega isiku eestkostja ja
peab need toimingud tema nimel ise tegema. Erialaste oskuste kujunemisel on suur roll
tdiendusdppel, mis aitab sotsiaaltootajal oma t66d paremini teha.

Noéupidamine kolleegidega. Sotsiaalto on viga mitmetahuline ning t66 muutuva iseloomu
tottu ei saa tdendoliselt kunagi delda, et oled selle selgeks dppinud. Ka aastaid praktiseeri-
nud, kogenud sotsiaaltodtajal voib ette tulla olukordi, mis on tema jaoks uued ja millele ei
ole valmis lahendust. Samas valdkonnas tegutsevad kolleegid on sotsiaaltootajale suureks
toeks. Vastastikuse ndustamise ja aruteluga saab jouda uute lahendusteni voi harutada lahti
kinni jooksnud juhtumeid. Noorele sotsiaaltodtajale on kogenud ja toetav kolleeg nagu elav
opik, kellelt saab praktilisi nduandeid tegutsemiseks, kuid ka tuge toimetulekuks kergesti
tekkida vOiva toOstressi voi ldbipdlemise ohuga. Viiksemates omavalitsustes on aga sageli
olukord, kus sotsiaaltddtajal ei ole kdrval teist sama ala kolleegi, kellega konsulteerida voi
kellelt raskel hetkel tuge saada. Hea oleks, kui sotsiaaltods saaks rakendada mentorlust ehk
sellist praktikat, mille puhul kogenud sotsiaaltootaja jagab oma teadmisi ja kogemusi noore
kolleegiga. See toetab noore spetsialisti ametialast arengut, aitab tal toorolli sisse elada ja
lahendada keerulisi olukordi ning juhtumeid, millega ta pole varem kokku puutunud.
Mentorlust v3iks rakendada ka erinevate KOV-ide vahel: juhul kui vallas on ainult iiks so-
siaaltootaja, voiks leida talle mentori naabervallast voi maakonna keskusest.

Artikli aluseks on olnud ettekanne Eesti Puuetega Inimeste Koja ja Tallinna Ulikooli konve-

rentsil ,,Sotsiaal- ja haridusvaldkonna spetsialistide ettevalmistus kui votmetegur eriva-
jadustega inimeste kaasamisel” 6. juunil 2012.
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Hea kogemus sotsiaaltoost
Hummuli vallas

Eve Laar
Hummuli valla sotsiaalto6 peaspetsialist

Tuntud ameerika jalgpallitreener Lou Holtz on 6elnud, et elu koosneb 10% ulatuses sellest,
mis inimesega juhtub, ja 90% ulatuses sellest, kuidas ta toimuvale reageerib. Kuldne mat-
tetera nii abivajajale kui sotsiaalt6o tegijale. Sageli vdime kuulda, et vdikesed omavalitsused
ei ole haldussuutlikud ja see puudutab ka hoolekande korraldamist. Selles on ehk omajagu
tott, kuid Hummuli valla sotsiaalvaldkonna tegemisi analiiisides ei tahaks véitega périselt
ndustuda. Kuidas Hummuli viikevald Kagu-Eestis toetab oma elanike argieluga toime-
tulekut ja aitab lahendada eri sihtriihmade sotsiaalseid probleeme, sellest annan artiklis
pdgusa lilevaate.

Eesmargid ja t66 pohimotted

Hummuli valla sotsiaalt6d korraldamisel oleme ldhtunud sellest, et igal tegevusel peab
olema eesmirk ja tulemus ning t66d tuleb teha koostdos kdigi osapooltega. RShuasetus on
vorgustikutool: hésti toimib laste heaolu tagamiseks moodustatud vargustik ning tihedat
koostood teevad omavahel vallavolikogu ja wvallavalitsuse sotsiaalkomisjoni liikmed,
vallavalitsuse sotsiaalkabineti to6tajad ning teised hoolekandet6o tegijad ja vabatihenduste
liikkmed. Viga oluliseks peame, et meie valla elanikud ka ise oleksid koostooaltid, ja see on
esimene asi, mis selgeks riddgitakse, kui mdni inimene sotsiaaltgotaja poole abi jdrele poor-
dub. Eesmirk on, et info abi ja sekkumise vajadusest jouaks Gigel ajal sotsiaalt6o tegijateni
ja et iga poorduja saaks just temale vajalikku abi, olgu see siis teenus, toetus voi midagi
muud.

Sotsiaaltoo tegijad
920 elanikuga Hummuli vallas korraldavad hoolekannet ja osutavad teenuseid:
B sotsiaalt6o peaspetsialist
B [astekaitse ja noorsootdd spetsialist, kes tdidab poole kohaga lastekaitsetootaja ja
poole kohaga noorsootdétaja tilesandeid'
B  Hummuli hoolekandekeskus, kus osutatakse 6opdevaringset elamis- ja hooldus-
teenust, koduteenust ning teisi sotsiaalteenuseid
B Jeti pdevakeskus, kus osutatakse sotsiaalteenuseid, on voimalik huviringides osaleda
ja omavahel suhelda
B puuetega inimeste tegevusrithma juhendaja
B kolm SA Dharma koolituse ldabinud vabatahtlikku pere tugiisikut
B MTU Pereklubi Mesilane, mis osutab p&hiliselt pesupesemisteenust.

' Spetsialist té6tas vallavalitsuses aastatel 2008.-2011, hetkel teenistussuhe peatatud ja teda
asendab sotsiaaltd6 peaspetsialist.
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Sotsiaalt6o peaspetsialist ning lastekaitse ja noorsootdd spetsialist moodustavad valla sot-
siaalkabineti, mis osutab eri sihtrithmadele mitmesugust laadi ndustamisteenuseid, médrab
ja maksab toetusi, suunab abivajajaid teenustele, arendab hoolekannet vallas jne.

Sotsiaalsed probleemid

Kodige suuremad probleemid Hummuli vallas on vaesus, abitus ja hdlbeline kditumine, mis
on tihti tingitud t66tusest ja alkoholi liigtarvitamisest. Aasta-aastalt kasvab ka vaimse ter-
vise probleemide esinemissagedus.

Vaesus sugeneb eelkdige raha puudumisest, kuid sageli on sellega seotud ka teatud eluviis,
mistdttu voib kdnelda vaesuskultuurist. Meie vallas on vaesus probleemiks just lastega pere-
del: tiksikvanemaga pered; pered, kus iiks vanem on t66tu voi lapsehoolduspuhkusel ja teine
viikese sissetulekuga; paljulapselised pered.

To6tute osakaal téoealisest elanikkonnast on hetkel 6,3% (36 to6tut). Vaatamata suurele t66-
puudusele on toimetulekutoetust taotlevate perede ja isikute arv Hummuli vallas iga kuuga
viahenenud, seda eelkdige tdnu ettevotluse arengule vallas, millega on tekkinud juurde
tookohti.

2012. aastal on toimetulekutoetust taotlenud keskmiselt 712 peret kuus. Aasta jooksul jadb
sissetulek pidevalt alla toimetulekupiiri 2—-3 perel. Toetuse taotlejateks on peamiselt iiksik-
vanemaga pered, viikese pensioniga inimesed (rahvapensioni saajad) ja to6tutoetust saavate
vanemate pered. Kuna pensionid on jadnud samale tasemele ja elukallidus tGusnud, siis on
ka eakate hulgas jérjest rohkem materiaalselt vahekindlustatud inimesi. To6tavate vane-
matega suurte peredega vorreldes on rohkem probleeme liksikvanemate peredel ja nendel
peredel, kus niiteks ema on lapsehoolduspuhkusel ja isa to6tu. Lastega peresid, kus elatakse
pohiliselt ainult toetustest (lapsetoetused, toimetulekutoetus, todtutoetus) on 5-7.

Vaesust saame oma vallas ennetada ja vihendada teatud aja jooksul toetuste maksmisega,
erialase timberdppe voimaluste ja t6okoha leidmiseks abi osutamisega (ndustamisega),
perele majandamisoskuste dpetamisega, sh tugiisikuteenuse osutamisega.

Abitus on teadmiste, oskuste ja vdimete puudumine. See vdib kaasneda vaesusega, kuid ka
rahaliselt histi toimetulev isik voib vajada abi niiteks vanaduse vdi puude tottu. Hummuli
vallas vajavad abi oma elu korraldamisel peamiselt puudega inimesed, vihese haridusega
téoealised inimesed ja ainult vene keelt kdnelevad inimesed. Puudega ja eakatele inimestele
saab abi pakkuda eelkdige teenuse osutamisega (koduteenus, asutushooldus). Teisi
nimetatud sihtgruppe on vaja eelkdige abistada t66 leidmisel. Vaesusest tingitud abituse
leevendamiseks maksame peredele toetusi ja ndustame (sh pakume ise vdlandustamist voi
suuname vdlandustamisteenusele). Oma eluga ummikusse sattunud peredele piisab sageli
psiihholoogilisest ndustamisest.

Hilbeline kiitumine voib olla seotud kuritegevuse ja alkoholismiga vd&i olla tingitud
vaimse tervise probleemist. Nii nagu Eestis tervikuna, on ka Hummuli vallas neid, kelle kéi-
tumine ldheb vastuollu tihiskonnaelu normidega, ehkki kuritegevus on vallaelanike hulgas
védike ning uimastite tarvitajaid ei ole avastatud. Pohiline ja suur probleem on alkoholi
iilemadrane tarvitamine ja seda just lastevanemate poolt. Sotsiaalkabineti pidevate klientide
hulgas on kiimme lastega peret, kellest seitsmes on suuri alkoholiprobleeme mdlemal vane-
mal vdi iihel vanematest. Ema alkoholism on probleemiks neljas peres. Sotsiaalkabineti t66-
tajad on osutanud alkoholi kiiiisis olevate perede vanematele sotsiaalndustamist, psiih-
holoogilist ndustamist ning saatnud ja transportinud neid alkoholiravile. Vaimsest tervisest
tingitud kditumisprobleemidega inimesed saavad abi eelkdige perearstilt, psiihhiaatrilt ja
sotsiaalkabineti tootajatelt. Need inimesed on pereliikmete ja sotsiaalvaldkonna tootajate
pideva téhelepanu all.

sotsiaalt6o

SOTSIAALTOO PRAKTIKA



SOTSIAALTOO PRAKTIKA

Sotsiaaltoetused, sotsiaalteenused

Hummuli vallas on vallavolikogu méirusega kehtestatud abivajajatele igapdevaeluga toime-
tuleku soodustamiseks 18 liiki sotsiaaltoetusi, millest kaheksa (stinnitoetus, matusetoetus,
koolildpetamise toetus, 1. klassi mineva lapse toetus, joulupakitoetus, koolilduna toetus, krii-
sitoetus, kiittetoetus tiksikutele eakatele) ei soltu pere sissetulekust ega ndua abivajaduse
hindamist. Tdiendavaid sotsiaaltoetusi toimetulekutoetuse summadest ei ole Hummuli val-
las viimastel aastatel makstud, sest riigieelarvest eraldatud rahast on jatkunud ainult toime-
tulekutoetuseks.

Vallas osutatavate sotsiaalteenuste osas on Hummuli vallavalitsus seadnud eesmargi, et sot-
siaalkabinetis vilja tootatud ja eri kliendigruppidele osutatavad sotsiaalteenused vastaksid
klientide soovidele ja voimaldaksid eluga toimetulekut normaalseks peetaval tasemel. Alati
eelneb teenuse midramisele kas kirjalik v3i suuline abivajaduse hindamine. Eakatele ja
puudega inimestele osutatakse jargmisi teenuseid: koduhooldusteenus, asutushooldus (val-
lal on oma hooldekodu, mida hakatakse ldhiajal laiendama), pdevakeskuse teenus, trans-
porditeenus (soodushinnaga), pesupesemine, sotsiaal- ja volandustamine, sotsiaaleluruumi
teenus, hooldajateenus, isikliku abistaja teenuse hiivitamine, pesemisteenus (dusi kasu-
tamise vdimalus). Sotsiaalteenused lastega peredele on: pievakeskuse teenus, pesupese-
mine, sotsiaalndustamine, volandustamine, perelepitusteenus (mida pakuvad oma padevuse
piires valla spetsialistid voi suunatakse vanemad teenusele véljapoole valda), turvakorteri
teenus, sotsiaaleluruumi teenus, pesemisteenus (dusi kasutamise véimalus), puudega lapse
tugiisikuteenus, logopeediteenus.

Koiki neid sotsiaalteenuseid, v.a psiihholoogilise ndustamise teenus ja professionaalne
vbdlandustamise teenus, osutavad kas vallavalitsuse vdi valla allasutuste tootajad.
Sisseostetavaks teenuseks on eelkdige psithholoogiline ndustamine, mida vajatakse aastas
6—7 inimese vdi pere jaoks. Professionaalset vdlandustamise teenust on dnnestunud saada
paar korda aastas maakondlike projektide kaudu.

Sotsiaalteenuste paremaks korraldamiseks ja osutamiseks vallas ning tdpsema {iilevaate
saamiseks vajadusest sotsiaalteenuste jérele viib sotsiaalkabinet ldhiajal 1dbi uuringu eri
kliendigruppide hulgas.

Hea praktika naide: puuetega laste ja perede

rehabilitatsioonikursus

Juba 13 aastat on igal suvel toimunud P&dlvamaal SA Karaski Keskuses Hummuli valla
kolmepidevane sotsiaal-psiihholoogiline rehabilitatsioonikursus puuetega lastele, noortele ja
nende peredele. Kursus toimub jatkuprojekti ,,Hummuli valla puuetega laste ja noorte sot-
siaalsete oskuste arendamine” raames, mida on rahastanud Hummuli vallavalitsus ja hasart-
mangumaksu ndukogu.

Igal aastal v3tab programmist osa 10—-11 puudega lapse peret. Moned pered on osalenud
projektis juba aastaid, kuid alati lisanduvad v&i lahkuvad ka mdned pered. Projekt annab
voimaluse puuetega lastele ja nende pereliikmetele saada sotsiaalset ja psiihholoogilist tuge
ning kasutada spetsialistide teenuseid. Kursuse ldbiviimisse on kaasatud psiithholoogid, tera-
peudid (nditeks muusikaterapeut jt loovterapeudid), laste dpetajad-kasvatajad ja muidki
spetsialiste. Kursus aitab peredel iiletada sotsiaalse tdrjutuse tunnet ning loob neile teistega
vordseid vdimalusi veeta koos pereliikmetega aega laste erivajadusi arvestavas keskkonnas.
Rehabilitatsioonikursuse ajal toimuvad loengud ja {ihised grupitddd lastele ja nende pere-
liikkmetele, eraldi loengud ja teraapiad lapsevanematele, individuaal- ja grupindustamine,
kaeline tegevus, arendavad tegevused ja lastele esinemisoskuste dpetamine. Kursus on hea
voimalus aktiivseks suhtlemiseks ning seda kasutavad Hummuli pered meelsasti.

Projektis osalemine parandab laste sotsiaalseid oskusi. Eriti on see tuntav nende laste juures,
kes on projektis osalenud 4-5 aastat jdrjest: nende loovus, julgus ja omavaheline suhtle-
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mine on arenenud. Laste vanemad saavad juurde uusi teadmisi ja oskusi puudega lapse kéi-
tumise mdistmiseks, probleemolukordade lahendamiseks ja stressi vdhendamiseks.
Hummuli vald on véga tdnulik Maia ja Madis Laasile, SA Karaski Keskuse tookale ja abi-
valmis pererahvale selle eest, et meil on olnud 13 aastat vdimalik nende majas kursust 14bi
viia. Kdigile huvilistele aga teadmiseks, et Pdlvamaal looduskaunis ja vaikses kohas asuv
SA Karaski Keskus on koht, kus on puudega inimese erivajaduste peale igati mdeldud.

Lopetuseks

Olen teinud sotsiaalt66d Hummuli vallas pea 19 aastat. Sellesse aega jdéb palju ilusaid hetki
ja toovoite, kuid samas ka raskeid ja keerulisi olukordi.

Hoolekandeteenuseid arendama ja neile rahastust otsima on pannud teadmine, et kdiki
teenuseid, mida Hummuli vallas osutatakse, on meie valla elanikele igapdevaeluga toime-
tulekuks véga vaja. Vdimaluse teenuseid jarjepidevalt osutada oleme saanud ténu erinevate
volikogu koosseisude, vallavalitsuse ja kogukonna toetavale suhtumisele sotsiaalvaldkonna
arengusse.

Soovin koigile sotsiaalvaldkonna toétajatele palju hiid ideid ning visadust nende ellu-
rakendamisel. Meie t66 tulemus on teiste jaoks sageli {isna raskesti mdddetav, kuid on olu-
line, et me ise oma tehtud t66st rddmu tunneme, siis tunnetavad seda ka abivajajad.

Foto erakogust

Hummuli valla pered rehabilitatsioonikursusel Karaski keskuses
2012. a suvel
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Projekti ,,TJeeme koos”’ lugu
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Euroopa Liit
Euroopa Sotsiaalfond Eesti tuleviku heaks

Avo Uprus
EELK Konsistooriumi diakoonia- ja
tihiskonnatdé talituse juhataja

A

Kiriku sotsiaalne vastutus aidata iihiskonna haavatavatesse gruppidesse kuuluvaid inime-
si on ajalooline ndhtus. Kirikliku sotsiaaleetika seaduspéarad sedastati algselt juba eelkrist-
likul ajal sakraalsetes tekstides, omistades ndnda ellujadmiseks vajalikele normidele jumaliku
autoriteedi. Kuidas vastutust votta, soltub konkreetses ajas ja olukorras ilmnevatest vajadus-
test. Kiriklikku sotsiaal- ja tervishoiutegevust avalikes huvides nimetatakse ka diakooniaks.
Tanapdeva Eesti Evangeelne Luterlik Kirik (EELK) tunnistab, et inimeste vaesust on vaja
leevendada, ning ndeb iihe olulise vdimalusena uute tookohtade loomist, to6harjumuse
kujundamist ja iseseisva toimetuleku Spetamist. Seetdttu oli raha taotlemine Euroopa Sot-
siaalfondi (ESF) meetmest 1.1.3 ,,Kvalifitseeritud t66jou pakkumise suurendamine” EELK
jaoks loomupirane ja mdistlik. Elukestva Oppe Sihtasutus Innove viljakuulutatud
taotlusvoor 2009. aasta 15pus oli ajastatud viga tdpselt. T66jdu-uuringu andmetel oli 2009.
aasta III kvartalis umbes 102 000 t66tut, kasvama oli hakanud heitunute arv. To6otsingutest
oli loobunud 11 000 inimest, kes ei uskunud enam t66 leidmise vdimalusse.

1Y

Projekti eesmargid ja osapooled

17. novembrist 2009 kuni k.a 17. novembrini kestnud projekti ,, Teeme koos” peamiseks
eesmirgiks sai tuua toohdivesse tagasi mitteaktiivsed inimesed neid koolitades ja juhen-
dades, et nad hakkaksid pakkuma piirkondlikele vajadustele vastavaid teenuseid vaba-
vdi/ja erasektori organisatsioonides. Selle saavutamiseks seati mitmeid alaeesmirke, millest
paljud olid védga konkreetsed: luua 15 professionaalset tugipunkti ehk kaasata 30 sotsiaalset
ettevotjat koostoosse kogudustega; asutada ja kdivitada vahemalt kiimme viikeettevotet;
aidata 118 inimesel sotsiaalsete ettevotjate eestvedamise ja abiga jouda tagasi todturule.
Selleks kavatseti kaasata ja koolitada kokku 180 inimest, tegelikkuses leiti 166 inimest.
EELK Konsistooriumi diakoonia- ja iihiskonnatdo talituse ndol otsustati luua kompe-
tentsikeskus, mis suurendaks kogudustepoolset avalike ja kogukonnateenuste osutamise
voimekust. Keskuse iilesandeks sai EELK kogudustega koostos tihiskondlikult olulistel
teemadel projektide algatamine ja juhendamine. See eesmérk saavutati.

Projekti sihtgruppi kuulusid eri vanuses nii lithi- kui pikaajalised to6tud, lapsehooldus-
puhkuselt naasevad vanemad, sdltuvusprobleemidega inimesed ja vanglatest vabanenud.
Eriparaks oli, et tootutega hakkasid tegelema endised t6dtud, kes olid saanud kuuekuulise
ettevalmistuse sotsiaalseks ettevotluseks. Neid nimetati koolitus- ja arendusjuhtideks.
Arendusjuhtide ettevalmistamiseks kuulutati vilja koolitushange, mille vditis EELK
Usuteaduse Instituut. Ettevotlusalase osa koolitusest ,,Ideest toimiva ettevotteni” viis 14bi
Harju Ettevotluse Arenduskeskus (HEAK), sotsiaalse ettevotluse eripdrasid selgitasid
Heateo Sihtasutuse koolitajad. Heade praktikate tutvustamisel oli oluline osa juba edu
saavutanud sotsiaalsetel ettevdtjatel vdi koguduste todtegijatel ning nende asutustes ja
organisatsioonides toimunud vaatluspraktikal. Oma tegevust tutvustasid Tallinna koguduste
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lastekodu ja lasteaed, to6turuteenuseid pakkuvad kogudused Louna-Eestist, Tartust ja
Valgast, kristlik ettevdtja Rakverest, meediaekspert Tallinnast ja mitmed teised. ESF mak-
sis koolituse ldbinud inimestele kuue kuu jooksul té6tasu oma projekti vai ettevotte kéivi-
tamiseks ning jargmiste to6tute koolitamiseks.

Projekti partneriks oli kogu EELK vorgustik: kogudused ja nende diakooniatihingud, koha-
likud omavalitsused, maakondlikud arenduskeskused, t6dtukassa osakonnad ja mitmed
vabaiihendused.

Koolitus oli projekti dnnestumise vdtmeks. See pidi andma tulevastele arendajatele vaja-
likud tooriistad ning nende kisitlemise oskused, sisaldama ettevotluse aluseid, projektikir-
jutamist, toetama sotsiaalset tundlikkust ja motiveerima votma vastutust. Pakkumiskutse
sonastas projekti tootuna sisenenud endine Avaliku Teenistuse Arendus- ja Koolituskeskuse
koolitaja.

Koolitusest oli tihtsam vaid iiks asi: inimesed. Kust leida inimesed, kellel on ettevotluseks
vajalikud omadused ja kes on to6tud? Kust leida inimesed, kes tahavad rakendada end
koostdos sotsiaalselt tundliku kirikuga? Kust leida inimesed, kes tahavad muuta maailma,
aga vajavad selleks tuge? Selleks tehti koostdod tootukassaga ning praostidega, suunatud
otsingu tarvis paluti koguduste dpetajate abi ning 13puks korraldati ideekonkurss. Osalenud
tootutele pakuti véimalust oma unistus ellu viia, oma ettevotte loomise ja kdivitamise abil.
Igakiilgset juhendamist &driplaanide koostamisel ja ettevdtete rajamisel osutas Harju
Ettevotluse Arenduskeskus.

Projekti saavutused

Ideekonkursid on saanud iga-aastaseks. Loodud on 12 véga erinevat ettevotet, neist kaks on
veel registrisse kandmata. V3rgustik on olemas ja soovitud arv inimesi sisenenud vihem voi
rohkem edukalt t6dturule (piisivat voi téhtajalist t66d on saanud {ile saja inimese). Kuigi
toimivaid teenusekeskuseid igasse maakonda ei joutud luua, vib omanéoliste saavutustena
esile tdsta siindinud muinasjututeatrit MTU Jutuldng, triikiste ja kirjastamisega tegelevat
MTU-d Vita Livonia, SA Kihelkonna Laagrikeskust, MTU EELK Noorteklubi Pirnus,
internetis pastorisirke turustavat ettevotet OU Pitu, psiiithikahiiretega isikute tugigruppe ja
vaimupuuetega noorte suvelaagrit, taaskasutuskeskust Tapa koguduse juures, mitme valla
kokkupuutepunktina toimivat MTU Kuusalu Hoolekoda sotsiaalkeskust ja praegu veel
registreerimata, aga suure tulevikuga Eesti Kirikute Ndukogu Uhiskonnatoskeskust.
Olgugi, et paljud osalejad pole veel saavutanud edu ega oma ideed teoks teinud, kinnitas
labiviidud uuring, et kdik koolituse ,,Ideest toimiva ettevotteni” ldbinud inimesed hindasid
neile antud vdimalust kdrgelt. Projekti meeskond on samuti saanud véga vairtusliku koge-
muse, tunnetanud kiriku kui tervikorganisatsiooni tugevusi ja ndrkusi, ressursse ja vajadusi
ning dppinud nii SA Innove konsultantidelt kui ka projektis osalenud inimestelt. Koostdds
justiitsministeeriumi ja sotsiaalministeeriumiga on kéivitatud iileriigiline tugiisikuteenus
vanglast vabanenud inimestele, millele projekti kidigus alus pandi ja mille tegevusse on
kaasatud ligi viiskiimmend vabatahtlikku. Koostd6leping justiitsministeeriumiga teenuse
osutamiseks kehtib aastani 2015. Koostd6lepingu raames on 1dbi viidud kaks ja ellu viimisel
kaks projekti. Kéigus olevatest projektidest iiht finantseeritakse SA Innove ja teist
Kodanikuiihiskonna Sihtkapitali Sveitsi Vabaiihenduste Fondi kaudu. Nende elluviimisel
osalevad ,, Teeme koos” projekti raames leitud inimesed. EELK Konsistooriumi kantselei
struktuuris loodud diakooniatalitus, mis tegeleb projektikirjutamise, ndustamise, juhen-
damise ja vajadusel ka juhtimisega, on oma elujdulisust tdestanud ning alustanud t66d
jargmise projektiga Euroopa Sotsiaalfondi inimressursi arendamise rakenduskava priori-
teetse suuna ,,Pikk ja kvaliteetne tooelu” meetme ,,T66lesaamist toetavad hoolekande-
meetmed” raamides. Kokkuvdttes voib delda, et koguduste sotsiaalne aktiivsus on kasvanud
ja projektiperioodil loodud vabaiihendused on rikastanud kodanikuiihiskonna kirjut kangast.
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UURIMUS

Lapse oiguste ja vanemluse
monitooring: lapsi saah rohkem
kuulata ja kaasata

Andra Reinomagi
Oiguskantsleri Kantselei laste
oiguste osakonna néunik

Alates 2011. aasta mértsist on diguskantsler lasteombudsman. Lasteombudsmani tilesanne
on mitmete teiste tegevuste korval tutvustada tihiskonnale lapse digusi, olla laste eestkonele-
ja ja kaasaja ning juhtida erapooletult tdhelepanu lastekaitsega seotud probleemidele
tihiskonnas. Selleks et teada saada, milline on tihiskonna teadlikkus lapse digustest ja mil-
lisest punktist lastecombudsman oma t66d alustab, korraldati lapse Giguste ja vanemluse
monitooring.

Monitooringu p6himaotted

Lasteombudsmani, sotsiaalministeeriumi ja poliitikauuringute keskuse Praxis koostdos
valminud kiisitlust rahastas Riigikantselei Tarkade Otsuste Fond. Monitooringu' eesmérgiks
seati uurida iithiskonna hoiakuid, teadmisi ja kogemusi lapse diguste ja vanemaks olemisega
seotud kiisimustes. Monitooringu teeb eriliseks see, et sarnaseid kiisimusi esitati nii lastele
kui ka tdiskasvanutele ja lapsed said ise anda hinnanguid enda hoiakute, kogemuste ja arva-
muste kohta. Valimi moodustasid tuhat 4.—12. klassi last ning tuhat tdiskasvanut, kellest
pooled olid alaealiste laste vanemad.

URO lapse diguste konventsioon sitestab lapse diguste pshimotted, mida voib sisu jirgi
jagada kolme kategooriasse (Landsown 1994, viidanud Taylor jt 2001): hoolitsusega seotud
digused, kaitsega seotud digused ning autonoomia ja osalemisega seotud digused. Kahes
esimeses kategoorias leiab andmeid ja statistikat nii varasematest uuringutest kui ka
ametkondlikust ja riiklikust statistikast. Vdhem on késitletud digustegruppi, mis puudutab
laste autonoomiat ja osalemist. Seetdttu podrab monitooring enam téhelepanu just laste
osalemise ja kaasatusega seotud teemadele. Toetava vanemluse tdhtsust on rdhutanud nii
Euroopa Noukogu (2006) kui ka vabariigi valitsuse laste ja perede arengukava 2012-2020.
Lapse Odiguste tagamine on tihedalt seotud tdiskasvanute ja pereckonnaga ning seetdttu
poorab monitooring lapse diguste kdrval tdahelepanu ka vanemlusele ja sellega seotud prob-
leemide kaardistamisele.

Monitooringu ldhteiilesanne sisaldas endas nii olemasoleva kirjanduse ja teoreetiliste
kasitluste tilevaate koostamist kui ka kiisitluse metoodiliste aluste viljatootamist (Biin jt
2012). Laste hulgas ldbiviidud ankeetkiisitluse ettevalmistamisel intervjueeriti eri vanuses
lapsi fookusgruppides, et saada aru laste endi seisukohtadest ja arusaamadest lapse
Oigustest. Samuti testiti laste ankeete kognitiivse intervjueerimisega, tdpsustades ankeedi
tditmisel esineda vdivaid raskusi. Kognitiivse intervjuu kdigus kommenteerisid lapsed
ankeedi tditmise ajal jooksvalt kiisimusi, mis tundusid neile keerulised vdi ebaselged, ning

' Monitooringu raportid leiab lasteombudsmani kodulehel:
http://lasteombudsman.ee/et/taiskasvanu/infomaterjalid.
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selgitasid, milline oli nende mattekiik iihele vdi teisele kiisimusele vastates. Sel moel olid
lapsed ise ekspertide rollis ja aitasid selgitada kiisimuste tdhendusi laste jaoks. Laste
ankeetkiisitluse korraldas koolides poliitikauuringute keskus Praxis, tdiskasvanuid kiisitles
omnibuss-uuringuga Turu-uuringute AS.

Hoiakud toetavad laste kaasamist

Monitooringu tulemused néitavad, et lapsed on lapse Gigustest enam kuulnud kui tdiskas-
vanud: 84% lastest ja 73% tdiskasvanutest. Mérksdnad, mis lastele lapse digustega esmalt
seostuvad, puudutavad haridust ja kooli ning arvamuse avaldamist ja otsustusdigust, edasi
jargnevad mirksonad véljendavad oOigust turvalisusele ja kaitsele. Tédiskasvanute jaoks
seostuvad lapse digused samuti eeskétt haridusega, kuid sellele jargnevad kodu ja elukoha-
ga ning hoolivuse ja hoolitsusega seotud mirksdnad. Seega seostuvad lastele endale lapse
digused sageli just kaasatuse ja arvamuse avaldamisega.

Tapsustades lapse diguste sisu erinevate véidetega, vdib teadlikkust nii laste kui ka tédiskas-
vanute hulgas hinnata pigem heaks. Teatakse, et lapsel on digus avaldada arvamust ja ennast
véljendada ning et lapsel on digus riigi abile, kui ta on perekonnast ilma jadnud — sellega
ndustusid pea kdik lapsed ja tdiskasvanud. Samas esines ka erinevusi laste ja tdiskasvanute
hinnangutes. Viitega, et lapsel, kes on lahus iihest vdi mélemast vanemast, on digus séilita-
da isiklikud suhted ja kontakt oma vanemaga, ndustus 85% lastest ning 93% tdiskas-
vanutest. 76% lastest leidis, et kdigil lastel on tihesugused digused, tdiskasvanutest ndustus
sellega 95%. Samasugused erisused ilmnesid laste ja tiiskasvanute vahel ka viidete puhul,
mis puudutasid lapse digust vanemate toele tema arengu toetamisel ja pShimdtet, et nii nagu
laps peab austama tdiskasvanut, peab tdiskasvanu austama ka last (ndustus pea 7 last 10-st,
samas tdiskasvanutest ndustusid sellega 9 vastajat 10-st). [lmneb, et nendes pdhimdtetes
voiks laste teadlikkus suurem olla.

Nii laste kui ka tdiskasvanute teadlikkus lastekaitsega tegelevate institutsioonide tegevusest
voiks samuti parem olla: nditeks viitis vaid 44% tdiskasvanutest, et nad teavad piisavalt voi
mdnevdrra, millega lastekaitsetootajad tegelevad. Laste puhul oli see osakaal isegi kdrgem
— pea 8 last 10-st viitis, et nad teavad mdnevorra vdi hésti, millega lastekaitsetdotajad tege-
levad. Ka lasteabi telefoni teadsid lapsed tdiskasvanutest paremini (vastavalt 7 last 10-st
ning {iksnes 2 tdiskasvanut 10-st). Oluline on teavet ja infot jagada vene keelt kdneleva
elanikkonna hulgas, kuna kiisitlus niitas, et teadlikkus erinevate institutsioonide tegevustest
on eesti keelt koneleva elanikkonnaga vorreldes oluliselt madalam (nt 36% muud keelt
konelevatest tdiskasvanutest ei tunne iildse lastekaitsetootajate tegevust, lasteabi telefonist
aga ei tea lildse midagi 74% muukeelsetest tdiskasvanutest). Oluline t66 seisab ees ka laste-
ombudsmani institutsiooni tutvustamisel.

Lapse Giguste tagamist tihiskonnas mdjutab oluliselt see, millistena lapsi ndhakse ja kuidas
lastesse suhtutakse. Laste kaasamist ja osalust toetavad hoiakud, kus last ndhakse oma arva-
muste ja eelistustega partnerina, kes on voimeline iseseisvaid valikuid tegema. 96% lastest
ja 94% tdiskasvanutest ndustub, et lastel on oma arvamused ja eelistused, millega on oluline
arvestada. Ka hinnanguga, et lapsed on taibukad ja targad, ndustub pea 9 vastajat 10-st.
Viitega, et lapsed on vdimelised iseseisvalt valikuid tegema, ndustuvad lapsed tdiskas-
vanutest veidi enam (vastavalt 65% ja 56%). Samas ndustuvad nii lapsed kui ka tdiskas-
vanud sellega, et lapsed vajavad kaitset (94% lastest ja 97% tédiskasvanutest) ja nad on drnad
ja haavatavad (vastavalt 75% lastest ja 89% tdiskasvanutest). Nii lapsed kui ka tdiskasvanud
toetavad iiksmeelselt viidet, et lapse drakuulamine on sama téhtis kui tdiskasvanute kuu-
lamine (vastavalt 96% lastest ja 94% tdiskasvanutest). Seega voib Eesti tthiskonnas laste
suhtes valitsevaid hoiakuid pidada laste kaasamises avatuks ja laste arvamuse arvestamist
vadrtustavaks.
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Rohkem laste kaasamist kooli, kogukonna ja Ghiskonna

teemadesse

Uurides seda, kui palju ja millistes kiisimustes saavad lapsed kaasa radkida, paluti lastel kir-
jeldada voimalusi enda ja kodu, kooli ja kogukonna eluga seotud ndidete puhul.
Tulemused néitavad, et kdige enam saavad lapsed kaasa rddkida last ennast ja kodust elu
puudutavates kiisimustes — nditeks millistes trennides ja ringides ké&ia, milliseid riideid
kanda, mida oma vaba ajaga teha, kuidas oma tuba kujundada ja sisustada. 9 last 10-st iitles,
et nad saavad alati v3i enamasti neis asjus kaasa radkida. Ka tdiskasvanute hoiakud toetavad
seda: 9 tdiskasvanut 10-st ndustub, et last puudutavate kiisimuste puhul (nditeks lapse tuba,
kool, riietus, vaba aeg) tuleb alati kiisida lapse arvamust. Kiill aga vdiksid lapsed olla enam
kaasatud koduste reeglite kehtestamisse — vaid iga teine laps mérkis, et nad saavad alati voi
saavad enamasti selles kaasa radkida.

Kooliga seotud kiisimuste puhul on laste osalus madalam. Kui kooli valiku vo6i vahetuse
puhul saab selles kaasa radkida 73% lastest, siis kooli {irituste korraldamisel vaid 34% ja
kooli reeglite kehtestamisel 24% lastest. Markimisvddrne on, et enam kui veerand lastest
mérgib kahe viimase ndite puhul, et nad ei tahagi neis asjus kaasa rddkida. Koduste iilesan-
nete hulgas saab kaasa rddkida viiendik lastest ning koolitoidu valikul tiksnes 15%. Nende
néidete puhul nendib enam kui 6 last kiimnest, et nad ei saa enamasti vdi ei saa kunagi neis
ktisimustes kaasa régkida.

Kodu ja kooliga vdrreldes saavad lapsed kdige vdhem kaasa rddkida kogukonna elu ja
ithiskonna kiisimustes. Ka hoiakud laste kaasamises nendes kiisimustes on monevorra
vihemtoetavad: 76% lastest ndustub, et lapsed peaksid saama kaasa rédkida nende {imber
toimuva elu kiisimustes (nt ménguvéljakute ehitamine, bussigraafikud, huvitegevus) ning
65% tdiskasvanutest ndustub, et lapsed peaksid kohalikus omavalitsuses saama kaasa raéki-
da lapsi puudutavates kiisimustes (samad ndited). Tegelikke kogemusi uurides selgus, et neli
last kiimnest viitis, et kohtade osas, kus lapsed saavad vaba aega veeta (nt ménguvaljakud,
noortekeskused jm vaba aja veetmise kohtade loomine ja kujundamine), saavad nad kaasa
radkida. Et bussid sdidaksid lapsele sobivatel aegadel, saab kaasa rddkida vaid iga kiimnes
laps. Sellega, et lapsed peaksid saama kaasa réddkida lapsi puudutavate seaduste kujun-
damisel, ndustub iga teine tdiskasvanu, kiimnendik tdiskasvanutest ei oska selles kiisimuses
oma arvamust 6elda. Samas leiab 3 last 4-st, et poliitikud peaksid kiisima laste arvamust
enne, kui nad teevad lapsi puudutavaid otsuseid. Seega peavad lapsed enda kaasamist ka
nende teemade puhul oluliseks. Praktikas itleb vaid iga kiimnes laps, et ta saab lapsi puudu-
tavate seaduste tegemisel kaasa rdgkida.

Eelnevast paistab, et nii kooli kui ka kohaliku elu, aga ka riigi tasandil saab lapsi senisest
enam kaasata, anda lastele vdimalust oma ettepanekuid ja mdtteid avaldada ning arutleda
lapsi timbritseva keskkonna kujundamisel, suurendades ndonda kogu iihiskonna sidusust.
Siin on mdtteainet nii kohaliku omavalitsuse ja riigi, aga kindlasti ka erasektori esindajatele.

Tuge ja abi nii lastele kui ka vanematele

9 tdiskasvanut 10-st teavad Eesti Vabariigi lastekaitse seaduses sétestatud kohustust teatada
abi vajavast lapsest. Kuid mitte alati ei kdituta selle jargi. Pigem teatatakse juhtudest, kus
laps on selgelt hooletusse jaetud (nt kui vanemad on &ra kolinud, tdnaval nuttev laps, ter-
viseprobleemidega laps). Olukordadest, kus lapse seis pole tipselt teada (nt laps on pidevalt
rdpane; kodust, kus on lapsed, kostub pidevalt asjade loopimist, karjumist ja nuttu), on
valmis teatama vihem inimesi. Oluline on rohutada, et abivajavast lapsest tuleb teatada igal
juhul lastekaitsetdotajale voi politseile — nad on padevad olukorda hindama ja saavad lapse-
le vdi perele abi pakkuda. Andmekaitse ei ole sealjuures takistuseks.

Monitooring niitas, et 13% lastest on kodus pealt ndinud vigivalda. 46% lastest on kogenud

* Vaata lasteombudmani juhendit abivajavast lapsest teatamise kohta lasteombudsmani
kodulehelt: http://lasteombudsman.ee/sites/default/files/abivajavast_lapsest_teatamine_ja_
andmekaitse_-_juhend.pdf.
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kiusamist koolis. On oluline, et tdiskasvanu, kelleni selline info jouab, usaldaks last ja
teataks institutsioonidele, kes last (vajadusel ka peret) aidata saavad. Monitooringu tule-
mused niitavad, et vanemad vajavad senisest enam teadmisi stressi maandamise, lapse
emotsionaalse ja sotsiaalse arengu ning konfliktide lahendamise kohta. Viimane seostub sel-
gelt ka laste kehalise karistamisega, mida hoiakute tasandil peab teatud olukordades mdis-
tetavaks 4 vanemat 10-st. Oiguskantsler saatis sotsiaalministrile avaliku podrdumise:
keelustada selge sonaga lastekaitseseaduses laste kehaline karistamine. P66rdumisega liitus
31 laste ja lastekaitsega seotud ithendust ja organisatsiooni. Oluline on toetada laste kas-
vatamist végivallata ning pakkuda vanematele ndu ja abi laste kasvatamisel ja vanemaks
olemisel.

Koosolemise aega napib

Ajapuudus on monitooringu andmete jérgi tdsine probleem. Neli vanemat kiimnest tunneb,
et neil napib acga oma laste jaoks. Lastest tunnetavad emade puhul sama probleemi 16% ja
isade puhul 22% lastest. Vdahemalt kord nddalas v&i sagedamini v3tab emaga midagi tore-
dat ette 45%, isaga 35% lastest. Terav probleem on laste ja vanemate suhtluse korraldamine
lahku ldinud perede puhul. Monitooringu andmete jérgi elab mdlema bioloogilise vanema-
ga koos 62% lastest. 25% lastest iitles, et neil on isa, kes elab temast lahus. Viiendik lastest
ei nde oma eemal elavat vanemat kunagi, 17% nieb mdni kord aastas v6i harvem. Ule poole
(54%) neist lastest, kelle vanem elab temast lahus, sooviks vanemaga senisest sagedamini
kohtuda.

Seega on oluline teadvustada lapse digust mdlemale vanemale, rohutada isade téhtsust laste
elus ning parandada laste suhtlust eemal elava vanemaga. Samuti on olulised erinevad
teenused, mis toetavad laste ja vanemate koosolemist.

Kokkuvdtteks voib delda, et monitooring andis motteainet viga mitmete teemade ja prob-
leemide kohta laste ja vanemate elus ning tagasisidet thiskonnas valitsevatest hoiakutest.
See on oluliseks materjaliks nii lasteombudsmani tegevuste kavandamisel kui ka laste ja
perede arengukava 2012-2020 tegevuste hindamisel. Kindlasti on oluline, et monitooringu
tulemustega tutvuksid nii lastekaitse, sotsiaalt6o, hariduse, korrakaitse kui ka teiste vald-
kondade spetsialistid. Et saada tagasisidet tehtud tegevuste ja loodud meetmete mdjudest, on
oluline jétkata regulaarset lapse diguste ja vanemluse monitooringu labiviimist tulevikus.
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Uued voimalused riskis olevate
laste ja noorte toetamiseks

norway eea
grants_@- grants

o
‘fﬁ Edgar Schlummer
Eesti Noorsootoo Keskuse direktor

Novembri esimesel nddalal kinnitasid Euroopa Majanduspiirkonna (EMP) 2009.-2014. a
finantsmehhanismi doonorriigid Norra, Liechtenstein ja Island oma toetust mitmeaastase
t60 tulemusena valminud programmi ,Riskilapsed ja -noored” rakendamisele Eestis.
Programmi eesmédrk on parandada laste ja kuni 26-aastaste noorte heaolu.

Programmis mdeldakse riskis olevate laste- ja noorte all hooletusse jaetud ja véaarkoheldud
lapsi, koolist puuduvaid lapsi, dpiraskuste ja kditumuslike probleemidega 6pilasi, sotsiaalse
torjutuse riskis olevaid lapsi ja noori. Samuti on programm mdeldud purunenud, vaeste ja
ndrkade sotsiaalsete sidemetega perede lastele ning kinnistes asutustes viibinud lastele.
Lapse v&i noore arengut voivad ohtu seada mitmesugused tegurid: hariduslikud eriva-
jadused, sh fiiiisiline ja vaimne puue voi kditumisraskused; vaesus; sotsiaalne tdrjutus; alko-
holi vdi narkootikumide tarvitamine voi digusrikkumiste sooritamine. Nimetatud tegurid
avaldavad edaspidi lapse toimetulekule haridus- ja toédeluga, aga ka sellele, kas lapsel tuleb
hiljem tegemist kohtustisteemiga voi mitte. Riskid voivad olla omavahelt pdimunud ning
nendega tuleb tegeleda siistemaatiliselt ja samaaegselt, holmates kooli, huvitegevust, sot-
siaalvaldkonda ja kodu.

Programmi juhtimine ja eesmargid

Programmi juhib haridus- ja teadusministeerium ja selle rakendajaks on Eesti Noorsoot6o
Keskus. Tegevusi viiakse ellu koostods sotsiaalministeeriumi ja justiitsministeeriumiga.
Programmi koostamisel tegid tihedat koostd6d Eesti eri ametkonnad, samuti osalesid selles
Norra kohalike ja piirkondlike omavalitsuste liit kui doonorriike esindav programmipartner
ning Norra teised ametiasutused.

Programmis planeeritud tegevuste elluviimine néeb ette tihedat koostood EMP riikidega,
kus on kasutusel tohus riskilastega tegelemise siisteem. Nende eeskuju ja nduannete toel
soovitakse Eestis vilja tootada haridus-, sotsiaal- ja diguskaitsevaldkonda iihendav terviklik
ja kestlik siisteem riskinoortega tegelemiseks. Programm soovib lahendada jéargmisi
kiisimusi: kooskolastada riigi- ja kohalike asutuste tegevust; suurendada spetsialistide
oskust riskis olevaid lapsi dra tunda ja toetada; aidata dra hoida kuritegeliku k#itumiseni
viivate riskide kuhjumist, leides tulemuslikke sekkumismeetmeid ja meetodeid; toetada
ennetustegevust ning soodustada laste ja noorte positiivset arengut; dpetada vanemlikke
oskusi ning rehabiliteerivat lahenemisviisi; toetada neid lapsi, kes astuvad ellu kinnisest asu-
tusest; leida vdimalusi, kuidas 4ra hoida laste koolist véljalangemist.
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Programm aitab ennetada raskustesse sattumist

Programmi iiks eesmirke on suurendada kohalike omavalitsuste vdimekust pakkuda tuge
riskilastele ja noortele. Eelkdige soovitakse vdimestada eri projektide kaudu neid omavalit-
susi, kelle suutlikkus tegeleda ennetustodga on kdige viiksem. Uheks kohalikul tasandil
toimuvaks tegevuseks on koolitused eri valdkondade spetsialistidele, kes tegelevad riski-
laste ja -noortega, ning nende koost6d soodustamine. Plaanis on toetada koolide,
noortekeskuste, politsei, sotsiaalasutuste ja muude organisatsioonide to6tajate padevust ning
tugevdada kogukondade koostoovorgustikku, aga ka luua tingimusi konkreetsete sekku-
miste ja teenuste osutamiseks lastele ja noortele. Ennetustegevusele pdratakse kdige rohkem
tdhelepanu seetdttu, et laste ja noorte probleeme voimalikult varajane méirkamine ning
digeaegne sekkumine vihendab omakorda tdsiste probleemidega laste ja -noorte arvu.
Programmi elluviimisel teevad valdkonnaiilest ja siisteemset koosto6d kolm ministeeriumi.
Haridus- ja teadusministeerium viib ellu tegevusi, millega aidatakse hariduslike eriva-
jadustega opilasi, koolitatakse koolide tugispetsialiste ja dpetajaid ning koostatakse juhend-
materjale. Lisaks arendatakse viimastel aastatel vidga tdhusat t66d teinud Sppendus-
tamiskeskuste tegevust ja toetatakse kaasava hariduse pshimdtete rakendamist. Uks tege-
vusi on arendada vilja uued noorsootodasutused kohtades, kus noored neist kdige enam
puudust tunnevad. Noorsootodtajatele pakutakse koolitust, et nad oskaksid paremini kaasa-
ta riskis olevaid noori; edendatakse noorte digusrikkumisi ennetavaid ja sotsiaalset kaasa-
tust suurendavaid noorsoot6o tegevusi.

Koostoos justiitsministeeriumiga voetakse kasutusele Eesti eri paigus kogukonnapdhised
kuriteoennetusmudelid. Lisaks on kavas ldbi viia peredele suunatud kuriteoennetuslik
sekkumisprogramm ning toetada erikooli 1dpetanud ja noortevanglast vabanenud noorte
jarelhooldust, mis aitab neil jatkata diguskuulekat elu kodukohta naasmisel.

Koostoos sotsiaalministeeriumiga arendatakse terviklik toetusstisteem lastele ja peredele
ning voetakse kasutusele tdenduspdhine programm lapsevanemate kasvatusoskuste paran-
damiseks.

Esimesed taotlusvoorud avanevad martsis

Programmi iildeelarve on 7,65 miljonit eurot, millest EMP kaasrahastamine moodustab 85%
ehk 6,5 miljonit eurot. Lisaks ministeeriumide poolt elluviidavatele tegevustele toimuvad
avatud taotlusvoorud ning tegevused, mida toetatakse viiketoetusskeemi kaudu. Toetuse
taotlejateks vdivad olla riigiasutused, kohalikud omavalitsused ja teised avaliku sektori asu-
tused, kodanikuiihendused, korgkoolid ning teadus- ja arendusasutused.

Projektide toetussummad sdltuvad taotlusvoorust, projekti kestusest jt tingimustest ning
vdivad viiketoetusskeemi raames ulatuda 5000 kuni 60 000 euroni ja avatud taotlusvoorude
puhul 170 000 eurost kuni 1,2 miljoni euroni.

Programm on praegu alles kdivitamise faasis. Esimesed taotlusvoorud on plaanis vélja kuu-
lutada hiljemalt mértsis 2013. Taotlejale jadb pérast taotlusvooru viljakuulutamist vihemalt
kaks kuud aega oma projekti esitamiseks. Projektide tegevused kestavad sdltuvalt
taotlustihtajast ning projekti pikkusest kuni 2016. aasta kevadeni, programmi tegevused
voetakse kokku hiljemalt sama aasta detsembris.

Uks olulisemaid projektidele esitatavaid tingimusi on partnerite olemasolu Norras, kel on
vastavad kogemused projekti teemaga tegelemiseks. Vajadusel aitab partnerite leidmisel
Eesti Noorsoot6d Keskus, sh planeeritavate kontaktseminaridega.

Tdpsem info programmi kohta aadressil www.entk.ee/eea, info mehhanismi kohta aadressil
www.eeagrants.fin.ee.
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Puuetega inimeste toetamisest Poolas —
noppeid rahvusvaheliselt konverentsilt Koninis

Tiiu Kuus, Laane-Viru Maavalitsuse haridus- ja sotsiaalosakonna
sotsiaalvaldkonna peaspetsialist

15.—16. novembrini osalesid Ladne-Viru maavalitsuse sotsiaalvaldkonna peaspetsialist Tiiu Kuus
ja Rakvere linnavalitsuse sotsiaalosakonna juhataja Lea Kivipdld Poolas Konini maakonnas
rahvusvahelisel konverentsil ,,Puuetega inimene kohalikus kogukonnas”. Konverentsi korraldas
Léadne-Viru maavalitsuse koostddpartner Konini maavalitsus.

Konini maavanem Malgorzata Waszak radkis oma ettekandes, et Poola on vdtnud aega puuetega
inimeste konventsiooni ratifitseerimise ettevalmistamiseks: on tehtud muudatusi kodanike
vabatahtliku teenistuse seaduses; piiiitakse leida rohkem raha puuetega inimeste tegevuste
toetamiseks; arendatakse teenuseid kurtidele; pooratakse tdhelepanu sellele, et voimaldada
puuetega inimestel osaleda valimistel.

Poola t66- ja sotsiaalpoliitika minister Jaroslaw Duda rdhutas, et suhtumine puuetega inimestesse
on muutunud: kui varem nahti ainult puuetega inimeste probleeme, siis niiiid keskendutakse
nende vdimetele ja vdimalustele. Ta véljendas seisukohta, et t66 on parim rehabilitatsioon.
Puuetega inimeste vdimaluste suurendamiseks t6dd leida on kehtestatud seadus, mille kohaselt
koigis riigiasutustes peavad vdhemalt 6% tootajatest olema puuetega inimesed. Asutusi, kes
nimetatud seadust ei tdida, trahvitakse. Trahvidest rahastatakse fondide tegevust, mis toetavad
puuetega inimeste keskusi. Fondid rahastavad ka puuetega inimeste kindlustust; toetavad to6and-
jaid, kes votavad to6le puuetega inimesi; aitavad puuetega inimesi transpordiga voi hariduse
omandamisega seotud kiisimustes ning teostavad jdrelevalvet puuetega inimestele osutatavate
teenuste lle.

Puuetega inimestel Poolas on vdimalik saada individuaalne assistent ja todalane treener, kes
dpetab tdoalaseid oskusi. Minister mérkis, et tuleb eraldada rohkem raha raskemate puuetega
inimeste arendamiseks, nditeks autismiga inimestele. Sotsiaalkindlustuses liigutakse selle poole,
et rahastada tookohtade loomist, sotsiaaltoetustena késitletakse ka toidutalonge ja vautSereid
argielu toetavate sotsiaalteenuste saamiseks. Eesmirk on tagada puuetega inimesele teiste
tihiskonna liikmetega sama toimetulek ja vdimalus iseseisvalt hakkama saada. Kui puuetega
inimene on saanud hea hariduse, siis peaksid tal olema ka piisavalt head oskused konkureerimaks
todturul.

Konini sotsiaaltoo instituudi direktor Marta Cichocka viljendas seisukohta, et sotsiaaltootajad
teevad loomingulist t65d, sest iga inimese probleem on unikaalne — ei ole etteantud skeeme,
kuidas iiht voi teist probleemi lahendada. Lisaks tavapirasele spetsialiseerumisele sotsiaaltoo eri
valdkondadele dpitakse Konini sotsiaaltdo instituudis ka vabatahtlike kaasamist, enesekaitset ja
viipekeelt.

Konverentsi ajal tutvusime ka mitme puuetega inimeste keskuse ja {ihe psiiiihiliste erivajaduste-
ga inimeste hooldekodu to6ga. Keskused pakuvad todteraapiat, hipoteraapiat, voimalusi tegele-
da kunstiteraapiaga ja dppida kokaks vai kondiitriks. Koos lapsevanematega koostatakse projek-
te ja programme, et taotleda tegevusteks raha. Poolas, nagu ka Eestiski, sdltuvad sotsiaalkeskuste
tegevused olulisel médral projektidest. Tegeldakse aktiivselt vabatahtliku t66 arendamisega.
Mitmed tegevuste juhendajad on ise fuiisilise puudega inimesed, kes on leidnud juhendajatena
rakendust. Heaks niiteks on Konini sotsiaalne kooperatiiv, mis tthendab tavalist driettevotet ja
puuetega inimestega tegelevat fondi. Euroopa Liidu abiga saadi dmblusmasinad ja tehti remont,
esialgu maksti projektirahast ka tootasu, niilid miiiivad puuetega inimesed iseseisvalt oma
toodangut. Kooperatiiv toodab puuetega inimestele mdeldud riideid, mida on lihtne selga panna,
kuid mis on samal ajal ilusad ja noorteparased.
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Eesti Pimedate Raamatukogu
aitab erivajadustega inimestel kirjandusega kursis olla

Priit Kasepalu,

Sotsiaaltootajana olete kindlasti oma t66s suhelnud pimedate, vaegnégijate v6i mdne teise
puudega inimestega, kes ei saa tavakirjas raamatuid lugeda. Oma abi pakub Eesti Pimedate
Raamatukogu, kust on vdimalik laenata punktkirjas, heli-, puute- ja e-raamatuid ning kirjel-
dustdlkega filme.

Lugejaks registreerimine. Eesti Pimedate Raamatukogu teenindab nii Eestis kui ka vilismaal
elavaid ndgemispuudega vdi mone muu triikitud teksti lugemist takistava puude, hiire voi hai-
gusega inimesi. Enamik kogus olevatest eesti- ja voorkeelsetest heliraamatutest on salvestatud
Eesti Pimedate Raamatukogus voi raamatukogu tellimusel. Need ei ole m&eldud miitigiks, vaid
laenutamiseks. Audioraamatuid ei laenutata aga igatihele. Raamatukogu kasutab autoridiguse
seaduses sdtestatud teose vaba kasutamise reegleid ega maksa autoritele tasu. Autoritasu
maksmiseta on lubatud teost paljundada, levitada ja suunata puuetega inimestele viisil, mis on
otseselt seotud nende puudega, tingimusel et seda ei tehta drilistel eesmérkidel.

Seetottu on lugejaks registreerimisel vaja esitada koos isikut tdendava dokumendiga tdend triiki-
tud teksti lugemist takistava puude, héire voi haiguse kohta. Alla 16-aastase lapse puhul ndutakse
ka lapsevanema voi hooldaja kirjalikku ndusolekut, mille vormi leiab raamatukogu kodulehel.
Lugejaks registreeritakse avalduse alusel raamatukogus kohapeal, kuid tdidetud ja allkirjastatud
registreerimisavalduse ning koopiad ndutud dokumentidest v3ib saata ka postiga. Registreerimis-
vormi leiab kodulehel e-teenuste alt. Registreerimissoovist saab teatada telefonil 674 8212 vai
e-postiga laenutus@epr.ee. Soovijatele saadetakse registreerimisavaldus postiga koju.

Laenutuses iile 3000 heliraamatu. Eesti Pimedate Raamatukogus valmistatud audioraamatute
esitajad on néitlejad ja raadiodiktorid. Leidub nii eesti kui ka viliskirjandust — romaane, jutuko-
gusid, reisiraamatuid ja palju muud, kokku iile 3000 heliraamatu. Teoste lithitutvustused leiab
kodulehel Raamatututvustaja nimestikust. Heliraamatuid saab laenutada raamatukogus, postiga
vOi kasutades raamatukogudevahelist laenutust. Lugeja voib korraga laenata kuni viis heliraa-
matut 30 pdevaks. Enamik CD-del heliraamatuid laenutatakse mittetagastatavatena. Need saade-
takse lugejatele posti teel koju iga kahe niddala tagant. Eesti Pimedate Raamatukogu
Veebiraamatukogu (http://veebiraamat.like.ee/veebiraamat/) voimaldab heliraamatuid alla laadi-
da ja voogedastusena kuulata. Veebiraamatukogus on iile 2000 eesti- ja voorkeelse audioraamatu
ning nende hulk kasvab pidevalt. Enamik kogus olevatest heliraamatutest on valmistatud vas-
tavalt DAISY (Digital Accessible Information System) standardile, kuid leidub ka MP3-vormin-
gus raamatuid. DAISY raamatutes saab lisaks teksti kuulamisele otsida peatiikke ja fraase ning
lisada jarjehoidjaid. Kuulamiseks sobib DAISY-pleier voi arvuti. DAISY-pleieri suur eelis vor-
reldes tavalise CD-pleieriga on tema mélu, mis vdimaldab kuulamise katkestamisel hiljem
samast kohast jatkata. Holpsalt kasutatavad aparaadid on loodud arvestades pimedate inimeste
vajadusi — nupud on reljeefsed ja histi eristatavad. DAISY-pleiereid miiiib soodushinnaga
tehnilise abivahendina MTU Jumalalaegas abivahendikeskus Silmalaegas (www.silmalaegas.ee,
tel 5383 8129, silmalaegas@laegas.ee).

Palve sotsiaaltootajale. Eesti Pimedate Raamatukogul on praegu 650 lugejat. Neid, kes audio-
raamatuid vajaksid, on aga palju enam. Kuna andmekaitsenduded ei luba sotsiaaltodtajatel seda
teenust vajavate inimeste andmeid raamatukogule edastada, on raamatukogul palve, et tutvustak-
site neile voimalust olla kirjandusega kursis heliraamatute vahendusel. K&ik teenused on tasuta.

Eesti Pimedate Raamatukogu
Suur-Séjamie 44a, 11415 Tallinn
WWW.epr.ee

INFO



SUMMARY

Changes in sickness and disability insurance systems
Tiina Ojakallas, Ministry of Social Affairs

According to PRAXIS Center for Policy Studies, disability pensioners formed 9.9% of the Estonian
working-age population in 2011, which is significantly higher than the OECD average. The number of
disability pensioners has been growing rapidly in recent years. The State Audit Office has found that
the current system does not motivate people who have lost their capacity for work to return to the
labour market, as they are not offered sufficient rehabilitating work and health care services, but also
because there is a stronger focus on a person's incapacity for work than on his/her ability to perform
other tasks or learn a new profession. The Ministry of Social Affairs has started a thorough sickness
and disability system reform, which will unite temporary and permanent incapacity for work under one
scheme. According to the plan, the scheme will be administered by the Estonian Unemployment
Insurance Fund, which will also be offering activating measures for people with disabilities. In future,
a person's capacity for work will be considered from the point of view of available work positions on
the labour market, instead of assessing his/her incapacity for work; in case of long-term health dam-
age, an opportunity to learn a new profession will be offered. The disability insurance system reform
will also be including occupational accident and disease insurance. The grounds and need for pensions
under favourable conditions, special pensions and superannuated pensions will also be assessed and
reviewed. The new plan will be implemented in stages starting from 2014.

Responsibilities of families for their members in need of assistance
Ave Henberg, LL.M; Kirt Muller, LL.M

The Estonian constitution provides that a person in need of assistance shall be helped by his/her fam-
ily and the state. The analysis ,,Responsibilities of families for members in need of assistance (due to
social problems)” investigated the way the responsibility of providing assistance is divided between
the family and the state. According to the constitution, parents have a responsibility to maintain and
raise their under-aged children, and everyone has a responsibility to take care of their family members
in need for assistance. The constitution does not define the term ‘family’. Therefore, it is important to
consider what the society understands as a family. According to a survey of 2011, the Estonian socie-
ty considered a family to be people who are married, a man and a woman living together in a stable
and close personal relationship, and people who descend from each other. It remained unclear whether
same-sex couples living together in a stable relationship or horizontal kinship (sisters-brothers) would
also constitute a family. In the majority of cases, the duty to assist has to be carried out by providing
financial assistance; in exceptional cases, it should be allowed to fulfil the duty in another way. Family
members may be freed from their responsibility to assist and the duty may be delegated to society, if
having to provide assistance endangers the human dignity of the assisting family member.

Necessary, but underfinanced: internal and external image of social

work in Estonia
Kadri Koppel, MA in Social Sciences

The article introduces a master’s thesis defended at Tallinn University Institute of Social Work, which
compares the internal and external image of social work. To measure the image, a semantic differen-
tial scale was used. An electronic questionnaire-based survey was carried out with 402 participants.
97% of the respondents had heard that social work exists as a profession. The strongest association
with ‘social work” was that it was ‘necessary’, followed by the designation ‘underfinanced’, which was
also the characteristic strongest associated with ‘social workers’. Predominantly, the role most strong-
ly associated with ‘social workers” was ‘helper’. Though ‘underfinanced’ could easily be associated
with a lack of motivation and carelessness, the results of the survey showed that in spite of their low
salary, social workers are generally seen by the general public as competent, altruistic, caring and help-
ing. Many characteristics of the image of social work received an average credit, which shows that the
respondents did not have a clear understanding of the contents of social work. A significant share of
the respondents (36%) received information about social work from the media. When comparing the
data of the survey with that of a survey carried out by T. Tamm in 2010, it is possible to claim that the
internal and external image of social work overlap to a great extent — social workers see their profes-
sion similarly to the society’s viewpoint.



Ha aHe pokaeHus yxypHana o6cy)aanock nonoXxeHue npodeccumn u pabora ¢
pasnuyYHBIMK LeneBbIMK rpynnamu. CTp. 5

2Kypnan «Sotsiaalt6d» Berxomut yzke 15 jret. B uects 51010 2 HOSIOps B IHCTUTYTE PA3BUTHS 3MOPOBHSI
MIPOBEJIM JAMCKYCCHOHHOE Kade, Ie aBTOPhI W YMTATEIM JKypPHAIA, DKCIIEPTHI COIMAIBHOM ChEPEI,
CTYICHTBI U KYPHAJHMCTBI OOCYKIAIH aKTyaJbHbIE MPOdeCCHOHATbHBIE TTPOOIEMBI. B aToM HOMepe
JKypHaJla MOXKHO IPOYHTATH KPATKUAU 0030D JTHMCKYCCHU IO TeMaM «COIMajbHas paboTa Kak CIie-
IIHATBHOCTh W TIPOMECCHsI», «YIIOJIHOMOYMBAHUE M IICHXOCOITMAIbHAS COIMAIbHAS pPadoTay,
«colranbHasi paboTa M IeJeBble TPYIIbL: COIMAIBHBIN PAOOTHUK KaK OPraHM3aTOp YCIYT IS
MTOXKUJIBIX U JIFONIEN ¢ OTPAHUYEHHBIMH BO3MOKHOCTSIMI» U «COIAIbHAS pab0Ta U 11eJIEBbIE TPYIIIIbL:
BO3MOXKHOCTH TIOIEPKKY JIETEW U MOJIONEKHU B CEMbE, 3aMEIIAOIIEM TOME, IIIKOJIE 1 OOIIIIHEY.

M3meHeHUA B cTpaxoBaHWU No HeTpyAaocnocobHocTu. Ctp. 12
Tuiina Osakaaiac, MUHUCMEPCMBO COYUAALHBIX Oel

KonnuecTBo JIfONEN, MOJIYYAIOIMX IIEHCHUIO [0 HETPYIOCIIOCOOHOCTH, C KaXKIbIM TOIOM DACTET.
TocymapCTBEeHHBIN KOHTPOJIb YCTAHOBWIIL, YTO NEHMCTBYIOLIAS CHCTEMA HE IIOTEPSBILIMX TPYIOCIIOCO0-
HOCTb MOTHBHPYET JIIOIEH K BO3BDAIIEHUIO HA PHIHOK TPyJa. MMHUCTEPCTBO COLMANBHBIX JIEI
MIPUCTYIIAJIO K OCHOBATENLHON pedopMe CTPaXOBaHUsI IO HETPYIOCIIOCOOHOCTH, B XOIE KOTOPOU
IUIAHUPYETCS OOBEIUHUTH BPEMEHHYIO M YCTOMYMBYIO HETPYIOCIOCOOHOCTH B OOHY CXEMY, a
ympasjeHne €0 mopyunth CTpaxoBOod Kacce I0 0Oe3paboruile. BMeCTo HETpyIOCIOCOOHOCTH B
JAIbHENIIIEM IIAHUPYETCS OIEHMBATEL CIIOCOOHOCTh YEJIOBEKA pabOoTaTh, MCXOOI MX BCEX BAKAHCHM
Ha PBIHKE TPYIa, U IIPeJiaras IepeodydeHue B CIydae JJIMTeIbHOTO HAPYIIEHMS 3M0POBbSL.

O6fA3aHHOCTU CeMbM Nepes YNEeHOM CeMbM, HyXKaatoLeMcA B nomoluu. Ctp. 20
Aee Xenbepe, Kapm Myanep, mazucmpol npaéa

Cornacao Korcrurymun OP, Hy:KIaroIeMycst B ITOMOIIH Y€JI0BEKY JOJIKHBI IIOMOTaTh €r0 CEMbSI
M TOCyaapcTBO. B craThe 0OCYKTAETCS, UTO IOAPAa3yMEBAET ITOHSITHE «CEMBST», Ha KOTODPYIO
BO3JIOKEHA OO0S3aHHOCTh OKA3BIBATH IIOMOIIb YEJIOBEKY, HYXKIAIOIIEMYCS B IIOMOIIM BBHUILY
COIMATILHBIX IMPOOJIEM; B KAKUX CIIy4asiX BOSHUKAET 00SI3aHHOCTh OKa3aHUS IIOMOIIIN, U B YeM OHA
JOJIKHA BBIpaxkaThest. Ilo mpuHIuny KoHCTHTYIMH, OOSI3aHHOCTh OKA3aHHUSI IIOMOIIX MOKHO
BO3JIOKHUTH TOJIBKO Ha JIIOEH, KOTOPBIX OOIIECTBO W 3aKOHBI IpH3HAET ceMbeil. I'ocymapcTBo
MOXET OCBOOOIUTh CEMBIO OT OOSI3aHHOCTH OKAa3aHUsS ITOMOIIH, €CIIH OKa3aHUE IMOMOIIU CTAaBUT
ITIOMOTAOIIIETO B MOJIOKEHHUE, YTPOXKAIOIIEE €ro YeJOBEUECKOMY JJOCTOMHCTBY.

Hy>kHadA, HO HegOCTaTOMHO dUHAHCMpyeMan: BHYTPEHHWH U BHELUHUA MUK
coumnanbHoi paboTbl B AcToHMU. CTp. 35
Kadpu Konneav, mazucmp coyuanbHuix HayK

CraThst 3HAKOMUT C PE3YJILTATAMU MATUCTEPCKOTO MCCIIENOBAHMS, €0 KOTOPOrO OBbLIO CPABHUTH
BHEIIIHUYI ¥ BHYTPEHHUN HMUIK COIUATIBHONM paboThl. M3 402 y4aCTHMKOB DIEKTPOHHOIO OIpOca
97% ObLIM HACTBIIIAHEI O IPOhECCHH «COIMANbHA paboTa». M3 IpeICcTaBIeHHBIX XapaKTEPUCTHK,
colalbHas padoTa HamOOIIee AaCCOIMUPOBANIaCh C OIPENEICHUEM «HYKHAs», a 3aTeM C
OIIpENETIEHUEM «HEIOCTATOUYHO (uHaHCHpyeMas». OOIIECTBEHHOCTh BHIUT COLMAIBHBIX pPabOT-
HHMKOB, HECMOTPS HAa WX MAaJOOILIAYMBAEMOCTb, KOMIIETEHTHBIMHU, aJIbTPYUCTHYHBIMA U 3a00TIIH-
BBIMU. BHYTpEHHMI ¥ BHEIITHUI UMUK COLMAILHON Pa0OTHI BO MHOIOM COBIIAJAET.

HoBble BOSMO)XKHOCTU NOAAEPKKU ANA AeTel U MONOAEXKH rpynnbl pucka. Ctp. 58
Dozap Illnrommep, Dcmornckuil yeHmp Moa00eHCHOT padombl

IIpu nommep>kKke crpal EBporerickoro sKoHoMmudeckoro mpocrpancTsa (EDIT) B OnusKanIie rogbl B
DcToHMM OYIET MPOBEIEHA B 3KU3HB ITporpaMma «JleTr 1 MOJIOesKb TPYIIIIbI PUCKAY, HATIPABICHHAS
Ha yJIydIlleHre 0JaroCOCTOSIHYS IeTeN U MOJIOIEKH B Bo3pacre 10 26 yeT. IIporpaMMoi pyKOBOIUT
MUHHCTEPCTBO 00PA30BAHMS M HAYKU IIPH CONEMCTBUU MHHHUCTEPCTBA FOCTUIIMKA U MUHHUCTEPCTBA
COITMANIBHBIX JIE]I, BHEIPEHNE IIPOTPAMMEBI ITOPYIEHO DCTOHCKOMY IIEHTPY MOJIOIEKHOM paGoTsl. ITo
npumepy crpad EDII, B DcToHMM MIaHUPYeTCs pa3paboTaTh IEIOCTHYIO CHCTEMY IIPEIyIPesKICHIUS
COIMAIPHBIX DHUCKOB Yy JETE M MOJIOIEKH, IPENyCMATPUBAOIIYI0 YBEIMYCHUE CIIOCOOHOCTH
MECTHBIX CAMOYITPABJIIEHUH OKA3bIBATh TETSIM U MOJIOIEIKHU TOIIEPIKKY.

PESIOME



KIRJANDUS

Narratiivne ldhenemine sotsiaaltééuurimuses.
Laste vaarkohtlemise lood (2012). Toimetanud Judit
Strompl, Marju Selg, Merle Linno. Tartu Ulikooli
Kirjastus

Selles raamatus tutvustavad Tartu Ulikooli sotsioloogia ja sot-
siaalpoliitika instituudiga seotud autorid oma viimaste aastate
uurimistdid, mille teemaks on laste vastu suunatud vagivald ja
vaarkohtlemine. Koik kasitletavad uurimused lahtuvad sotsiaalse
pususnelll  konstruktsionismi pohimétetest ja on teostatud narratiivianaliidisi
Lo s od meetodeil. Valitud lahenemisviis aitab stigavamalt moista ja teo-
= | reetiliselt motestada nii spetsialistide kui ka klientide vaatenurka
uuritava teema kohta.
Raamat koosneb kahest osast: esimene osa annab Ulevaate
uurlmlstoo teoreetlllstest ja metodoloogilistest alustest ning teises osas on esitatud empiir-
iliste andmete anallUsitulemused.
Kuna raamat sisaldab nii uurimist66 naiteid kui ka sotsiaalteaduslikuks uurimistédks vaja-
likke teadmisi, leiavad siit kasulikku lugemist nii sotsiaaltéo ja sotsioloogia ulidpilased kui ka
kipsed sotsiaalteadlased, kes tunnevad huvi kvalitatiivsete uurimismeetodite uuemate
suundade vastu. Praktilise sotsiaaltéd tegijaile voiksid sotsiaaltdd-lugude anallilsi tule-
mused pakkuda tuge oma t66 Ule arutlemiseks. Loodetavasti leidub raamatus midagi kait-
vat ka kaigile teistele sotsiaalselt tundlikele ja sotsiaaltddhuvilistele inimestele.
www.tyk.ee

Jobpics - uus ja ponev té6vahend ameti valikul

Jobpics on piltidega varustatud kusimustik, mis koosneb 183-st
eri ameteid tutvustavast kaardist, kajastades omakorda rohkem
kui 600 erinevat ametit.
Jobpics kusimustiku tootas valja 2009. aastal Norra kar-
jaérindustaja Arne Svendsrud ning see on leidnud rakendust nii
koolides, karjaarindustamiskeskustes, té6turuasutustes kui kut-
serehabilitatsioonikeskustes. Kuna Jobpicsist on olnud Norra
ndustajatele palju kasu, on seda hakatud kohandama ka teis-
tele riikidele. Tanu Leonardo da Vinci programmi rahastatud
projektile ,Jobpics Europe” jouab see noustajateni Soomes,
Hispaanias, Leedus ja Eestis.
Jobpics sobib koigile, kellel on tarvis slisteemselt uurida oma
tédalaseid huve. Eriti hasti sobib see inimestele, kellel puudub
varasem toéokogemus ja kes ei saa kasutada kirjalikku testi nt
Opiraskuste voi vahese eesti keele oskuse tottu. Kaartide komp-
Education and Culture lekti saab kasutada ka illustrativse materjalina karjaarioppes
Leonardo da Vinci uldhariduskoolides ning té6harjutusteenusel olevate klientide
t66ks ettevalmistamisel.
Oluline on siinkohal réhutada, et Jobpics ei ole test, vaid va-
& ASTANGU hend huvide slUsteemseks uurimiseks ja analtusimiseks.
0. ’ Jobpics sobib kasutamiseks, kui inimene soovib saada ideid
ameti voi eriala valikuks. Sellest saab abi ka inimene, kes juba
on teinud elus valiku, kuid soovib nuld taiesti teise valdkonda edasi liikuda.
Jobpicsi kasutamine ei ndua spetsialistidelt pohjalikku eelnevalt koolitust.
Projekt, mille raames té6vahend Eesti jaoks kohandati ja tolgiti, Idppes septembris. Jobpicsi
on voimalik osta Astangu Kutserehabilitatsiooni Keskusest. Tapsema info leiate Astangu
keskuse kodulehelt www.astangu.ee voi meiliaadressil keiu.talve@equass.ee.

Lemme Palmet, projekti koordinaator, Astangu Kutserehabilitatsiooni Keskus



MOTTEVARA

Jeesus on oelnud:

~Aeg on tais saanud ja Jumala riik on ldhedal; parandage meelt ja uskuge evangeeliumisse!
Taevariik on péllusse peidetud varanduse sarnane, mille mees leidis ning kinni kattis, ja léks
sealt &ra rébmsana selle (ile ja mlids &ra kbik, mis tal oli, ja ostis selle pbllu. Taas on taevariik
kaupmehe sarnane, kes otsis ilusaid pérle, ja kui ta oli leidnud tihe kalli péarli, Iéks ta ja mids
kbik, mis tal oli, ning ostis selle.

Teie-olge siis téiuslikud, nagu teie taevane Isa on taiuslik.

Arge olge mures oma elu pérast ... kes teie seast vbib muretsemisega oma pikkusele (ihegi
kiiiinra jétkata? ... Ent otsige esiti Jumala riiki ja tema 6igust ... Arge siis olge mures homse
péarast ...

Aga mina (tlen teile: Armastage oma vaenlasi ja palvetage nende eest, kes teid taga kiusavad,
et te saaksite oma Isa lapsiks, kes on taevas ...

Sellepérast k6ik, mida te tahate, et inimesed teile teevad, tehke ka neile; sest see on
kasuobpetus ja prohvetid.

Sest midagi ei ole peidetud, mis ei tuleks ilmsiks, ja midagi pole salajas, mida ei saada teada.
Tulge minu juurde kbik, kes olete vaevatud ja koormatud, ja mina annan teile hingamise ...
6ppige minust, et mina olen tasane ja studamelt alandlik ...

Sest kellele on palju antud, sellelt nbutakse palju; ja kelle hoole on palju jaetud, sellelt
péritakse veel rohkem.

Mina olen viinapuu, teie olete oksad; kes jadb minusse ja mina temasse, see kannab palju
vilja; sest ilma minuta ei voi te midagi teha!

Mitte teie ei ole mind valinud, vaid mina olen teid valinud ja olen teid seadnud, et te laheksite
Jja kannaksite vilja, ja et teie vili jaaks ...

Sina, kui sa palvetad, siis mine oma kambrisse ja sule uks, ja palu oma Isa, kes on salajas,

ja su Isa, kes ndeb salajasse, tasub sinule ... Teie palvetage siis nénda: Meie Isa, kes sa oled
taevas! Plihitsetud olgu sinu nimi; sinu riik tulgu; sinu tahtmine siindigu nagu taevas, nénda
ka maa peal;, meie igapédevast leiba anna meile tdnapéev; ja anna meile andeks meie vélad,
nagu meiegi-andeks anname oma volglastele; ja dra saada meid kiusatusse, vaid paasta meid
kurjast; sest sinu on riik ja vagi ja au igavesti! Aamen ...

Uue kdsusbna ma annan teile, et te liksteist peate armastama, nénda nagu mina teid olen
armastanud; et teiegi Uksteist armastaksite. Sellest tunnevad koik, et teie olete minu jlingrid,
kui teil on armastus isekeskis.”

Jeesus, kristlaste Uue Testamendi Jumala Poeg, Messias (Kristus), Prohvet, Preester ja
Kuningas, Paéastja, Lunastaja ja Onnistegija. TAnapéeval on paljud teadlased seisukohal,
et Jeesus on ajalooline isik, kes sundis kuningas Heroodese ajal Juudamaal Palestiinas.
Jeesuse olulisemad utlused on tsiteeritud Piibliseltsi valjaandel 1968. a kirjastatud Piiblist.

Vahendanud Jiiri Raudsepp
Foto: Anne Arendi



Traditsiooniline aasta tippsiindmus koigile,
kes omavalitsuste toode ja tegemistega seotud

Osavotuks registreerimine algab jaanuaris 2013
JALGI INFOT KODULEHEL

Eesti . -
Maaomavalitsuste Liit

sociation of Municipalities of Estonia

MTU Koolituskoda kutsub koolitustele

11.01.2013 Tartus ,Eraisiku pankrot — vdimalus vabaneda kohustustest”

24.01.2013 Tallinnas ,,Perekonnadigus sotsiaaltddtajale”

21.02.2013 Tartus ,Vélandustamisteenuse osutamiseks ja sotsiaaltédks vajalikud
juriidilised teadmised”

21.03.2013 Tallinnas ,,Pere-eelarve koostamine ja juhtimine”

25.04.2013 Tartus ,Uuendused sotsiaalsfaari reguleerivates digusaktides.
Kohtupraktika Ulevaade”

16.05.2013 Tallinnas ,Kohalik omavalitsus — eestkosteasutus. Kohaliku
omavalitsusUksuse ulesanded sotsiaalhoolekande korraldamisel”

Koolituskavad ja registreerimine: http://www.juristid.com/KOOLITUS.php
Telefon informatsiooniks 5330 2911

Anname teada ka volandustamisfoorumi loomisest: www.pankrot.eu/foorum ja
kutsume Uhinema Facebook'is Vélaabi grupi ja leheklljega ,Rahamured”
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