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EessOna
L apsed on erilised inimesed

Teab mis eesmérke taga gades kipume argirutus unustama, mis on kdige tdhtsam
elus. Tegelikult on vastus Usna lihtne — inimene sinu korval. Et teda kogu oma
vastuokslikkuses mérgata, talle rodmu teha ja teda mures aidata, e tohi lasta uinuda
inimesel enda sees.

Ukskiksus teiste hadade suhtes on meie (hiskonna k&ige suurem sotsiaalne
probleem, sellest jagusaamine on vaevandudev. Tosi, me oleme sammhaaval liikumas
tervema, demokraatlikuma dhiskonna poole. Et aga iga inimene saaks tale antud
eluaastaid inimvéarselt elada, on meie Ulesanne seda arengut igati kiirendada
|8bikaal utud ja konkreetse sotsiaal poliitikaga.

On ks eriline liik inimesi, ja need on lapsed. Nagu iga inimene, nii kestab ka riik
vaid oma jareltulijaes. Seda esiteks. Teiseks on inimlaps sedasi loodud, et 18heb tukk
aega, enne kui ta hakkab ise endaga toime tulema. Ja teine tikk aega takkaotsa, et tal
aru pahe tuleks, et ta sotsiaalseks olendiks sirguks. Just lapsed vajavad kdige rohkem
nii perekonnakui tihiskonna hoolt.

Seda juttu, et lapsed on meie tulevik, on korrutatud banaalsuseni. Loosungitest aga
sbonuks e saa ja seepérast on 1. septembrist kavas voimaldada tasuta koolilduna
kdigile 1.—4. klass lastele. Pole teab mis suur samm, v@idakse véita. Aga iga
lapsevanem, kes paevast paeva nuputab, kuidas oma lastel koht tais sbdta, tunneb
kergendust, kui teab, et laps saab koolis sooja toitu. Paraku on meil seesuguseid
peresid veel kill jakull.

Tahaksime alates tulevast aastast tOsta esimese lapse toetust. Selleks pole juba aastaid
riigieelarvest raha leitud. Aga mis voiks sellest téhtsam olla? Ega esiklapsele vahem
toitu jariiet kulu kui jéargmistele. Kui perre el siinni esimest last, ei slinni ka teist ja
kolmandat.

Perekonna rahapuudus pole ainus hada, mis lapsed tanavale tbukab. Selleks voib olla
hoopis tahelepanu ja tunnustuse vajadus, kui vanemad on liiga hdivatud virvatulede
puidmisega. VOi agastunud maailma pseudovaartused — priske taskuraha,
firmardivad ja muud vidinad. Voi lihtsalt joudeolek, sest lapse kdrva pole olnud
kedagi, kes suunaks ta véhegi vaimsemate vaartuste juurde. Jah, ja pahatihti vanemate
akoholism.

Nii voi teisiti, enamusel lastest, kes ténaval hulguvad, on olemas kodu, aga koju nad
minna e taha. Seepdrast tuleb vdja arendada koolkodude vork, et neid laps ja
noorukeid aidata. Enne kui koolile I8plikult kéega ltlakse — nii, et tdiskasvanu elus
pole millelegi toetuda. Enne kui joomine, narkomaania, haigused ja muud tanaval
varitsevad ohud on podrdumatult teinud oma laastamistod. Muidugi saab sellisesse
kooli suunata last vaid siis, kui ollakse kindlalt veendunud, et lapsel on koolkodus
parem kui kodus. On ju perekond kdige loomulikum kasvukeskkond igale lapsele.

Et kodus oleks hea, see @ ole pelgalt emade ja naiste teha, ehkki selles usus on meid
kdiki kasvatatud. Laps on poole vaesem, kui ta j&&b ilma isa armastusest, mehelikust
eeskujust. Uhiskond peab sellest I8puks aru saama ja hakkama ka isa rolli rohkem
vaartustama. See aitaks meestel paremini Uhitada t06- ja pereelu, &ra kasutada neid
vOimalus, mis on meil juba olemas. Ja kindlasti on see meeste huvides, sest praegu
jéévad nad pahatihti ilma lastega tegelemise rédmust.

Siiri Oviir
sotsiaalminister
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Tervishoid ja hoolekanne

AgrisKoppel
Eesti Tervishoiuprojekt 2015

Eesti tervishoius on viimastel aastatel toimunud mitmed muutused. Ténaseks on kdigi
vgalike Umberkorraldustega joutud poolele teele. Praktiliselt on |6ppenud
perearstireform, mille tulemusena on elanikud kindlustatud jarjepideva, hasti
kéttessadava ja kvaliteetse esmatasandi arstiabiga. Praegu korraldatakse Umber
eriarstiabi, et koondada kérget meditsiinilist professionaalset taset nbudvad teenused
suurematesse keskustesse ning seeldbi  pakkuda parema kvaliteedi ja efektiivsusega
teenust. Arstiabi kéttesaadavus Umberkorralduste tulemusena siiski e lange:
lihtsamad haiguguhud lahendatakse esmatasandil; endiselt saavad eriarstiabi vajgjad
ambulatoorset abi suuremates (tervise)keskustes ning haiglaravi reorganiseeritud
haiglates.

Eriarstiabi Umber korraldamiseks on valitsuse poolt heaks kiidetud riiklik programm
Eesti Tervishoiuprojekt 2015, milles ette ndhtud meetmed pohinevad Eesti
haiglavorgu arengukaval. Arengukava kohaselt hakkavad Eestis statsionaarset
eriarstiabi pakkuma akuutravihaiglad, mis peavad tagama patsientidele kvaliteetse
eriarstiabi  kattesaadavuse. Oopaevase korgetasemelise eriarstiabi  koondumisega
suurematesse keskustesse paraneb karavi efektiivsus — seega e vajata tulevikus enam
nii palju ravivoodeid kui téna (Ule 9400 voodi). Aasta 2015 on akuutravi
voodikohtade arvuks planeeritud 3100 voodit, millele lisanduvad taastusravi- ja
pstihhiaatria voodikohad.

Ravi efektiivsuse suurendamiseks peaks aktiivravi kestma keskmiselt 4,5 paeva. Selle
ga jooksul enamik patsientidest terveneb, kuid osa patsientidest vajab téielikuks
tervenemiseks rohkem aktiivravipdevi. Haigetele, kelledl on eeldusi taastada
haiguseelne tervidik seisund, tuleb jarelravina pakkuda aktiivset taastusravi.

Miks on vaja hooldusr avi

Hooldusravi sihtgrupiks loetakse patsiente, kelle tervidiku seisundi paranemine €
soltu enam otseselt pakutavast raviteenusest ja haiglas viibimisest. Praegustes
haiglates moodustavad sellised patsiendid keskmiselt 10-15%. Enamus neist on
eakad, Ule 65-aastased inimesed, kellel on mitu kroonilist tervisehéiret. Seetdttu
vgavad nad ka marksa enam haiglapersonali tdhelepanu ja hoolitsust, mis aga tana
jaéb saamata, kuna arstidel ja 6dedel lasub vastutus dgeda haigusega \bi eluohtlikus
seisundis haige raskest seisundist valjatoomise eest ja vaadus pihendada rohkem
aega sdlistele haigetele.

Mis saab haigest, kelle tervidik seisund ei ndua kill pidevat meditsiinilist jalgimist
haiglas, kuid kellel kodus ravi jatkamiseks vajalikud tingimused puuduvad? Uks osa
niisugustest haigetest paigutatakse hooldekodusse, kus on vdimalik pakkuda toetatud
elamise teenust, kuid puuduvad vdimalused ja seadudlik alus 6endusabi osutamiseks
(ravimite manustamine, haige hooldamine ja Gpetamine).
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Kui  tervishoiusisteem tagab inimesele abi tervisehdirete korral  ning
hoolekandeslisteemn v@imaldab sotsiaalselt paremini toime tulla, siis hooldusravi
annab vbimaluse kahe slisteemi teenuste liitmiseks, hoolitsemaks inimeste eest,
kellel esinevad tdsised tervisehdired koos sotsiaalsete probleemidega. Hooldusravi
eesmargiks on aidata inimesel séilitada parimat véimalikku terviseseisundit ja
toimetuleku taset, pakkudes talle vastavalt vgadusele nii tervishoiu- kui hoolekande
teenuseid.

Hooldusraviteenustest olulissmad on kompleksne hindamine ja Gendusabiteenus.
Kompleksse hindamise eesmérgiks on anda inimese tervidikule ja sotsiaalsele
seisundile igakilgne ammendav hinnang, kasutades selleks hindamismeeskonda
kuuluva arsti, Oe, sotsiaaltottgja jt spetsialistide professionaalseid oskusi ja tehnilis
voimalusi.

Oendusabiteenus on suunatud inimese abistamisele ja Gpetamisele oma tervise ja enda
eest hoolitsemisel, mis vimaldab talle seel8bi suuremat iseseisvust.

Hoolekandeteenus on suunatud inimese sotsiaalse toimetulekuvdime tagamisele, see
hdlmab ka abistamist soomisel ja eluaseme eest hoolitsemisel ning paljudes muudes
tegevustes, mis tagavad inimesele kui Uhiskonnaliikmele sotsiaal se rahulolu.

Hooldusravivorgu péhikomponendid

Hooldusravivork koosneb kolmest komponendist. EsSmene neist on akuutravihaiglas
paiknev geriaatriline osakond, mille pohitlesandeks on kompleksne hindamine.
Geriaatriaosakonnas to6tavad vastava véljadppe saanud tervishoiuspetsialistid ning
vgadusel toimub sead ka patsientide lUhigaine kompleksne ravi.
Hindamismeeskonna t60 tulemusena koostatakse patsiendi vajaduste kompleksne
kirjeldus ning suunatakse patsient segdrel tema vgadusi rahuldavasse
hooldusraviasutusse.

Teiseks hooldusravivorgu komponendiks on denduskodu, mille kliendid vajavad vaid
0endus- ja hooldusabi, mida pakuvad erikoolituse Iabinud Ged ja sotsiaalttotajad.
Kuna klient saabub Genduskodusse stabiilses seisundis, siis pideva arstiabi vgadus
puudub. Inimese tervidikku seisundit jalgivad Oed, kes seisundi halvenemisel
podrduvad kohaliku perearsti, eriarsti vai kiirabi poole. Oenduskodus viibimisel
puuduvad galised piirangud, mis tdhendab, et denduskodu saab pakkuda ka surijate
0endushooldusabi ehk hospitsi teenust.

Kolmandaks hooldusravivrgu komponendiks on paevase &endusabi ja
kodudenduse teenused, mis on mdeldud neile inimestele, kellel puudub vaadus
pideva Oendusabi jarele ja kes tulevad oma sotsiadsete vajaduste rahuldamisega
suuremas 0sas ise toime.
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Hooldusravivorgu maht

Hinnanguliselt on Eestis vgja véhemat 10 hooldusravivoodit 1000 lle 65-aastase
elaniku kohta. Kokku on hooldusravivoodeid vgja véhemalt 2100, pidades siinkohal
silmas agaolu, et aastatega tOuseb eakate osakaal ning seetdttu on tulevikus vaja ka
rohkem hooldusravikohti.

Hooldusravi planeerimisel on oluline see, et hooldusravi voib osutada nii 60paevaselt
vastavas keskuses kui ka ainult pdeval. Segjuures on vaja juba hooldusravi arenemise
algstaadiumis oluliselt soodustada paevase ja koduse hooldusravi osutamist. Kuna
kodused hooldusraviteenused on odavamad, on véimalik sama raha juures teenindada
rohkem abivgjgaid. Lisaks Oenduskodu kohtadele on vaa 400-500 voodit
geriaatriliseks raviks ning 6endusabi vajaduste hindamiseks akuutravihaiglates.

Teeninduspiirkondade ja hindamismeeskondade planeerimisel on aluseks vahemalt 25
000 inimesest koosnev eakate elanike grupp. Uhe denduskodu teeninduspiirkond
peaks hdlmama vahemalt 5000 eakat elanikku. Hindamismeeskondi peaks kogu Eesti
ulatuses olema vahemalt 8 ning denduskodusid kuni 40.

Alates kéesoleva aasta juulist saavad nii haiglad kui hooldekodud taotleda
Oenduskodu asutamiseks tegevusluba. Hooldusraviteenuste hoogne areng peaks
algama léhiaastatel, mil on I6plikult selgunud Umberkorralduste ulatus ning teenuste
rahastami svoimal used.

Hooldusravi rahastamise printsiibid

Esiagse kava kohaselt hakkab hooldusravi finantseerimine toimuma kolmepool selt:
- tervishoiuteenuste eest tasub Eesti Haigekassa
- hool ekandeteenuste eest tasuvad kohalikud omavalitsused
- klientide omaosalus

Kuna kdigi kolme osapoole vBimalused on piiratud, tuleb véja to6tada teenuste
kulupBhised hinnad. Eelistada tuleb hooldusravi rahastamist tUhest alikast, kuna eri
alikatest périnevate ressursside planeerimine ja joudmine teenuse pakkujani on
galiselt jakorralduslikult keerulisem ning seega pérsib klientide vajadustele vastavate
teenuste kattesaadavust.

K okkuvotteks

Eesti tervishoiustisteem liigub oma arenguteel selle poole, et pakkuda olemasolevate
ressursside abil patsientide vajadustele vastavat kvaliteetset arstiabi. Tulevikus peavad
kdik tervishoir ja hoolekandesiisteemi osapooled tegema tihedat koost6dd,
saavutamaks parima vOimaliku tulemuse. Eesti haiglavirgu arengukava 2015
kirjeldab visiooni, milles teenuste tervishoiu- ja hoolekandeteenusteks |ahterdamisest
olulisem on nende teenuste kéttesaadavus igale inimesele vastavalt tema vajadustele.
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Tervisekaitsenduetest hoolekandeasutuses

Aino Kerde
Sotsiaa ministeeriumi rahvatervise osakonna peaspetsialist

Eesti Vabariigi Pbhiseaduse § 28 sdtestab, et igailhel on Gigus tervise kaitsele. See séte
kehtib ka nende kodanike kohta, kes elavad hoolekandeasutustes, olgu siis laste voi
taiskasvanute omas. TervisekaitsenOuete kehtestamiseks oli  vaa volitusnormi.
Rahvatervise seaduse muutmise seaduse ( RT | 1999, 88, 804) § 8 Ig 2 annab 1999. a
vagaliku volitusnormi: sotsiaaminister kehtestab tervisekaitse digusaktid ka laste ja
téiskasvanute hoolekandeasutustele. Rahvatervise seaduse neljandas paragrahvis
0eldakse muu hulgas, et elukeskkonna- ja tervisekaitse pdhindue on jargmine: teenuste
osutamine majutus-, isikuteenindus- ja hoolekandeasut ustes el tohi kahjustada tervist.

Paragrahvis 12 Ig 3 on kirjas, et avalik- voi eradigudik juriidiline voi fuusline isik
kooskdlastab hoolekandeasutuse projekti ja kaesolevas |Gikes loetletud ehitiste
kasutuselevotu tervisekaitse riikliku jarelevalve asutusega.

Sotsiaalhoolekande seaduse 816 Igl loeme, et hoolekandeasutus on paevaselt voi
O0pédevasealt tegutsev asutus, kus inimestele tagatakse nende eale ja seisundile vastav
hooldamine, sealhulgas ravi, pdetamine, rehabilitatsioon, kasvatamine ja arendamine. 818
g 1 loetleb hoolekandeasutuste liigid: péevakeskus, tugikodu, varjupaik, lastekodu,
noortekodu, Uldhooldekodu, koolkodu , sotsiaalse rehabilitatsiooni keskus ja
erihooldekodu. Sama paragrahvi Ig 2 Gtleb, et 60p&evased hoolekandeasutused on
dldjuhul eraldi lastele, vanuritele, vaimuhaigetele, vaimsete puuetega téiskasvanutele ja
teistele sotsiad selt mittetoimetulevatele isikutele.

L aste hoolekandeasutused

L htudes rahvatervise seaduse muutmise seadusest ja vottes arvesse sotsiaalhoolekande
seaduse sétteid, valmistati  sotsiaalministeeriumi  tolleaegse tervisekaitseosakonna
eestvottel ja ministri kaskkirjaga moodustatud komigjonis ette sotsiaalministri méaruse
Laste hoolekandeasutuse tervisekaitsenduded eelndu, mis alkirjastati 9. jaanuaril 2001
(RTL 2001, 8, 119).

Ma&ruses on pooratud erilist téhelepanu laste perelaadse teenindamise isedrasustele ja
sellest |ahtuvatele tervisekaitsenduetele eluruumides ja toiduvalmistamise, higieeni- ja
abiruumides. Lastehoolekande sisteem peab vOimaldama lapsele voimalikult
pereldhedasi kasvutingimusi. Lastekodude pdhiméaruses on ette nahtud, et lapsed elavad
hoolekandeasutuses rilhmade vOi peredena, Uhes peres 810 eri vanuses mdlemast soost
last. Kbike seda arvestasime maéruse eelndu koostamisel.

Maarusega kehtestatakse tervisekaitsenduded hoolekandeasutuse projekteerimisele, maa-
alale, hoonestamisele, ehitamisele, hoonete ja ruumide kavandamisele, ruumide
pindaae, sisustusele, viimistlusmaterjaidele, valgustusele, sisekliimale, samuti maa-aa
jaruumide korrashoiule.
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Laste hoolekandeasutuse maa-aa haljastatakse vahemalt 40 % ulatuses. Haljastuses ei
tohi kasutada mirgiste lehtede, Oite ja viljadega p6dsaid voi taimi ning haljastus el tohi
takistada valguse pagsemist ruumidesse.

3. peatiikis on toodud hoolekandeasutuse hoonele ja ruumidele kehtestatud UldnGuded,
kusjuures hooned projekteeritakse Uhe- voi kahekorruselisena, keldrikorrusel véivad olla
ainult abi- ja laoruumid. Eriti oluline on eluruumide paigutamine hoone ida- , kagu- voi
|6unakiilge, hoone sissepdasud projekteeritakse tuulekojaga ja valistrepid varikatusega.
Olulise tahtsusega on 8 8, kus on toodud ruumide pindala, sealhulgas mitme perega
lastekodu Uhisruumide nimetused ja pindala. Soovitan erilise tdhelepanuga lugeda sama
paragralvi |g 4 méarkus ning IGikeid 35, mille sisu kéesolevas artiklis pole vBimalik
tksikagalikult késitleda.

Koolkodu, noortekodu ja paevakeskuse puhul on madruses viidatud nendele
sotsiaaministri madrustele, mille ndudeid tuleb arvestada. Hoolekandeasutuse ruumide
sisustus peab olema lapsepérane, rahuldama lapse vajadusi méangimisel, dppimisel, riiete
ja raamatute paigutamisel, samuti perekesksel toiduval mistamise dppimisel kdoginurgas.
Oluline on arvestada laudade ja toolide sobivust laste kasvule, sest sellest oleneb lapse
normaalne flusiline areng. Ruumide viimistlusmaterjalid peavad olema tervisele ohutud.
Opikoha valgustus peab olema 300 luksi, ruumide suhteline Shuniiskus 30-60 %,
ohutemperatuur 20+2 °C. Ette on ndhtud ruumide pdhjalik koristamine véhemalt kord
nédalas, ka voodipesu vahetatakse kord nadalas. Mééruse neljandas peattkis tehakse
ettekirjutused tootajate tervisekontrolli ja isikliku hiugieeni, samuti laste hulgas
hiigi eeniharjumuste juurutamise agus.

Mé&&rus joustus projekteeritavatele laste hoolekandeasutustele 1. veebruaril 2001 ja
joustub tegutsevate laste hoolekandeasutuste suhtes 1. jaanuaril 2003, v.a paragrahvid 4
ja 14-20, mis joustusid 1. juulil 2001. Juhin téhelepanu agaolule, et nimetatud méadruse
moningad muudatused joustusid 8. veebruarist 2002 sotsiaalministri méérusega nr 32 (RT
L 2002, 29, 413). Nimelt on méaruses kirjas, et hoolekandeasutuste aknad peavad olema
holpsasti avatavad ja tihedalt suletavad, voimaldama tuulutamist ja valispindade mugavat
ruumisisest pesemist ning olema lastele ohutud. Muudetud on ka kahe tabeli peakirja, 8
21 taiendati parast sbna “paragrahvid” sdnaga “4,”.

Taiskasvanute hoolekandeasutused

Rahvatervise seaduse muutmise seaduse alusel on hetkel valmimigargus sotsiaalministri
maéruse Taiskasvanute hool ekandeasutuse tervisekaitsenduded eelndu. Oma Ulesehituselt
on méarus eelmisega sarnane, ka tervisekaitsenduete sisu on sama, kuid selles voetakse
arvesse tdiskasvanud, eeskait eakate erivgadusi. Madruses kasitletakse
hoolekandeasutusena 60paevast hooldamis- ja rehabiliteerimisteenust osutavat Uld- ja
erihooldekodu, sotsiaalse rehabilitatsiooni keskust, tugikodu ja varjupaika. Hooned
peaksid olema uldjuhul 1-2-korruselised, kdrgemate puhul peab olema maas lift.
Mé&&ruses on toodud vaalike ruumide loetelu olenevalt teenuse liigist ja hulgast, kuid
kohalikule tervisekaitsetalitusele on jaetud oGigus kooskOlastada (muuta) ruumide
koosseisu, kui see mingil pdhjusel peaks osutuma vajalikuks. M&ruses Oeldakse, et
ruumid peavad vdimaldama samu tegevusi, mis koduses keskkonnas.
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Magamistoad on Uldjuhul Uhe- voi kahekohalised, erivgjaduste korral (nt lamajate haigete
hooldamisel vOi kui hoolealused tunnevad ennast teiste seltsis turvalisemalt))
maksimaalselt neljakohalised. Uhekohalise magamistoa pdrandapind on vahemalt 8 m2,
kahekohalisel 12 m?, iga jargneva voodikoha kohta peab lisanduma 6 m2. Elutoas peab
olema vahemalt 12 m? pérandapinda iga kiimne voodikoha kohta.

Ka higieeniruumide arv (pesemis ja tuaettruumid) on reguleeritud vastavalt
hoolekandeasutuse elanike arvule. Hoolekandeasutuses on eriti oluline, et kogu 66péeva
oleks ves védhemat 45 °C soe, toimiks ventilatsioonisisteem ja valgustus oleks
nduetekohane.

Méérus sitestab ka magamistoa sisseseade. Oendusabi osutamisel pesb olema véimalus
kasutada funktsionaalvoodit.

Suur tdhtsus on ruumide korrashoiul ja koristusmeetoditel, aga ka koristusinventari
margistamisel vastavalt kasutuse otstarbele ja selle digel kasutamisel. Voodivarustuse
puhul tuleb hoolt kanda, et see oleks puhas — méaruses 6eldakse, et seda puhastatakse voi
vahetatakse vastavalt vgjadusele.

Méadrus sidtestab, et hoolekandeasutuse elanike toit peab olema ohutu ja sisaldama
vaalikke toitaineid. Toiduainete konserveerimine hermestiliselt suletud taarasse e ole
lubatud, piima vdib kasutada ainult kuumt6ddel dult.

Ma&&ruses on ka nGuded t66- ja eririietuse kasutamise kohta. Todriietuse al on mdeldud
personali riietust elanike igapdevasel hooldamisel, eririietusele seatud nduded
puudutavad kdogipersonali ja hooldgjaid, kes toitlustavad elanikke osakondades.

Méaéruse eelnbus pakutakse, et madrus joustuks projekteeritavate ja renoveeritavate
hoolekandeasutuste suhtes, aga ka hoolekandeasutuste rezhiimi kasitlevate sétete osas 1.
maist 2002, ehitudlike sétete osas aga 1. jaanuarist 2004.
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N Sotsiaatoo koolis
Oigus haridusele on lapse Uks pohidigusi

Piret Talur
haridusministeeriumi noortetalituse juhataja

Eesti Vabariigi pShiseaduse 8§ 37 kohasalt on igailhel digus haridusele ja dppimine on
kooliealistel lastel seadusega méératud ulatuses kohustudlik.

Niisiis voime Gppimise vBimalust tblgendada Uhelt poolt kui iga inimese isiklikku
vabadust omandada uusi teadmisi ja oskusi ning nende abiga elada dnnelikumat elu,
teiselt poolt aga kui noore inimese kohustust omandada vaalik aus toimetulekuks
Uhiskonnas.

Toimetulekut defineerib sotsiaalhoolekande seaduse 8§ 2 kui perekonna fldsilist voi
psihhosotsiaalset vOimet igapdevases elus toime tulla Hariduse vaatenurgast
téhendab see olukorda, kus lapsel on voimalik teostada oma Gigust haridusele ja
kohustust seda omandada. Léhtudes eeldusest, et Uhiskond vagab haritud litkmeid, on
oluline kanda hoolt laste vOimaluse eest omandada tema vOimete ja omapdraga
arvestav haridus. Mdistagi vajavad erinevad sihtgrupid oma probleemide
leevendamiseks erinevaid viise.

Aarmusliku vahendina perekonnaja kodukoha ressursside ammendumise korral tuleb
kasutada |apse institutsionaal set paigutamist. Praegu on selleks jargmised voimal used:
meditsiinilistest erivajadustest |ahtuv kool (halvikute erikool vdi sanatoorne kool)
kéitumuslikest erivgadustest lahtuv kool (kasvatuse eritingimus vaavate laste
kool)
lastekodu v6i noortekodu
turvakodu (varjupaik)
internaadiga ehk 6pilaskoduga kool®.

Oigudik alus kooliinternaatide moodustamiseks on olemas pdhikooli- ja
gumnaasiumiseaduses (8 15 18ige 3). Vastavalt alaealise mojutusvahendite seaduse
8 4 |oikele 2 suunab aaedliste komigon kooliinternaati alaealise, kes e téida
koolikohustust tulenevalt kodusest olukorrast. Samuti ndeb pdhikooli- ja
gumnaasiumiseadus ette vOimaluse luua vagadusel eraldi klasse 7.-9. klassi
kasvatusraskustega Opilastele (8 15 16ige 1), parandusdpperuhmi  ning
pikapdevarihmi (8 15 Ig 3).

Need lapsed, keda sotsiaaltodtajad hindavad riskiperedest parinevateks, peaksid kodu
leidma hooldusperes voi lastekodus; kaitumisraskustega noorte ja/voi 6igusrikkujate,
samuti lihtsustatud Gppekava vaavate dppurite jaoks on olemas eraldi koolid.

! Taiendavalt on sotsiaal hoolekande seaduses ette nahtud
hoolekandeinstitutsioonidena hoolde- ja koolkodud. Héalvikute erikoolide ja
sanatoorsete koolide nimedes on sageli kasutatud sbna “internaatkool”, seadustes
sellist nimetust el ole.
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Sotsiaaltoo koolis

Modduka sotsiaalse riskiga vOi gjutiste probleemidega peredest lastele oleks ilmselt
sobralikem v@imalus (taas)asutada tavakoolide juurde internaadid — selles on
nainud lahendust mitmed kohalikud omavalitsused (enim kdlapinda on meedia
vahendusdl leidnud Voru maakonna Krabi pdhikooli nédide). Laps vdi noor e peaks
siis lahkuma kaugel e kodukohast, séiliks kontakt pere ja ldhedastega.

Enamik maakondadest tahaksid luua tUhe-kahe munitsipaalkooli juurde dpilaskodud,
kus toimetulekuraskustega peredest alaealised oleksid nadala valtel pedagoogilise
hoole all. Haridusministeerium tegeleb selle ideega praegu véga aktiivselt, leides, et
riiklikult finantseeritav Opilaskodude siisteem saaks toetada Opilase Oigust saada
haridust ning muuta koolikohustust mittetéitvate alaealiste katumisharjumusi.

KOigi meetmete rakendamisel tuleb dati ldhtuda daedlise diguste kaitse
rahvusvaheliselt tunnustatud pdhimdtetest. Lapse diguste konventsiooni artikli 12
kohaselt tuleb lapsele, kes on vdimeline iseseisvaks seisukohavOtuks, tagada 6igus
véljendada oma vaateid vabalt kbigis teda puudutavates kisimustes, hinnates lapse
vaateid vastavalt tema vanusele ja kiUpsusele. Selleks antakse lapsele vdimalus
avaldada arvamudt, eriti igas teda puudutavas kohtu ja administratiivmenetluses,
vastavalt siseriiklikele protsessinormidele vahetult voi esindgja vOi vastava organi
vahendusdl. Eelpool nimetasin lapse instutsionaalse paigutamise ja kooli-siseste
meetmete voimalus — oluline on, et Opetga vOi sotsiaatootga peaksid lapse voi
noorega ndu, kuidas oleks kdige parem toimida. Osaledes otsustamises, hakkab ka
teine osapool tundma oma kaasvastutust ja meil on enam pohjust arvata, et meetmed
kannavad head vilja.

Kuna tavaliselt rédgitakse eelkdige lapse koolikohustusest, aga mitte oigusest
haridusele, siis ndhakse probleemi selles, kui laps koolis e kéi. Teisgjarguliseks on
kujunenud arutelu sellest, kas ja miks need lapsed, kes iga pdev kooli jouavad, seal
kéia soovivad; kas ja miks neile kooliskdimine rahulolu pakub ja kui e paku, sis
mida selle vastu ette votta. Vahel unustatakse, et mitte koolis kdimine e ole omaette
eesmérk, vaid koolis 8ppimine ja dpitu kasutamine nii praegu kui hilisemas elus.

Noorte haridusvéimaluse ja koolikohustuse teema arutamisel on oluline Uha uuesti
Uksteisele meelde tuletada, et meie pdhimure pole mitte olevikus - mis laps praegu
oma ajaga teeb, kui ta koolis e kéi -, vaid on suunatud tulevikku - mis tema
eust edaspidi saab, kui tal pole pohiharidustki. Taiskasvanute Ulesanne on
teadvustada lapsel e Oppimise tahtsust ja olla toeks hariduse omandamisel.
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Sotsiaaltto koolis
Mida arvab pdhikooli dpilane koolist ja koolielust

Signe Véljataga
TPU sotsiaaltod osakonna lektor

Tanaseks oleme jéudnud olukorrani, kus palju pohikoolieas lapsi jadb koolist dra. Sellele ndhtusele on
leitud isegi termin — koolieiramine. 2001. aastal 10-nes koolis korraldatud kusitlusele, mis puiidis koguda
andmeid koolikeskkonna kohta, vastas 376 pohikooli Opilast ja 274 lapsevanemat nii linnast kui maalt.

Mis siis muudab kooliskdimise tihtilugu raskeks ja rédmutuks?

Kusimusele “miks e meeldi koolis kaia” vastas 41% kuisitletud Opilasist, kes esitasid kokku 217 motiivi
selle kohta, mis muudab kooliskéimise ebameeldivaks. Niisiis nimetas iga vastanu enamasti 1-3 motiivi.
Sagedamini kordus pdhjusena, et koolis antakse liiga palju dppida, koormus on suur, liiga palju on
kodutéid. Iga viies vastanu rohutas suurt koormust. Edasi |as réégivad laste vabavastused:

Palju antakse 6ppida ja pikad paevad.

Oppimist antakse nii palju, et isegi laupéeval ja piihapéeval on dppimist ile pea.
Sageli tuleb koju minnes kohe dppima hakata ja dppida hilisdhtuni.

Maningad Gpetajad mbtlevad ainult oma ainele ja annavad liiga palju Gppida.
Kodut6od votavad liiga palju aega, neist suurt kasu ka pole, kui tunnis kuulad.
M@onikord on koormus liiga suur ja siis e suuda kooli minna.

Vastates kilsimusele “mis peaks olema koolis teisiti”, tOstavad lapsed esile sama probleemi ja teevad
ettepanekuid kodut6o vahendamiseks. Segjuures e tohi lugeja arvata, et lapsed on lihtsalt laisad: 87%
kusitletuist mérkis, et teeb kodutdod kas enamasti voi aati éra ja vaid 13% tunnistas, et jétab need sageli
vOi aati tegemata (NB! Ankeet oli anontiimne). Mdned véljavotted dpil aste kirjapanekutest:
Vahendada koduseid toid. PBhitoo tuleks teha koolis. Sis jaaks aega muudeks huvialadeks.

Peaks olema vahem koduseid toid, et 60sel saaks rohkem magada.

Vahem koduseid Ulesandeid. Kodutlesannetel e kulub kogu vaba aeg. Seepéarast jaetakse tihti dppimata,
sest vaja elada ka koolivélist elu.

Koolipaevad vdiksid pikemad olla, aga kodutédd kaotada. Oppurid tahaks ka |8butseda ja ménusalt aega
veeta.

Nendest ja paljudest teistest kirjapanekutest on néha, et pShikoolis on Gpikoormus, eriti kodutdo arvel,
liiga suur. lImselt on see tsaariaegse kooli pérand, millel rajanes ka omaaegne ndukogude koolisiisteem.
See elab priskesti edas eriti vanemate Opetajate toel, kes on ise saanud koolituse selles stisteemis. Ka
lapsevanematest arvab 31%, et dpikoormus on kas Usna suur voi lausa Ule jou kéiv. Lastest on seda meelt
39%. Uheks pohjuseks vdib olla ka sivadpe, millega oli vastanud Opilastest seotud tervenisti 41%. Osas
vastustest kordus mote, et kooliskdimine raiskab aega, mida Opilase arvates saaks paremini kasutada. Siin
on tegemist juba koolist vodrandumisega, millele vOib kergesti jargneda koolieiramne. Mdned
sellesisulised motteaval dused:
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/Kool/ on &ra tutdanud. Selle asemel voiks midagi kasulikku teha.
/Kool/ raiskab palju aega.

Raiskab ara suurema osa paevast.

Voiksin parem juba t60d teha.

See on vastik.

Slle ajaga, mis kooli peale kulub, saaksin ma karjaari teha.

On ilmne, et nimelt seesuguste laste puhul, keda oli kiustletute hulgas 9%, tuleks Opetgal ja
lastekaitsetootajal tegelda ennetustdtga, koolist vodrandumise pdhjuste tuvastamise ja leevendamisega,
enne kui Opilane jouab kaegaltomise meeleoluni ja muutub koolieirgaks. Siin peab arvestama, et
loomuldasa soovivad kdik lapsed olla edukad ja seltsida eakaasl astega.

16% vastanud Opilasist pohjendas kooliskdimise mittemeeldimist Gpetaja kaitumisega. Paistab, et
ténases koolis pole haruldus, kui dpetgja laheb endast vélja, on tujutu, tasakaalutu, nérveerib kogu aeg,
Uhe sbnaga ilmutab pedagoogile sobimatuid iskuomadusi. Ei maksa segjuures arvata, et nii suhtutakse
Opetgjatesse Uldse: on kullat neid lapsi, kes kooliskéimise meeldivust pdhjendavad toreda(te), hea(de)
Opetaja(te)ga, kuid sellel taustal esineb siiski liiga palju motteavaldusi, millest on néha, et Gpetaja/Opilase
vaheline distants on suur. Siinkohal mdned vastused, mis seda téendavad:

Opetajad voiks panna end dpilaste olukorda. Vaiks olla vahem piinlikku distsipliini.

Opetajad on narvihaiged, karjuvad kogu aeg.

Moned Opetajad voiksid mdistvamad olla.

Direktor voiks kaasaegsem olla ja lubada igasuguseid Uritusi korraldada.

Opetajad peaksid olema noor ed, avameelsed ja mdistvad. Vanemad Gpetajad tuleks dra keelata.
Paljud dpsid on vanamoodsad.

Meie kooli direktor ei vali dpetajaid, keda palkab. Mdni on Opilastega vaga vaenulik.

Opetajad ei tohiks nii ranged olla. Opetajad vdiksid veidi lahedamad olla.

Peaksid olema normaal sed Opetajad, kesiga asja peale karjuma ei kuku.

Peaks kbik vanad ja kiuslikud dpetajad vélja vahetama noorte ja ilusate vastu.

Opetajad ja direktor vdiksid olla sdbralikumad.

Niisiis peljatakse tasakaal utuid ja kurje Opetajaid, kes dpilaste arvates on tihti ka erapoolikud. E€listatakse
noori Opetgjaid, kes ilmselt saavad lastest paremini aru, on lahedamad, leebemad, mdistvamad, pole
tarbetult ranged. Tundub, et range al mdistavad nooremad Opilased lihtsalt kurja Opetajat, see on laste
spetsiifiline termin, stinontiiim kurja Gpetaja tahi stamiseks.
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Sotsiaatoo koolis

Ankeete sirvides jadb mulje, et kui Opetgja on tasemel, siis on koolielu muud ebakohad kergemini
talutavad. Kuigi lapsed e tarvitse seda alati vélja naidata, 18heb Opetgja kuri ja kontrollimatu k&itumine

neile hinge, kurvastab ja héirib, mida siis ka Opilaste dangis valjendatakse (Opetgjad kaivad pinda, on
ebanormaalsed, norivad, on nii tidtud jne).

Tuleb arvata, et Opetaja(te) osatdhtsus neis vastustes, milles véideti, et kool ei meeldi, kuna sealne elu
vahel véasitab ja ttttab, pole mitte vaike (11% koolielu vastumeelseks muutvatest motiividest). Véga

sageli korduvad mérksdnadena tuditu, igav, vasitav:
Vahest on nii suur vasimus.

Onigav ja vasitav.

Monikord tuleb tidimus peale.

M@onikord on tunne, et ei viitsi Uldse.

Sest see /kool/ hakkab vaikselt kooliaasta 16pul pinda kéima.

Jaab mulje, et pdhikooli Opilased on sageli emotsionaalselt kurnatud, millest ka vasimus ja tudimus.
Ullatavalt palju on lapsi, kes sooviksid kauem magada, kelle jaoks koolipgev on liiga pikk ja vaba aega
liiga véhe (18% motiivistikust). Moned néited:

Peab vara tbusma.

Kool algab liiga vara.

Koolisonigav ja e saa palju magada.

Ma ei viitsi nii vara érgata.

NB! Peab arvesse votma, et dpilaste vastustes nii sagedane “ei viits” voib endas peita mitte laiskust, vaid
hoopis suutmatust, vasimust, tidimust, toimetulematust.

Opilaste ankeedis olid ka kilsimused "miks meeldib koolis kéia' ja "mida tuleks sinu arvates teha, et
lapsed tahaksid koolis kdid'. Molemale kiisimusele vastati elavalt, esitades esmese puhul 487 ja teise

puhul 446 motiivi, soovi ja ettepanekut (keskmiselt 1,3 vastanu kohta).

Peab Utlema, et pbhikooli dpilased on kooliskdmise suhtes héélestatud vagagi positiivselt, kuguures
otseselt Oppimise ja haridusega seotud motiivid moodustasid 53%, teise osa aga vastused, milles kooli
ndhakse eeskétt kui kohta, kus on meeldiv eakaaslastega kokku saada ja suhelda (47%). Tihti esinevad
vastustes mdlemad motiivid, néiteks:

On héid sdpru. Saab targaks, vahel dpetatakse mdnda asja ka naljaga.

Koolison tore kdia ja siis saab veel targaks.

Seal saab sOpradega kokku ja saan veel haridust ka.

Saab nalja, kohtad sOpradega, saad haridust.

Saan sopradega koos olla ja targemaks kah. Vahest on koolis paristore.
Saab uusi sdpru. Kui e kaiks koolis, jaab rumal aks.
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Paljud lapsed pdhjendavad kooliskdimise meeldivust Uisna pragmaatiliselt tulevase kasuga, hea tdtkohaga:

Tulevikus on tookoha leidmisel kasulik.
Kui e kai koolis, el saa targaksja e oska inimestega suhelda.
Mul on vBimalus targaks saada ja kunagi ka t6od leida, et elatist teenida.

Koolison tore olla ja kindlasti, et targaks saada ja elus edasi jouda.

Nagu ndha, pdhjendatakse koolisk&imise meeldivust pea vordselt targaks sasamise ja soprade seltskonnas
viibimisega, millele sageli lisatakse toredad Gpetajad:
Meil on mdned normaal sed dpetajad.

Tore, hea Opetaja.

Mulle meeldib muusika Opetaja.

Meie kool on kuulus ja seal on ausad dpetajad ja ausad Opilased.
Sin on |Gbus ja Gpetaja on ka |6bus.

Nagu lugga voib esitatud kirjapanekutest veenduda, asetatakse esimesele kohale suhtlemine sdpradega
kui olulisim, sest kodus on Uksi igav, kodus |éheb pikapeal e igavaks, saab teiste lastega kokku. Olukorras,
kus Eesti peredes ja kilades on lapsi vahe, omandab eakaas astega kohtumine erilise téhtsuse.

Siit jareldus: kui tahetakse muuta kooliskéimine lastele meeldivamaks, tuleb pdotrata tdhelepanu
heatahtliku ja r6dmsa keskkonna kujundamisele, sest siis on kergem toime tulla ka koolis ettetul evate opi-
jamuude probleemidega.

Mida saab &ra teha, et Opilaste koolielu muutuks huvitavamaks, et lapsed tahaksid koolis kédia? Laste
meelest tuleks selleks korraldada koolis rohkem igasuguseid dritusi:
Koolis peaks olema mingi tegevus igale vanusele, jaaks éra treppidel jooksmine.

Rohkem Uritusi, et koolis pdnevust luua.
Lastel peaks vahetunnil midagi teha olema.
Peaks olema selliseid péevi, nagu tutipaevad ja teised 16busad Uritused.

Muuta koolielu huvitavamaks, rohkem tunnivaliseid tegevusi.
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Mis puutub Uritustesse, siis el tarvitse need olla kallid ekskursioonid kaugetesse paikadesse (nt Lapimaa,
Serena veepark jm), vaid eeskétt koolisisesed ja koolidevahelised vaistlused (méduméng, vorkpall jne),
mis rahaliselt joukohased kdigile ja mis liidavad laps kooliga. Tihti kohtab soove Opetagjatele:

Opetajad peaksid olema distsiplineeritumad ja |6busamad.

Lapsed peaksid olema viisakamad, dpetajad noored ja lahked. Laste arvamusega peaks rohkem
arvestama.

Opetajad peaksid suhtuma dpilastesse erapool etult, mitte eelistama neid, dpivad paremini vdi kuulsate
vanemate lapsi.

Direktor peaks dpilaste vastu rohkem huvi tundma.

Kdllalt tihti kohtab ettepanekuid, mis kasitlevad koolielu kompleksselt, néiteks:
Opetajad sobralikumaks, kodused t66d éra jatta. Tunniplaani tasakaal, et poleks Uhel péeval tohutu
vaimne pinge ja teisel paeval kerge. Nadala [6pp vOiks olla veidi kergem.

Palju esines soove, et tunnid oleksid huvitavamad, antaks vahem kodut6id.

Opilaste ettepanekud puudutasid ka koolielu muid tahke. On néha, et tdusiklus mdjutab dpilaste kaitumist,
mistéttu nii Opilased kui lapsevanemad soovivad, et taastataks koolivorm. See peaks olema mugav ja

nuddisaegne. IImselt aitaks koolivorm kaasa koolis valitseva 6hkkonna tervenemisele. Sinkohal moned
néited Opilaste arvamustest:

Kehvemalt riietatuid narritakse, vdiks olla koolivormid.

Koolis oleks koolivorm, et ei narritaks, kes on teistmoodi riides.
Igal koolil peaks olema koolivorm, et poleks rikaste eputamist.
Koolis vdiks olla parem moobel ja koolivorm.

IImselt peaks ka sotsiaaltodtaja ja lastekaitsendunik olema nende hulgas, kes alustavad taas diskussiooni
koolivormi sotsiaalsest rollist, kui juba Gpilased on selle taastamiseks valmis. Ullatavalt palju esitati soove
ja ettepanekuid koolimaja ja kooliruumide ilusamaks muutmise teemal. On naha, et kooli valjandgemine
hairib lapsi. Soovitakse remonti, paremat koolimdoblit, unistatakse vdimlast, basseinist, puhketoast,
puhvetist jne. Eriti torkab silma, kui tihti lapsed nimetavad korrast &raWC-sid:

Vetsud peaksid korras olema.

Peaks remontima WC-sid.

WC-d vdiks olla ilusamad ja puhtamad.

Kool voiks olla paremas korras (liiga lagunenud, WC-d jubedad).
Peaksid olema korralikud klassid ja WC-d.
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Tundub, et koolimaja meeldivamaks muutmist tuleks alustada eurotasemel WC-dest. See oleks Uhtlas ka
kasvatuse kiismus — hasti korras WC-s kaéitutakse teisiti kui répases ja hooletusse jaetud ruumis.

Lapsed on kuulnud ja lugenud Skandinaavia koolidest, kus Gpilastel on suurem valikuvabadus. vahetunnil
vOidakse puhkeruumis néditeks malet mangida jmt. Tuleb arvata, et véhemalt osa seal rakendatud ideedest
on voimaik elu viia ka meil. Omavalitsuse sotsiaaltottga peaks ettevotmisi, mis peavad silmas
opikeskkonna parandamist, energiliselt toetama.

LBpuks mdne sbnaga ka lapsevanematest. Kusitlus tuvastas, et |apsevanema(te) kontakt Gpetaja(te)ga on
kallalt nérk ja tihtilugu formaalne: kisitletud lapsevanematest pidas lapsevanema ja
klassijuhatajakoost6od vaalikuks 59% lapsevanemaist, kuid Ule 1/3 (36%) arvas, et see on vagaik vaid
monikord; 20% leidis, et lastevanemate koosolekuid on liiga harva, 76% pidas koosolekute sagedust
pargjaks. Kui votta arvesse, et 67% lapsevanemaist suhtleb Gpetajaga vaid koosolekute kaudu, kellest
Uksnes pooled (49%) votavad koosolekul dpetajaga ka isiklikult Uhendust, siis voib 6elda, et kooli ja kodu
kontakt on endiselt ndrgavoitu. Kui vastavalt vagadusele kohtub Opetgjaga isiklikult pisut Gle 1/3 (36%)
lapsevanematest ja 64% 6l tee seda, Siis ilmsalt jatkub ndukogude gjast péarit tendents, mille jargi pdhikool
peab Opilastega ise toime tulema, vanemate osalus kooliprobleemide lahendamisel ja koolielus Uldse on
endiselt kullalt tagasihoidlik. On ju teada, et lastevanemate koosolekutest votavad osa eeskétt edukate
laste vanemad, mistdttu need ei asenda isiklikke kontakte Opetajaga nende laste puhul, kellel probleemid
kipuvad Ule pea kasvama.

Et ennetada koolieiramist ja koolist vajalangemist, on vaja vorgustikutéod, mis rajaneb 6igeaegsetele
otsekontaktidele Opetgja-Opilane-lapsevanem-tugiisk -jareleaitgja-sotsiaaltdotaja, (vajadusel ka arst ja
jurist, sugulased ja naabrid). Ainult sel teel on vBimalik &ra hoida hilinenud tegutsemisest johtuvat
jOuetust. Me peame arvestama, et loomuldasa el soovi Ukski |gps eakaad astest irduda ja teda on voimalik
aidata, kui mahgjadmusele dpitoos kiiresti ja arukalt reageerida, taastada lapse eneseusk ja aidata ta n.6
jarje pede. Meil on véhe lapsi, adakem siis neid digel gal, et Ukski laps e ja&ks pohihariduseta
taiskasvanute hool etuse tottu.
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Perekonna privaatsuse probleem ja kodupdhine abistamine sotsiaalt66s

Marju Selg
TU sotsiaalpoliitika Gppetooli assistent

“lgal perekonnal, Ukskdik kuidas ta elab ja kui kaugel ta on meie isiklikest vaadetest ja
kultuurist tingitud arusaamadest, an Gigus elada nii nagu ta tahab, kuni lapsed saavad
seal kindlustundega ja vanemate poolt armastatuna Ules kasvada, OLGU SIS tanu
sekkumisele voi ilma selleta.” (Gehrmann, Mdller; 1998: 29)

Perekonnaeluga seotud probleemid jOuavad pajude sotsiaalda spetsidistide (eri
valdkondade sotsiaaltottajad, Opetajad-kasvatgjad, meditsiinitootajad jt) vaatevdlja. Igal
eridla on oma professionaalne perekonnakésitus. Samal aa on perekond Uldinimlik
vaartus: meil kdigil on omaisiklik suhtumine perekonnasse.

Ka spetsialiste mdjutavad perekonnaprobleemidega tegelemisel suurema voi vahemal
maédral isiklikud véartused ning kui nad jaigalt taotlevad oma ideaali, on “hdbinud”
perekondadel oht Uha enam marginaliseeruda (Hartman, Laird, 1983). Omades teadmisi
mitmesuguste perekondlike kooseluvormide ja elustiilide ning sekkumisviiside kohta,
suudab abistaja oma barjédridest ja hoiakutest Ule olla, nii et klient voib tunda end mitte
ebanormaalse ja &pardununa, vaid vordvaarse koostGopartnerina oma probleemide
lahendamisel.

Huvi kodupGhise peresotsiaaltéd vastu on aktiviseerunud viimastel kimnenditel eriti
lastekaitse alal. Koduse abistamise on vaieldamatud eelised: jalgides ja hinnates
perekonna tegutsemist ja suhtlemist tema loomulikus keskkonnas, on véimalik kavandada
just sellele perekonnale sobivaim sekkumisviis ning saada vahetut tagasisidet selle
edukuse kohta. NBustades perekonda ndustamis voi tugikeskustes, jédvad uued oskused
sageli institutsiooni seinte vahele, st rakendamata kodus ja kogukonnas. Seega on
sekkumine t6husam koduses Umbruses, kus probleemid on tekkinud ja kus nad ka
lahenduse peavad leidma. Koduse sekkumise eeliseks on vOimalus haarata laiemat
klientide ringi (véga vaesed vOi puuetega inimesed, suured pered), sotsiaatottaja
vaatevédjast vajalangevus on véksem ja voimalik on haarata kaasa kdik pereliikmed
(Collins jt, 1999; Helming jt, 1997; Matter, 1999; Woog, 2001).

Oluliseks takistuseks perekondade abistamisel on sotsiaalsed véaartused, mis réhutavad
perekonna privaatsust ja autonoomiat. Uhiskond néib justkui eeldavat, et iga ema ja isa
suudab lapsed Ules kasvatada minimaalse toetusega véliste slisteemide poolt, ning
hdttasattunud  vanem  kapseldub  uskumuses, e &b on madratud vad
“vastutustundetutele”, “saamatutele”, “rumalatele”.

Samas on igapéevase perekonnaglu korraldamine tUlemineku-ga Eestis paljudele tle jou
kaiv pingutus, millesse paraku ollakse harjunud suhtuma kui enesestmdistetavasse. Liiga
vahe arvestavad nii tavainimesed kui spetsialistid sellega, et inimese vdimetel on piir, et
vaaon hoida nii pstdhilist kui fulsilist tervist.
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MUt — perekond peab toime tulema vélise abita — omab nii haid kui halbu kulgi.
Positiivne on vastutus oma ldhedaste eest ja tiheskoos pingutamine. Negatiivne kilg on
nii abi otsimise kui pakkumi se edasilikkamine kuni silmaga néhtava ja vGibolla ka juba
poordumatu kriis puhkemiseni, kus sekkumine kaldub olema mitte last ja vanemaid
toetav, vaid pigem karistav ja sildistav. Collins jt (1999) kirjeldavad Plecki (1987)
tsiteerides pereprobleeme polistavaid sotsiaalseid vé&rtushinnanguid, mida toetavad
vastavad uskumuste stisteemid.

Perekonna privaatsus. Kui suur on perekonna 6igus oma elu korraldada ilmariigi
sekkumiseta? Suur joud on uskumusel, et peresisesed suhted peavad olema kaitstud
vOimude sekkumise eest. Sageli omistatakse kéitumisele perekonnas tei stsugune tdhendus
kui kaitumisele véljaspool perekonda, nt pereliikme ahistamist vOidakse pohjendada
peresuhete dinaamikaga, samasugust kaitumist naabri suhtes aga kasitletakse
kalaletungina. Ulemaérane privaatsuse ja sdltumatuse taotlus (koos ténapaevale
isloomuliku suure geogragfiline mobiilsusega) [Gikab perekonna &ra sotsiaalsetest
ressurssidest ja vaaikust informatsioonist. Ka spetsialistii on oht tgjuda sotsiaalset
toetust ebavordse sdltuvussuhtena, kuigi tegelikkuses on toetuse puudumise tagajérjeks
isolatsioon ja haavatavus. Tuleks jouda selgusele enda uskumustes perekonna privaatsuse
suhtes ning nende uskumuste mdjus perekonnaprobleemide kasitlemisele, et véltida
sekkumise edasilikkamist viimse piirini. Probleemil on ka teine tahk — seesama
privaatsusetaotlus voib takistada abi otsimist pereliikmete poolt.

Perekonna plisimajaamise toetamine on sotsiaaltootaja peamis Ulesandeid, kuid
nt peresisese végivalla puhul pdrkuvad kaks pdhivadrtust — arvesse tuleb votta nii
perekonna soltumatust kui lapse turvalisust. Spetsidistile voib vastuvdtmatuna tunduda
ka traditsiooniline rollijaotus — mees on perekonnapea —, asjaosalised seevastu tgjuvad
naise iseseisvusele julgustamist perekonda ohustavana. On vaga hinnata, kuivord vastab
perekonna hetketasakaal iga pereliikme, eriti kdige haavatavamate (lapsed, erivajadustega
pereliikmed) arenguvgjadustele, ning planeerida sekkumine selle pdhjal. On oht
fokuseerida sekkumine emale kui traditsioonilisele vestutajale perekonna hea kaekaigu
eest, mistottu ema tunneb survet hoida perekonda koos, makstes selle eest kdrget
emotsionaalset hinda ja olles Uhtlasi stilidistatud ja mérgistatud. Niisiis vajab sotsiaaltéo
praktik selgust ka oma eelarvamustes soorollide suhtes, et sobival viisil joustada
tOepool est iga perekonnaliiget.

Abielu- ja vanemlikud Gigused. Sotsiaalselt tunnustatud voimuhierarhia
perekonnas on seotud nii soo kui vanusega: naine valitseb laste, mees naise Ule. Sageli on
mees perekonna peamine rahateenija ja tema positsioon poliitiliselt, sotsiaalselt ja
majanduslikult enam véartustatud. Ka suurem fllsiline joud voib esile kutsuda teiste
pereliikmete ahistamise riski. Sotsiaattotgjal on vaa olla teadlik perekonnasisestest
“privaatsetest” vOimumangudest, et leida sekkumisviis, millega toetada nérgemaid, nende
olukorda tahtmatult halvendamata.

Niisiis on perekonnakeskse sotsiaalto0 paremaks korraldamiseks ja spetsialistide
koolitussiisteemi arendamiseks oluline uurida spetsialistide vaartus ja seisukohti.
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Rahvastiku-uuringute komigoni tellimusel viidi 2001-2002 1&bi uurimus “Perekonna
diskursus eesti sotsiaaltoo praktikas’ (Selg, Strompl; 2002).

Projekti eesmark oli uurida perekonnaga tehtavat sotsiaattédd, kusuures
uurimissubjektiks olid nii sotsiaaltootajad, kelle ametiks on té6tada perekonnaga, kui ka
teiste eridade esindgjad (meditsiini- ja haridustottgad, politseinikud), kes oma
téoulesannete tottu on sageli sunnitud tegelema pereprobleemidega, tehes nn
vabatahtlikku t66d professionaalina.

Projekti Uheks Ulesandeks oli tdpsustada sotsiaaltéd sisu, uurida, kuidas kasitlevad
erinevad spetsialistid pereellu sekkumise probleemistikku.

Andmed on kogutud poolstruktureeritud stivaintervjuu abil fookusgruppidega, paariti ja
individuaalselt. Intervjuu kestis ca 90 minutit. T60 eesmérgist l&htuvalt olid vastajad
valitud jargmistest kategooriatest: kutsetots perekondadega kokku puutuvad spetsialistid
(Opetgjad, politseinikud jt); sotsiaalsisteemi ingtitutsioonide (nt kool, haigla)
sotsadtoOtajad; sotsiaatéd sihtgruppe teenindavate asutuste (nt lastekodu) toétajad;
kohalike omavalitsuste sotsiaaltottgad. Kokku 50 vastgat (8 gruppi, 1 paar, 2
individuaalselt). Intervjuud salvestati ja lindid transkribeeriti; tekstid kodeeriti avatud
kodeerimise printsiibil; tulemuste suhtes rakendati diskursuse anallisi.

Sekkumine ja perekonna privaatsuse probleem

Vastates kisimusele sekkumise kohta, kasutati valdavalt selle sdona tavakeelsetet
negatiivse varjundiga téhendust “kellegi ellu sekkumine”’, “valelesegamine”, “nina teiste
agadesse toppimine’. Jargnev on ndide mitteprofessionaalsest arutelust sekkumise
teemal:

“Mina arvan, et perekonna ellu tahavad tegelikult sekkuda véga paljud. Tahavad
sekkuda klatSthimulised naabrinaised ja...No ma e tea, kes kdk... Kes kuskilt midagi
naevad voi arvavad... Ammad ja diad... Jah, just, ka &mmad ja dgiad!” (SPP3)

Ja kuna sekkumise suhtes polnud selget seisukohta—kes, millal ja kuidas vGib v&i peab —
Siis peeti vastuvOetavamaks ametniku ja voimalikult korge staatusega spetsialisti
sekkumist:

“...sekkuma peaks ikkagi eelkbige ametnik, aga seda sekkumise protsessi edas peaks
viima professionaal perekonna kui silisteemi alal — on see siis psiihholoog, psiihhiaater,
pereterapeut.” (SPP4)

Kuna turvalist ja puutumatut kodu peeti perekonna privaatsuse tagajaks, kasitleti

sekkumist eelkdige taunitavana:
“ Tanapaeval vanem niivaga ei taha, et ta kodus kéiakse.” (AM?7)
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“Kui kurtma el tulda, siis e tohigi (sekkuda). Minu kodu on minu kindlus. Kui mulle ei
tulda ragkima, siisma ei tohi minna surkima sinna. Sis ma olen ju sissetungija. ...Pitan
alles siis sekkuda, kui asi juba valiselt vaga hulluks Iaheb. Kui lapsed on jaetud, et tuppa
e lastavoi...” (SPP2)

“lImselt suure tookoormuse korvalt peresid nii vaga kilastama ka el tiku. Seda enam, et
tanapaeval e ole see nii kombeks, et ma astun ukse taha ja Utlen, et tere, ma olen
klassijuhataja, ma tulin teile killa. Selline suhtumine jai ilmselt ndukogude aega.”
(SPP1)

Kirjeldati kodude kilastamise kui vastumeelse tegevuse teistele delegeerimist voi teiste
kaasvastutgjaks tegemist; juhtumeid, kus nt Opetgja kutsub koduvisidile kaasa
sotsiaaltottaja vOi sotsiaalttotgja politseikonstaabli, kuigi otsene turvamisvajadus
puudub; lastekaitsespetsidist paub sotsiaaltottaga voi konstaablil midagi “kontrollida”,
kusjuures selle eesmérk ei selgu.

Monedest kirjeldustest ja arutlustest kumab 18bi distantseerunud hoiak, kus “perekond” ja
“sekkumine”’ rldtatakse pseudoprofessionaalsesse sOnavahtu, justkui oleks abi vaav
perekond spetsialistisse otseselt mittepuutuv abstraktne objekt voi néide dpikust:

“Kui naiteks teadlik pere pdordub ise psiihholoogi poole, pereterapeudi poole. VoI siis
kui nad on natuke vahem teadlikumad ja pdorduvad sotsiaaltottaja poole. Sis
sotsiaaltdotaja suunab nad pereterapeudi poole.” (SPP4)

Voimaik, et sona “sekkumine” tavakeelsed tdhendused mdjutavad professionaalse
sotsiaaltdise sekkumise (hindamine, sekkumisplaan, abistamissuhte loomine jne)
diskursust, ning professionaalsusele purgiv “pehme sekkumine’, eriti méne muu nimega
radtatult, oleks véhem vastuolus Uldlevinud perekonna privaatsuse pohimottega:

“ ... sekkumine — tundub, et see mbiste vdi sona ise katkeb endas midagi sarnast, et laste
aravotmine ja jouline sekkumine ja seadustega mingisuguste tegevuste satestamine. Et
sekkumine vbiks olla ka naiteks nduanne, konsultatsioon, preventiivne t60,
informeerimine, sihukene pehmemas vormis sekkumine, mis on ka sekkumine.” (SPP4)

Sekkumise digustatus ja eesmargid

Lastekaitse- ja sotsiaaltodtajad ning teisedki spetsialistid kurtsid, et pereprobleemidega
hakatakse liiga hilja tegelema, kuid samas siiski ootasid “signaali”, kartuses, et ilma
selleta pole sekkumisel aust. Sekkumisvgjadusi ja -piiranguid kéasitletakse
kdrgelennuliselt, 18htudes sageli oma ettekujutusest sellest, mis on Gige, mis vale. Mida nt
moeldakse “mahaéomise” al: kas tapmist, naabrite kodurahu rikkumist, lapse fulsilist
karistamist vGi ved midagi? Mis on see “midagi”, mida lapselt oodatakse?

“Ja sealsamas tekib see teema, et kas ma tohin sinna koju minna ja kas ma tohin
sekkuda, kui ta el ole veel sellises olukorras, et keegi kellegi maha 166b.” (SPP3)
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“Nii nagu tema (sotsiaaltdotaja) Utles meile, et enne tuleb ara oodata, kui laps midagi
teeb. Ennetavat t66d kui sellist meil ette néhtud ei oleteha.” (SPPL)

Selline arusaam kétkeb endas vastuolu. Uhelt poolt kurdavad spetsiaistid, et sekkumised
jdavad hiljaks (aga kes on see, kes Gigel ga e sekku?!), nii et sisuliselt aidata polegi
enam voOimalik. Teiselt poolt kirjeldatakse juhtumeid, kus sekkumisega on viivitatud
justkui oodates, kuni perekond on kaotanud oma perekondliku olemuse. Kuna siis selline
“halb” perekond e vasta personaadlsele arusaamale perekonnast ja seega e kehti ka
privaatsuse ndue, ongi lubatud IBhkuda vanema ja lapse sidemed ning laps
institutsionaliseerida.  Sealjuures kirjeldatakse kdike lapse huve rdhutades, téhele
panemata ema (vOi vanemate) suhet sindmustesse ja voimalikke tleelamisi.

Vastuolu on ka viitamises seadustele, mis justkui keelaksid kodukilastusi (vt Ulaltoodud
néited). Kui see nii oleks, ei tohiks me oma sOpradel-sugulastelgi killas kéia, sest on ka
neil, nagu klientidelgi, on Gigus monikord keelduda kulalisi vastu votmast. Aga kui on
tegemist nt perevégivalla voi lapse hooletusse jétmisega, on voimalik kasutada seaduses
ette néhtud 6igust sekkuda, kasutades vajadusel politsel abi.

Sekkumist samastati (peamiselt kontrollivate) koduvisiitidega, mis viitab jadlegi selle
sbna kasutamisele mitte professionaalses, vaid tavakeelses tdhenduses. Niisiis pole
tegemist tervikliku sotsialtdise sekkumisega (vt: Collins et al., 1999; Gehrmann &
Mdller, 1998, Hartman & Laird, 1983; Helming et al., 1997 jpt).

See, et klassijuhatgja tookohustustes pole otseselt ette néhtud kdikide Opilaste kodude
kilastamist, el tdhenda, et see oleks keelatud. Samuti on see lastekaitse- ja
sotsiaaltootajaga. Aga kui votta véaidet “mu kodu on mu kindlus’ tahttdhelt ning juba
esimesele kontaktiloomise visiidile minna koos politseinikuga, on usaldusliku
abistamissuhte loomine tdendoliselt |dbi kukkunud.

Kodude kulastamist peeti voimalikuks jalvoi vaalikuks erinevatel eesmarkidel. Kaik
nimetatud eesmargid olid seotud |astega.

Kontrollimine, aga jéetakse tdpsustamata, kuidas ja millise eesmérgiga. Sageli

kontrollitakse teise spetsialisti palvel.

Kontakti taastamine
“Laps pole paar n&dalat koolis kdinud, mis lahti on? Mdnel pole vbibolla telefoni ja vaja
lapsega raakida, et mis sis on. ... VOib sinna koju selleks minna, et see as éra
katkestada.” (SPP7)

L apse tundmadppimine kodu kaudu
“...Opetajal tekib mingisugune ettekujutus, kuidas laps elab, mis tingimustes ja
missugused on tema vanemad, kui nendega vestelda ja suhelda kodus...” (SPP1)

Opilase toetamine
“ ... Kaisin mbddunud aastal oma laste kodudes, kellel oli lihtsalt probleeme. ... Vanemad
nagu hakkasid aga tosisemalt votma ja nad koik |Gpetasid normaalselt.” (SPP1)
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Koostdo vanematega. Seda korraldatakse ka ilma kodukulastusteta. Tundus, et
moned Opetagjad, eriti Uhes grupis, e tahtnud tunnistada, et nad kodusid kilastavad
ning vihjasid, et see on justkui keelatud vOi et seda el soosita,

- Abi pakkumineneile, kes seda kisida ei oska voi ei tihka

“...Mulle isiklikult tundub, et sekkuma peaks palju rohkem. ...Paljude inimeste oskused

po0rduda on vaga véaikesed.” (SPP4)

Sekkumise protsess

Eelmises |16igus selgus huvitav tOsiasi: sekkumist samastati koduvisiidiga. Vaatluse all
olid eesmargid, millega erinevad spetsialistid “sekkumist”, st koduvisiite seostasid. Mis
on aga see tegevus, mida vastajad nimetavad sekkumiseks ja kuivord on ta ®otud
Ulaltoodud eesmérkidega?

Kirjeldatakse tegevus, mille eesmérk on aidata voi toetada, kuid mida el saa enamasti
késitteda sekkumisena rangemas, professionaalses mottes, vdja arvatud ehk
lastekaitsespetsialistide kirjeldatud koduabilise ja kasuperede projektid.

L apse probleemidele lahenduste otsimine koost66s vanemaga
“Me arutasime lapse kditumist, lapsega seotud muudatusi ja see kéis meil nii tihedalt.
Ema vottisaga vaga tdsiselt.” (SP1)

Kontakti loomine ja hoidmine lapsevanematega, et pakkuda tuge. On tahenduslik,

et sona “sekkuma’ kasutatakse vaid sekkumisprotsessi Uhe kindla I8igu kohta.
“ Aga kui perekonnas, see on kaugelt ndha, on probleem, ma e hakka kohe sekkuma. Ma
kadin 23 korda, nad hakkavad ise raakima. Algul Uhega, siis teisega, jutu kaigus voi
mingi nipiga. Kui sa saad omaseks nendele, siis nad el hdbene enam, kui on seal korrast
ara...” (SP2)

Otsese abi osutamine ja majapidamisoskuste dpetamine
“Temale sai pereabiline ja tema on vaga rahul oma pereabilisega ja tulemus on vaga
hea.” (SP3)

Sekkumisest koneldes véljendatakse ka suutmatust aidata, tunnistatakse ka enda
|GUasaamist vOi ebaprofessionaal sust:

“No olema peaks voibolla ennetav too ja... Aga meil paraku on nii palju peresid, kellega
me peame tGotama, et meil on tulekahju kustutamine.” (SP3)
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K okkuvote

Tanapaeva Ohtumaailma perekonda iseloomustab atomiseerumine. Ka Uleminekugja
Eestis on paljude perekondade loomulik tugivorgustik nérgenenud. Samal aja nduab
toimetulek laste kasvatamise ja argivgaduste rahuldamisega jarjest suuremaid
joupingutusi. Selline olukord sunnib sotsiaalala to6tajat, peamiselt muidugi sotsiaal- ja
lastekaitsetOttajat - aga miks mitte ka Opetgat voi mond teist perekonnaga kokku
puutuvat professionaali - vOtma enda kanda rolle, mis traditsiooniliselt on kuulunud
laiendatud perekonna liikmetele, headele naabritele ja sOpradele.  Kodup&hine
sotsiaaltdine sekkumine vajab sligavamat uurimist ja métestamist nii sotsiaaltéo uurijate
kui praktikute poolt.
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Kroonilised haigused — tervishoiu j&rgmine véljakutse
Stephen M. Rose'i (Ph. D.) ettekanne USA saatkonnas Tallinnas, 15. novembril 2001

"Igal inimesel on digus elatustasemele, mis on piisav, tagamaks tema ja ta perekonna
tervise ja heaolu toidu, riietuse, eluaseme, arstiabi ja elementaarsete sotsiaalteenuste
osas; samuti on igal inimesel Gigus kindlustatusele tdopuuduse, haiguse, invaliidsuse,
lesestumise ja vanaduse voi monel muul elatusvahenditest ilmajdamise juhul, mis e
olene temast endast." — URO inimdiguste tilddeklaratsiooni artikkel 25.

“Sotsiaalne ja magandudlik seisund on aati olnud méérava tahtsusega riskitegur
inimese tervisele ja heaolule. On vaid Uksikud tegurid, millest rahva tervis ja haiguste
ennetamine enam sBltuvad.” — S. Leorard Syme, California Ulikooli epidemioloogia
emeriitprofessor (USA).

“Kogunenud stressi jarelm@jud voi isegi lapsepdlves kogetud stress voivad muuta
neuroendokriinsetele mdjutustele kaudselt alluvate bioloogiliste juhtteede talitlust
ning tekitada seel8bi mitmesuguseid tervisehéireid alates stidame-veresoonkonna
haigustest kuni vahi ja nakkushaigusteni.” — (Berkman ja Kawachi, 2000).

Sissgjuhatus

Ajal, kui t6ostus polnud veel tekkinud, oli enamiku surmajuhtumite pdhjuseks kas
nalg, puhta vee puudus voi nakkushaigused. Praegu on see nii riikides, kus toostus el
ole arenenud. Briti professor Richard Wilkinson (1992) margib, et kui riigi aasta
sissetulek Uhe inimese kohta kasvab vahemikuni 5000-10 000 dollarit, siis
nakkushaigused taanduvad. Asemele astuvad toostusriikidele iseloomulikud tved:
stidamehai gused, téiskasvanueas alguse saanud diabeet, vahk ja kopsuhaigused, nende
korval ka vaimuhaigused, eriti depressioon. Need haigused, mida ténapéeval
nimetatakse kroonilisteks haigusteks, erinevad &gedatest tObedest mitmel
téhelepanuvaarsel viisil. Omal gjal, kui nimetatud haigused alles jéudu kogusid, olid
need nuhtluseks ainult joukatele klassidele. Tasapis aga hakkasid need levima ka
muudesse Uhiskonnakihtidesse. On ilmnenud, et haiguste selline levik toimub
paralleelselt sotsiaalseteks klassideks kihistumisega. See viitab rahva tervise
soltuvusel e elanikkonna sissetul ekust.

Kaiki kroonilisi haigusi on seostatud ka individuaal sete riskiteguritega, nt alkoholi ja
suitsetamise, rasvumise, koduvégivallaga (Felitti jt, 1999), samuti vahese kehalise
litkumisega. Need riskid, nagu ka nendega seotud haigused, e ole Uhe riigi elanike
hulgas Uhtlaselt jaotunud. On selgunud, et krooniliste haiguste jaotumine ning
nendega seonduv riskikditumine on seda ebatihtlasem, mida suuremad on erinevused
inimeste sissetulekutes (Wilkinson, 1992).

See reaal ses elus kinnitust leidnud seos sunnib meid Ule vaatama tervisepoliitika
Ulesehitust paralleelselt tervishoiu praktikaga: kuivord arvestavad need krooniliste
haigete vajadusi. Nagu mitmed uurijad on méarkinud, e suuda tervishoiuteenuste
laiendamine haigus uhtude esinemise ja kordumise tempoga sammu pidada.
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McGinnis ja Foege (1993) néiteks kinnitavad, et anult 10% vdlditavatest
surmajuhtumitest Ameerika Uhendriikides on otseselt seotud sellega, et inimesele
polnud tervishoiuteenused kéttesaadavad.

Ké&esolev artikkel:
annab pdgusa Ulevaate kasvava probleemi olemusest
kasutades uuringuandmeid, tdestab, et vaesus ja sissetulekute ebavordsus voivad
riigi tervishoiustisteemile ja majandusel e kujuneda suureks koormaks
lahkab elukeskkonnast tingitud stresss mjusid, mille pdhjuseks on vaesus,
sissetulekute ebavdrdsus ja vagivald
teeb ettepanekuid, kuidas saaks parandada nii tervishoidu kui tervisepoliitikat

Probleemi maaratlus

Wilkinson (1992) on uurinud mitut t6ostusriiki ning leidnud, et tha laiemalt levivad
kroonilised haigused ja enneaegsed surmajuhtumid e ole ainult vaesuse pdhjustatud
(sinkohal on mdeldud vaesust, mdddetuna sissetulekus inimese kohta), vaid nende
esinemine peegeldab ka sissetulekute jaotumist Uhiskonnas. See tdhendab, et kui
varem peeti raskete haiguste ja surma peamiseks ning vaata et ainsaks pohjuseks
vaesust, seostatakse niild elu ja tervise ebalihtlase jaotumisega suhtelist ilmajdetust ja
sissetulekute ebavordsust. Wilkinson tdestas, et mida erinevamad on riigi kodanike
sissetulekud, seda |ihem on selleriigi elanike eeldatav eluiga. Kahn'i jt (2000) arvates
kehtib sama seos ka valditavate haigestumiste ja surma puhul.

Rahva tervis sdltub vaesusest ja sissetulekute ebavor dsusest

Daly jt (1998) véidavad, et inimese sotsiaane ja maandudik seisund on tihedas
soltuvuses tema tervisest. See korrelatsioon toimib sdltumata sellest, kuidas inimese
sotsiaalset ja majanduslikku seisundit mdota. (Vt. ka DiLiberti anallils sotsiaalse
kihistumise ja laste suremuse seostest USA-s, 2000). Lynch, Kaplan, Pamuk jt (1998)
uurisid seost sissetulekute ebavordsuse ja inimeste tervise vahel USA 282 suurlinnas.
Uuringust voib jareldada, et linnades, kus inimeste sissetulekud on véaga erinevad ning
kus keskmine sissetulek inimese kohta on suhteliselt véike, on suremus suurem kui
linnades, kus inimeste sissetulekud véga e erine ja kus keskmine sissetulek inimese
kohta on korralik. Pakuti vélja kolm téendolist viisi, kuidas toimib seos sissetulekute
ebavOrdsuse ja tervise vahel:

* mojutades inimese juurdepadsu mitmesugustele vBimalustele ja materiaalsetele
ressurssidele (nt tervishoiuteenused, haridus, hea téokoht, korralik elamispind)

» sotsiaalsete protsesside kaudu, mis on seotud sotsiaalse sidususega, néiteks
vastastikune toetamine, koost6osuhted

 pstihhosotsiaalsete protsesside kaudu, mis vbivad olla néiteks seotud varjatud
sotsiaal se konfliktiga ja sotsiaal sete suhete kvaliteediga.

On tahtis mérkida, et kdik need tegurid toimivad sageli koos.

Uuringud nditavad, et tervise sOltuvus sissetulekutest laieneb Uksikisikult tervele
kogukonnale (Alameda maakonna uuringud - Haan, Kaplan, Camacho, 1987), USA
osariikidele (Kaplan jt, 1996, Kennedy jt, 1996) ja rahvastele (Wilkinson, 1992).
Kennedy, Kawachi ja ProthrowStith (1996, 1999) tbestasid, et vaesus e ole seotud
mitte ainult korgema Uldise suremusega, vaid ka sagedasema suremisega
stidamehaigustesse, vahki ja suremusega imikueas, samuti enesetappudega.
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Absoluutse vaesuse problemaatika on muutunud keerulisemaks toostusriikides, kus
sissetulekute ja joukuse jaotus muutub Uha ebaiihtlasemaks. See on pBhjustatud nii
kasvavast materiaalsest ilmgéetusest (Lynch jt, 2000) kui ka teadmisest, et see
ilmajéetus esineb kultuuris, kus sissetulekute ebavordsuse korval eksisteerib
ebavOrdsus ka inimeste staatuses. Selles kontekstis kuulub ebavdrdsus sotsiaalse
kihistumise slsteemi. Wilkinson (1999) (tleb thes oma artiklis: "Véiksema
sissetulekute erinevusega rahvaste hulgas kipub ka suremus olema véiksem. Uks selle
peamisi pShjus on madala sotsiaal se seisundiga kaasnevad psiihhosotsiaalsed mojud.
On Uha enam tdendeid selle kohta, et riikides, kus sissetuleku erinevused on
suuremad, on ka vagivalda rohkem, inimesed usaldavad Uksteist \éhem ning nende
sotsiaalsetes suhetes on vahem sidusust. Sissetulekute ebavordsust késitlevate
uuringute materjalid vaidavad, et inimeste sotsiaalmajandusliku staatuse ja suremuse,
raskete krooniliste haiguste esinemissageduse ja nende haiguste ja surmaga seonduva
riskikditumise vahel on selge astmeline seos. Kdik sltub suuresti just inimese
jOukusest. USA tervishoiustatistika keskus vottis (1998) selle kokku niimoodi:
“Sotsiadlse seisundi igasugune tdus, olgu siis mdddetuna sissetuleku voi hariduse
paranemisega, suurendab téendosust, et sel inimeseal on ka parem tervis.”

Uhiskondades, kus sotsiaalne vordsus on enam tagatud, leitakse ka enam parallecle
vordsuse ja mitmesuguste tegurite vahel, mida Wilkinson seostab paranenud fllsilise
ja vaimse tervisega. TeisisOnu, sissetulekute ebavOrdsuse suurenemises nadhakse
tegurit, mis vaéhendab sotsiaalset kapitali. Sissetuleku uurijad kinnitavad, et sotsiaalne
kapital ehk inimeste usaldus neid CUmbritseva kogukonna, Uhiskondlike
organisatsioonide, poliitiliste institutsioonide ning sotsiaalsete suhete vastu vaheneb
seda enam, mida laiemaks venib vahe suurte ja véikeste sissetulekute vahel. Kawachi
ja Kennedy (1997 b) votavad selle kokku jargmiselt: “On tha enam tGendeid selle
kohta, et sissetulekute jaotumine — lisaks vaeste elustandardile- on rahva tervise
peamisi determinante. Suur vahe rikaste ja vaeste vahel viib sotsiaalse sidususe
murdumiseni ja seetdttu ka suurema suremuseni.”

Kawachi ja Kennedy (1997 b) véidavad, et sotsiaalne sidusus aitab rahva tervist
edendada, seevastu sotsiadlse sSidususe vahenemine pohjustab kogukonnas
haigestumise ja vagivalla kasvu: “Suured lahknevused sissetulekute vahel tekitavad
masendust, stressi, perekonnatiilisid, mis omakorda kipuvad suurendama kuritegevust,
vagivalda ja enesetappude arvu.” Pérast sissetulekute ebavordsuse, enesetappude ja
muude surmapdhjuste uurimist jareldasid Wilkinson jt (Kawachi, Wilkinson ja
Kennedy, 1999), et tervise allakdigu Kkaivitab aavédrsus- ja torjutustunne,
lugupidamise puudumine. Need kutsuvad esile ka végivalda ja kroonilist stressi.

Vaesus, eriti just suhtelise ilmagéetuse, sotsiaalse isolatsiooni ning inimkapitali
investeeringute vahenemise kontekstis (Kawachi ja Kennedy, 1997), tekitab
psiihhosotsiaalset ja vaimset stressi, mis omakorda kutsub esile haigus ja IGpuks ka
suremuse suurenemist. Tervist ja heaolu mdjutavad ka individuaalsed riskitegurid,
mida vOib vaadelda kui lahutamatut osa suurest sotsiaal-kultuurilistest mudelitest,
millest igalihte iga inimene mingit moodi kuulub (Kennedy jt, 1998,
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Wilkinson, 1997). Paljud usuvad, et inimese sissetulek ja sotsiaalne seisund olenevad
tema teadmistest, oskustest ja motivatsioonist ehk tema isikuomadustest, ega arvesta
Uldist konteksti, milles need esinevad. Isegi kui see oleks tdsi, kui oleks vGimalik
indiviide ja nende sissetulekuid Uldisalt to6turult eraldada — Uksikindiviidid iseenesest
ei tekita ega saagi tekitada ebavordsust sissetulekute jaotumisel. Ning nii el saa nad ka
méarata, millisel positsioonil nad selles ebavordses hierarhias paiknevad. Goodman
(1999) arendab seda andlils edasi. Tema vaidab, et tervist mdjutava individuaalse
kaitumise rdhutamine rebib elustiilid ja kditumisvalikud vélja kontekstist, milles need
kujunevad. Lisaks on leidnud Kkinnitust, et suremuse ja sotsiaalmaganduslike
erinevuste seosed jd8vad kehtima ka siis, kui on arvesse voetud tervist mojutav
k&itumine. Pappas (1994) joudis samale jareldusele: individuaalset kditumist e saa
lahutada sotsiaalsest mudelist, mille osaks see on. T6O- ja kodustressi, suitsetamise,
napsitamise, fudsilise aktiivsuse ning muid tervisega seotud kaditumismudeleid on
vaga erinevaid, ning need mudelid sdltuvad thiskonna sotsiaalsest ja majanduslikust
korraldusest.

Schrijvers jt (1999) pakuvad vélja pohjenduse nendele omavahel seotud eguritele:
anallusid pohinevad oletusel, et kaditumuslikud tegurid soltuvad osaliselt
materiaalsetest teguritest, s.t et inimesed vdivad hakata destruktiivselt kaituma (nt
suitsetama) selleks, et leevendada oma kehvast mgjanduslikust seisust pdhjustatud
surutist.

Tdlkis Liina Randvee
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L aste vaarkohtlemine— 40 aastat teaduslikku uurimist

Rad Gann
Pedagoog
UNICEF Rahvuskomitee liige

Lapsesse tuleb suhtuda nagu kilalisse - austuse ja lugupidamisega
jaapani vanasdna

Tanavu moodub 40 aastat sellest, kui USA Colorado Ulikooli pediaatriaprofessor
Henry Kempe avaldas teadusartikli The Battered Child Syndrome (L &bipekstud lapse
sindroom), milles ta kirjeldas laps, kellde vanemad, hooldgad voi teised
agressiivsed taiskasvanud olid sihilikult tekitanud raskeid kehavigastusi. Selle artikli
ilmumisest algas laste vaarkohtlemise problemaatika teaduslik uurimine.

Henry Kempe siindis 1922. aasta Bredaus Saksamaal (praegune Wroclaw Poolas)
juudi perekonnas ja oli poliitilistel pdhjustel sunnitud 1937. aastal emigreeruma
Ameerika Uhendriikidesse, kus ta omandas meditsiinilise hariduse ning alustas t6od
praktiseeriva arstina. Ta on lastearstidele mdeldud ké&siraamatu autor ning 40 raamatu
ja tle 100 artikli autor voi kaasautor. Tuntuse ja avalikkuse tunnustuse t6i talle tema
panus laste vaarkohtlemise uurimisse. Tema eestvedamisel asutati Denveris Kempe
keskus, kus uuritakse laste vadrkohtlemise problemaatikat, toimuvad koolitused ja
treeningud spetsidlistidele. Samas tootatakse vélja lastekaitse arenguprogramme.
Kempe keskuse t60 |Gppeesmark on laste vaarkohtlemise likvideerimine. Henry
Kempet peetakse Uheks XX sgjandi védjapaistvamaks lastearstiks ja teadlaseks, kelle
Opilastest on kasvanud terve generatsioon mdjukaid spetsialiste, kes té6tavad Ule kogu
maailma. Oma to60 eest on Henry Kempe esitatud kahel korral Nobeli preemia
nominandiks.

1977. aastal asutati USA-s ISPCAN (Laste vaarkohtlemise ja hooletusse jatmise
valtimise organisatsioon), mis Uhendab spetsiaiste, kes puutuvad kokku vaaralt
koheldud lastega. ISPCAN annab védja mainekat erialast gjakirja Child Abuse and
Neglect (Laste vaarkohtlemine ja hooletussgamine), mille esimeseks toimetgjaks oli
Henry Kempe, ning organiseerib rahvusvahelisi kongresse ja konverentse, kus
spetsiadistid saavad Ulevaate viimastest teadustotdest ja vahetavad kogemusi.

Tanavu suvel Denveris toimuv 14. rahvusvaheline kongress on puhendatud Henry
Kempe artikli The Battered Child Syndrome ilmumise 40-ndale, Kempe keskuse
asutamise 30-ndale ja IPCAN-i organiseerimise 25. aastapaevale.

Eestis hakati laste vaarkohtlemise temaatikat késitlema 1982. aastal lastekaitse
kursuse raames, 20 aastat pé&rast Kempe artikli ilmumist, tollases Talinna
Pedagoogilises Instituudis koolieelse pedagoogika ja pstihholoogia eriala Ulidpilastele
meditsiiniteaduste kandidaadi pediaater Tiiu Meriloo agatusel. Paralleglselt toimus
koost6os Ulidpilastega laste vaarkohtlemise uurimine ning juba 80-ndate aastate
keskpaiku ilmusid Pedagoogilise Instituudi teaduskogumikes selleteemalised artiklid.
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Seega e ole laste vaarkohtlemine meil tundmatu mdiste, sellest on olnud pikka aega
enne Eesti taasiseseisvumist teadlikud lastekodude ja eriinternaatkoolide persona ja
|lastekaitseinspektorid, kes igapéevatods puutusid kokku vaarkohtlemise all
kannatanud lastega.

Avaldatud uurimus saatis skeptikute nurin, kes seadsid kahtluse alla teema uurimise
vaaikkuse. Lastekaitsetod eest vastutavate ametnike seas oli tollal dldlevinud
arusaam, et laste védrkohtlemine e ole Eestis probleem. 90-ndate aastate alguseks
joudsid endised skeptikud arusaamiseni, et véalisabi heldel tod tasub teemaga tegelda,
seda enam, et laste hiivanguks antud raha otstarbekat kasutamist praktiliselt el
kontrollitud.

Ké&eolevaks gjaks on rahvusvaheliste uurimuste pdhjal joutud arusaamiseni, et riigil
on mitte ainult digus, vaid ka kohustus sekkuda laste kasvatamisse vanemate
poolt, kui see kahjustab lapse arengut ja tervist. KbGige efektiivsemalt saab seda
teha, luues riikliku lastekaitse stisteemi, millel on kaks funktsiooni:

avastada voimalikult vara last kahjustav kodune milj6o

aidata professionaalselt neid lapsi, kes vajavad gjutiselt voi pikagjaliselt riiklikku

kaitset

Riiklik lastekaitsesiisteem saab funktsioneerida ainult siis, kui ta toetub toimivatele
seadustele ja slisteemi heaks tOGtavad hea ettevalmistusega spetsialistid. Koikide
arvestuste jargi on funktsioneeriva lastekaitsestisteemi loomine riigile odavam Kkui
pikka aega vaarkohtlemist talunud laste rehabiliteerimine véi juba Gigusrikkumiste
teele sattunud laste Umberkasvatamine, mis e pruugi anda soovitud tulemusi ja on
riigile kokkuvdttes Ulikallis.

L astekaitsetdo juhtlause on “ARA KAHJUSTA!”. See seab suured nduded nendele,
kes véarat koheldud lastega todtavad. Peale erialase ettevalmistuse nduab
lastekaitset0d pidevat enesetéiendamist, lapsest hoolimist, iga juhtumi lahendamine
ettevaatust ja vastutustunnet.

40 aastat on laste vaarkohtlemine olnud uurimise objekt. Sellesse perioodi mahub
intensiivne uurimistoo, rahvusvahelise koost6o algus paljude riikide spetsialistide
vahel ja Henry Kempe humanistlike ideede propageerimine kogu maailmas. Vanema
roll e piirdu lapsele elu andmise ja minimaalse hooldusega. Lapsele tuleb luua ka
turvaline ja terve elukeskkond, mis aitaks vélja arendada kdik lapse anded ning
kasvatada lapsest téisvaartudlik dhiskonnaliige. Kui mingil péhjusel e ole vanemad
selleks suutelised, on see riigi kohus. Kolblusetuks ja ebaprofessionaal seks peetakse
motteviisi, millega moned funktsiondérid Gigustavad |astekaitsettd puudus sellega, et
igal pool maailmas esineb laste vadrkohtlemist.

Ké&esoleval gja on Laste diguste konventsiooniga thinenud riikides lastekaitsetoo

pohisuunaks luua efektiivne riiklik strateegia, mis kaitseks lapsi védrkohtlemisest
pohjustatud vaeva ja kannatuste eest.
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Killukes sotsiaaltoo algusaastatest - 1992
Algus Sotsiaaltéos nr 6/2001

Ants Tammar
Rapla maavalitsuse sotsiaal- ja tervishoiuosakonna juhatagja

1992. aasta algul jagati sotsiaalhooldussiisteem kaheks — sotsiaalabitalituseks ja
pensioniametiks. Sotsiaalabitalitus oli maavalitsuse struktuurne altksus, mis
koordineeris ja kontrollis sotsiaalabi maakonnas. 1 martsist 1994 |Opetas
sotsiaal abitalitus kui iseseisev asutus oma tegevuse ning selle funktsioonid véttis Ule
maavalitsuse sotsiaal osakond.

Rapla maakonna sotsiaalabitalituses t66tas 1992. aasta algul kaks inimest: juhatgja
Bernhard Lepik ning vanurite ja invaliidide hoolekande peaspetsiaist Ellen Rultel.
Paljude hoolekandeteemaliste artiklite autor gjakirjanik Tiia Truu kirjutas, et gal, mil
ks ametkond asendub teisega ja tegevusse asub tdiesti uus ametnike armee, mojub
kuidagi hasti, et sotsiaalabitalituses suudavad, véhemalt esialgu, toime tulla vaid kaks
inimest. “Need kaks on veendunud, et sotsiaalabi pohirdhk peaks koonduma
kohalikku omavalitsusse.”

Haridusministeeriumi, tervishoiuministeeriumi ja tollase sotsiaal hool dusministeeriumi
Uhise maérusega hakkas alates 1. juulist 1992 kuuluma sotsiaal hool dusministeeriumi
(niisiis ka maakonna sotsiadabitalituse) haldusalasse koik lastekaitsega seotu
(lastekodud, eestkoste, lapsendamine jne.). Sotsiaalabitalituse koosseisu tuli kolmas
to0taja— alaealiste hoolekande peaspetsialist Aino Raadik.

Sellesse suurte muudatuste aega jédb hoolekannet kureeriva Rapla abimaavanema
Jaak Herodese konekas ja otsekohene artikkel hoolekandepoliitikast. Jaak Herodes
kirjutas: “Muudatused Uhiskonnas e ole kunagi valutud, nii ka meil. On tekkinud
situatsioon, kus riik el suuda ega tahagi enam tegelda totaal se hoolekandega. Olgem
ausad, ndukogulik ststeem, kus koik Umber jaotati, kus kodigile kodanikele pakuiti
sisuliselt hoolekannet Uhtlasel keskmisel tasemel, oli killaltki mugav ja ménus. Nuid
akki avastame, et hoolekanne on meid vaesestanud kui isiksusi, on viinud maa ja
rahva havingu dérele. Avastame, et hoolekanne on voimalik ja vagalik vaid vahestele,
neile, kes vanuse, tervidliku seisundi tottu voi muul pdhjusel e suuda ise enda eest
hoolt kanda. Sotsiaalhoolekande all tulebki mdista seda elukorraldust, mis véimaldaks
vanuril, haigel, invaliidil, lapsel rahuldada oma hédavgjadus nende vahenditega, mis
thiskond on suutnud talle eraldada. Hasti korraldatud hoolekanne el alanda abivajgjat,
vaid loob talle tingimused ise toimetul ekuks.”

Rapla maakonnalehti sirvides on voimalik vaadelda, milline oli hoolekande tegelik
olukord. 1992. aastal ilmunud 193 numbrist leidsin 80 luhemat vai pikemat artiklit,
mis kajastavad Raplamaa sotsiaaltood. Artikleid anallilisides selgus, et 1992. aastal
kirjutati kb8ige sagedamini humanitaarabist ja selle jagamisest (25 korral),
hoolekandeasutustest (15), hoolekande korraldusest (13) ja invaiihingust (8)

30



Ajakiri “ Sotsiaaltod” 2/2002

Ajaugu
Humanitaar abi jagamine

Valitsuse ja kaubandusministeeriumi korraldusel moodustas Rapla maavalitsus 12.
martsil operatiivkomigoni, kes vottis vastu erakorralise riikliku vélisabi korras
saabunud materiaalsed védrtused ja toimetas need abivajgatele. Euroopa Uhenduselt
saabus hadaabina jahu ja suhkrut, mida operatiivkomigon sotsiaaltottgjate abiga
jagas. Uheksa tonni nisujahu jeotati jargmiselt: 1921. aastal v6i varem siindinud
vanuritele; kroonilist haavandtObe pddejatele; halastusabi vallavaestele — kuni Uhele
protsendile elanikest. Eelpool nimetatud inimestele anti 2 kg nisujahu. Toiduained
jagati nimekirjade alusel alkirja vastu. Suhkru ja jahu jagamisest kujunes
sotsiaalndunike ks esimes to6ulesandeid.

Abisaadetiste jagamisel tekkis ka segadusi. Nii ilmus lehes teade, et Rapla
alevivalitsus palub koiki lapsevanemaid, kelle lapsed e ole Rapla alevisse sisse
kirjutatud, aga kes on saanud Taani suhkruabi, suhkur tagasi tuua. Seda pohjendati
asjaoluga, et maavalitsus ndudis kategooriliselt saabunud suhkru jagamise alustamist
ga, kui nimekirju veel e olnud.

Abivggate nimekirjade koostamise tuhinas jOuti isegi selleni, et gaeht avaldas
kroonilis haigus podevate inimeste nimekirja, kellel on Gigus saada 2 kg nisujahu.
See kutsus esile tormilise reageeringu. Maavalitsuse pressikonverentsil kisiti, kas on
eetiline avaldada kroonilisi haigusi pddevate inimeste nimekirjal Abimaavanem Jaak
Herodes vastas, et see on isegi Gigusvastane. Ajaehe toimetus vabandas nende ees,
keda ta oli solvanud, ning tddes, et loomulikult ei avaldata selliseid nimekirju
normaalses Uhiskonnas. Aga seal e pea haige inimene ka métlema, kust ta saaks
temale sobivaid toiduaineid.

Sotsiaadlabitalituse juhatgia oli tungiv palve abivaggatele: pdorduge oma valla voi
alevi sotsiaalnbuniku poole, kes votab teie soovid ja vagadused arvele. Paluti
informeerida omavalitsust raskes olukorras olevatest naabritest ja tuttavatest. 1992.
aasta alguse andmetel oli Raplameal abivajgaid 3000 ringis.

1992 aasta jaanuaris saabus Soomest Eesti lastefondi vahendusel Maidla lastekodu 17
kasvandikule kuus tonni rdivaid. Alles hiljem selgus, et lastekodul oli eesbigus
vgjaminev vdja valida, suurema osa abisaadetisest said maakonna 88remaadel asuvad
vallad.

1992. aasta veebruaris humanitaarabi korras Rootsist saabunud esemeid lubasid
annetajad ka muia, et saadud rahaga aidata laps ja koolitada sotsiaaltottajaid. Selle
saadetise eest vastutas algusest 16puni Rapla kaupmeeste selts. Kolm péeva sorteeriti,
liigitati ja hinnati toodut. Iga péeva I6pul ruum pitseeriti ja kolmanda paeva 16pul
teatas ks kaupmeestest, et mitte midagi e ole kaotsi lainud. Pakitud riided saadeti
valdadesse.

1992. aasta algul viidi Raplamaalt toiduabi Peterburi. Seda ettevétmist pdhjendati
sellega, et oma vaesuse juures peame leidma jéudu abistada endast nérgemaid.

Hoolekandeasutused
Maakonnaleht teatas, et laste elu Maidla lastekodus on hoopis teistsugune, kui moned

aastad tagasi. NUUd e tarvitse lapsed kooliminekuealiseks saades teise lastekodusse
kolida, vaid vbivad Juurus ja Raikkilas koolis kéia.
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14. veebruaril 1992 avati Ester Laose eestvedamisel Pahkla tugikodu, mida niid
tuntakse Pahkla Camphilli kilana. Abimaavanem Jaak Herodes (tles avamisel, et
Eestis on tehtud esimene samm psiihikahédiretega inimeste rehabiliteerimises:
“Pahkla on Uks variant, alternatiiv paljude voimaluste seas. Pahklas pliitakse tasa teha
seda, mis puudega inimesel seni tegemata ja saamata jaanud” .

Moisamaa hooldekodu e€luolu kajastavas artiklis kirjutatakse, et hooldekodu
kurikuulsast kartsakambrist on saanud korralikult remonditud pannide-pottide
panipaik.

Kéru valla esimene sotsiaalnBunik Liia Sisask arutleb Uhes artiklis jargmiselt:
“Uksinda luku taga istuv vanainimene, jahe tuba, tilkk leiba, nédalalGpul koju puid
tassima tormav eakas titar. MOlemale muret tekitav ja vasitav elu. Kas turvakodus
pakutava hoolitsuse pealt kokku hoitud raha on nii vaartudlik, et elada vanaduspéaevi
selliselt? Ma el tee reklaami “Kaik vanad hooldekodusse!” Ma tahan selgeks teha, et
meil on neid kodusid hddasti vaja ja selgitada seda mitte ainult ngpuganéitgjaile ja
vastuseigaile, vaid abivgjgjaile endile”.

29. novembril 1992 oli Hageris pidulik paev: kiriku juurde ehitatav hooldekodu sai
nurgakivi.t

Hoolekande korraldus

1992. aastal alustati sotsiaalregistri koostamist, millele saaks toetuda toetuste
jagamisel. Arvati, et sotsiaalregistri abil saab kiiremini lahendada konkreetseid
probleeme. Sotsiaal abitalituse juhatgja kiitis maakonna lehes sotsiaalndunikke, kes on
olnud taibukad andmepanga koostamisel. Ta rohutas, et sotsiaalabi jaotamine peab
olema tdpne ja kontrollitav, sotsiaalnBunik kéitugu korrektselt ja mdistvalt ning
omavalitsuses votku abivagaid vastu ainult nelle nbuetele vastav inimene.

Maakonna lehes rohutati, et sotsiaalnbunik on kohapeal vaaik inimene. Oldi
hammingus, et moni valavalitsus e pea seda kohta isegi mitte palga vaariliseks voi
siis peetakse abi vajavate inimeste heaks tehtavat t66d teisgjarguliseks. Mores vallas
oli 1992. aasta|6pul sotsiaalnGuniku koht vedl téitmata.

Mitu artiklit kajastas Rapla sotsiaaltottgate ja heategevuslike organisatsioonide
esindagjate Uhist ndupidamist. Noupidamisel tddeti, et Uha rohkem on inimesi, kes ise
oma eluga toime el tule. Riik on vaene ja osutub sageli oma aitamispiitides jOuetuks.
Leiti, et eelkdige on vaga koostood, head tahet teiste aitamiseks, kannatlikkust ning
vastastikust moistmist.

1992. aasta aprillis hakati raha asemel jagama toidutalonge. Toidutalonge nimetati ka
néljatalongideks. Kehtna valla sotsiaalnbunik Mare K&pp kirjeldab nende jagamist:
“Toiduainete ostutalongile pidin kirjutama talongi sagja nime, véljastga alkirja ja
peale 160ma pitsati. Neid talonge andsin 337 inimesele, keskmiselt 260 krooni
inimese kohta poolaastas. See oli vaga t6dmahukas protsess, sest kauplused pidid
talongid kokku koguma, mérkima neile kaupluse nime, juhatgja allkirja ja peae
|66ma kaupluse pitsati.”

Rapla maavalitsuse ja galehe Nadaline toimetuse koostoos algatati 19. novembril
gjaehes sotsiaalteemaline rubriik “Sinule toeks’. Eelkdige sooviti, et selles rubriigis
ilmuvad artiklid sisendaksid headust ja optimismi, annaksid hdid ideid, vaalikku
teavet, oleksid elujaatavad, et neis poleks tigedust.

! Hageri hooldekodu avati detsembris 2001.
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1992. aastasse jadb siindmus, mis on tugevasti mdjutanud Raplamaa sotsiaaltdod: 15.
mail algas Rootsi Adelforsi rahvaiilikooli eestvedamisel, Roots SIDA Fondi
finantseerimisel ning Goteborgi Ulikooli kaasabil esimene kolmenéadalane kursus
puuetega inimeste hooldusega tegelevatele inimestele. Kursuse labis 21 inimest.
Koolitusel osalgate arvates oli kursus Ullatavalt Uldhariv ja laiahaardeline ning andis
tooks vérskeid ideid, positiivse laengu, julgust tulevikuplaanide koostamiseks ja
uudse lghenemise Uhiskonna probleemidele. Kursus tugevdas ka omavahelist
koost6od. Nelja aasta jooksul toimunud kolmest kursusest vottis osa kokku 79
sotsiaaltoo tegijat.
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Sotsiaal pedagoogika magistridppekava
Tallinna Pedagoogikaitilikooli sotsiaalt66 osakonnas

Taimi Tulva
TPU sotsiaaltto professor

Siirdelihiskonna magjanduslikud ja sotsiaalsed muutused on mdjutanud ka hariduselu:
lisaks Opetamisele peavad nii kool kui (petgja ja lastekaitsettotaja lahendama uus,
Uhiskonnast paratamatult kooli kanduvaid sotsiaalprobleeme. Samas pole Eesti Opetajaid
selleks piisavalt ette valmistatud. Jarjest ilmsem on vastuolu Gpetajale esitatavate ootuste
jandudmiste ning tema teadmiste, oskuste ja véimaluste vahel.

Tanase Eesti hariduses vajatakse tiha enam kraadiharidusega ja liiterialaga spetsialiste,
kel on nii pedagoogilisi, sotsiaal pedagoogilis kui ka sotsiaaltdo alaseid teadmisi. Vastava
Oppekava |abinu saab kaasa aidata erivajadusega | aste toimetuleku parandamisele.

Sotsiaalpedagoogika ja lastekaitse magistridppekava rakendamise eesmérk on anda
pedagoogilise  korgharidusega Opetajatele ning lastekaitsetdotajatele  teadmis
sotsiaalpedagoogikast, lastekaitse- ja noorsootddst ning uurimistod meetoditest.
Koolituse kaudu tagatakse sotsiaalpedagoogika ja lastekaitsealane kompetentsus ning
luuakse eeldused Opilase probleemide sotsiaalse tausta mdistmiseks, nende probleemide
ennetamiseks voi |eevendamiseks koostoos teiste erialade spetsialistidega.

Sotsiaalpedagoogika- ja lastekaitse magistrioppekava pakutab magistrikraadi
taotlgjatele:

stivendatud teadmisi sotsiaalpedagoogika teooriast ja meetoditest; lastekaitse- ja
noorsootdd meetodite rakendusvdimalustest koolis, sotsiaal probleemidest (ihiskonnas
janende ilmnemisest koolis

tervise sotsiaal setest determinantidest, tervise- jariskikaitumisest

teadmisi erivajadusega Opilastega toimetuleku votetest, vorgustikutoost, praktilistest
(koolis kasutatavatest) rehabilitatsiooni meetoditest

ndustamisalaseid teadmis tooks lastevanemate ning probleemsete kodudega
alusteadmisi teadustooks

oma to6 anal iiiisimise oskust

valmidust teaduslike teadmiste praktikasse rakendamiseks

TPU sotsiaaltéd osakond on kahe aasta véltel pakkunud Opetajakoolituse ilidpilastele
lisaeriala “ Sotsiaaltod koolis’, mille tagasiside on olnud véga positiivne. Lastekaitse
Liidu ettepanekul korraldati pohikooli Opetgjatele 10 ainepunkti ulatuses koolitus
Sotsiaaltoost Opetajatele (1998/1999). Sotsiaalpedagoogika ja lastek aitse alase koolituse
idee pakkusid véljaka VI vabariiklikust lastekaitsekonverentsist (25.03.2001) osa votnud
Opetgjad, arstid ja lastekaitsetootajad. Sotsiaaltdd kongressil Parnus, sektsioonis Haridus
ja hoolekanne ja kélama vagadus haridus- ja sotsiaalsfaéri koostéo parandamise jarele.
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Tanaseks on voetud vastu mitmed otsused, mis on seotud pdhikoolihariduseta noortele
kutseOppe korraldamisega ja Opilaskodude loomisega probleemsete perede lastele. Kaigi
nende uute ingtitutsioonide tootajaill on vaja ka sotsiaaltdd (sotsiaalpedagoogika,
lastekaitse) alast padevust.

Sotsiaalpedagoogi voi sotsiaaltottajat vajatakse nii koolidesse kui ka koolide juurde
loodud lasteabr ja perekeskustesse. Sotsiaal pedagoogi- sotsiaalttotaja vaatevéljas on Opi-
ja kaitumisraskustega, torjutud ning puudustkannatavate perede, pslthikahéiretega
vanemate ning teised erivgjadusega lapsed. Vaaliku ettevalmistuse saanud agatundja
saab kaasa aidata koolikeskkonna kujunemisele Opilastele soodsamate arengutingimuste
vOimaldamise suunas.

Oppetod viiakse 1&bi osakonda kuuluvate sotsiaalttd ja sotsiaalpoliitika 6ppetooli ja
sotsiaalpedagoogika lektoraadi  baasil. Magistriope toimub  n&dalavahetustel
tsiiklidppena loengute, seminaride ning iseseisva t66 vormis. Iseseisva t00 toetamiseks
on sotsiaaltéo osakonnal olemas vajalik dppekirjandusja paljundusmaterjal.

Sotsiaalpedagoogika ja lastekaitse magistridoppekava jargi  ssavad  Oppida
bakalaureusekraadi  v6i  sellele  vastava  kvdlifikatsiooniga  Opetgad  ning
lastekaitseto6tajad. Dokumentide vastuv6tt toimub 26. juunist 6. juulini 2002 TPUs.
Vastuvdtukomisjonile esitatakse avaldus, mis vormistatakse kohapeal, haridust tdendava
dokumendi ja akadeemilise diendi kinnitatud koopia (koopia kinnitatakse kohapeal), kaks
fotot m&Gtmetega 4x5 cm ning pass. Téendav informatsioon telefonil 6 409 491.
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Ida-Viru maakonna tootu elanikkonna
sotsiaalse mahaj admuse pohj ustest

Evi Kruzman
Kividli Linnavalitsuse Sotsiaalabiameti juhataja
M.SW

Eesti mgjanduse edusammud on saavutatud kdrge sotsiaalse hinnaga. Pikagjalised
sotsiaalprobleemid - t60puudus, vaesus, narkomaania, kuritegevus - hakkavad
Uksteisega p6imuma ja muudavad inimesi pikemas perspektiivis abituks, torjutuks ja
UkskoOikseks. ToO kaotanud inimesele teeb uue t60 leidmise raskeks nii stress, oma
voimetes kahtlemine kui ka tmberdppeks valmisoleku puudumine. Teadmine, et “sa
el oskamidagi” ja“sind pole kellelegi vaja*, tekitab inimestes mahajaetustunde.

Eesti to6turupoliitika on seni olnud Uhesugune kdigile ega ole arvestanud vanusest,
rahvusest, soost vOi elukohast tulenevaid isedrasusi. TooOturupoliitika efektiivsuse
suurendamiseks tuleks edaspidi |ahtuda konkreetse grupi voi regiooni vaadustest.
Parim regionaalpoliitika on labimdeldud hariduspoliitika ning toGtahet ja -vOimet
taastav t60hdivepoliitika.

To66tur u suundumused

Paljud uue gastu vastuolud — sh mahajé@muse ja marginaliseerumise oht - on tingitud

eri valdkondades erineva kiiruse, ulatuse ja mdjuga toimuvatest muutustest. Eelkdige

on mahaj88mus seotud muutustega, mis toimuvad majanduses, tooturul ja hariduses.
Nii tehnoloogia, maandus kui finantssisteemid muutuvad ja *“vorgustuvad”
globaalselt véga kiiresti. (Reich, 1997; Martin, Schumann, 1996). Majanduse
Umberstruktureerimine, automatiseerimine ja komputeriseerimine vahendavad
tookohti nii Uhiskonna aumistel tasanditel (t6dliskohad) kui ka keskmistel
tasanditel (teenindava ja vaimse t60 asendamine). PShimdttelised muutused
toimuvad kutse-, ameti- ja erialade struktuuris, aga ka nendega seotud identiteedis
javéaartustes.
Sotsiaalse arengu ebaiihtlus, kapitali kasvav kontsentratsioon jatugevad sotsiaalse
polariseerumise tendentsid tekitavad ebavordsust kdigil tasanditel.
Kuna thiskond vananeb ja tookohtade arv vaheneb, peab inimene dppima kogu
elu véltel ja oskama eluga toime tulla ka t66tuse perioodil. Oluliselt kasvab nii
pbhiteadmiste (formaalharidus) kui ka pideva enesetédiendamise téhtsus.
Kaasgjastamata teadmised, oskused ja arussamad viivad sotsiaalse
mahaj&dmuseni.
Inimese t66le taasrakendumine on seotud eelkdige tema sotsiaalsete oskustega
nagu suhtlemisoskus ja suutlikkus kohaneda muutuvate ndudmistega, lisaks keelte
valdamine ja laiapdhjalised teadmised.

Muutused t66s ja nende tekitatud uutest vastuoludest hariduse ja t66 vahel annavad

tunnistust ka Eesti t06turu suundumused - t66hdive vahenemine, tootuse kasv,

pikagjalise t66tuse osatéhtsuse suurenemine ja noorte téopuudus.
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Kiire erastamise tottu on ténaseks enamik Eesti kasumit taotlevatest ettevOtetest
eraomanduses. Toohdive Kkiire restruktureerumisega on kaasnenud struktuurne
t6Opuudus. Esiteks tdhendab struktuurne t66tus, mis on issloomulik Kirde- Eestile, et
inimeste teadmised ja oskused e vasta tO6turu nduetele. Teiseks on ndudlus t66j6u
jarele regiooniti erinev. Paraku ei ole t66j6ud nii mobiilne, et paindlikult liikuda teise
piirkonna vabadel e téokohtadele. (Kruzman 1999, 17).

Regionaalpoliitika

Kui vaadata 2000. aasta riigiedarvelis kulutusi ilma sotsiaalkindlustusameti ja
haigekassata, torkab silma, et Harjumaa (pohiliselt Tallinna) arenguks suunatakse ligi
60% riigieclarvest. “Moddunud aastal tegi riik iga elaniku kohta kulutus 12 733
krooni- see summa e sisalda kulutusi pensionidele ja ravikindlustusele. Ida-Virumaal
on riiklikud kulutused elaniku kohta 6211 krooni, millega see on Eesti maakondadest
viimasel kohal.” (Saan 2001). Tuleb tddeda, et need arvud seletavad vagagi ilmekalt,
miks kdik kipuvad Tallinna ning miks IdaVirumaal probleemidest puudu ei tule.

Eesti regionaalpoliitika on tugevalt Tallinna poole kaldu ning seega ebadiglane, sest el
arvesta regioonide eripéra ega vajadustega. Kui otsustati, et Tallinn-Narva rongiliiklus
|8peb Johvi linnaga, siis el vdetud arvesse umbes 75 000 inimese (kes elavad Johvist-
Narvani) vaaduste ega arvamustega.

K Usitluses osalgjad

Uurimuse eesmargiks oli vdja sdgitada IdaVirumaa t66tute sotsiaalse
mahaj dadmuse pohjused. Uurisin Ida-Virumaa to6tuid viies suuremas linnas: Narvas,
Sillamael, Johvis, Kohtla-Jarvel ja Kividlis. Kusitluses osales 495 inimest. Naised
moodustasid uuritavatest 56,2% (278 inimest) ja mehed 43,8% (217 inimest).
Vordluseks: nimetatud linnade Ho6tutest oli uurimuse l8biviimise gal 51,8% nais ja
48,2% mehi (autori arvutused toetuvad |da-Virumaa Toohdiveameti andmetele).
Keskmine kusitletu oli 34,8 aastane, vene rahvusest, Eesti kodakondsuseta,
keskeriharidusega, suhteliselt madala integratsioonivoimega, pikaajalise (rohkem kui
aasta) to6tu staatusega inimene.

Viimane tookoht ja to6tuks jadmise pohjused
Suurem osa kistluses osdenud nais oli enne tootuks jaamist hdoivatud
tekstiilivabrikutes ja 6mblejatena voi tegelnud kaubanduse vai teenindusega, mehed

aga kaevandus- ning transporttéoga. Enamus vastgjaid olid olnud lihttdolised, kes
tootasid peamiselt kodulinna asutustes ja kelle toostaaz oli véhemalt 10-14 aastat.

37



Ajakiri “ Sotsiaaltod” 2/2002

T6ohdive

Uurides to6tuks jaamise pohjusi, selgus, et kdige sagedamini olid kisitletavad
kaotanud t66 koondamise 24,8% (123) vdi asutuste likvideerimise 17,0% (84) tottu.
Kui sia lisada ka pankrotistunud asutuste to6tajad 9,3%, Sis on uuritavatest veidi lle
poole 51,1% kaotanud t66 seoses majanduse imberstruktureerimisega (vt joonis 1).
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Joonis 1 TéGtuks jaamise pohjused

Murettekitav on agaolu, et vaatamata suurele t6Opuudusele on omal soovil t6olt
lahkunute protsent Usna kérge. 1998. aasta uurimuses (Kruzman 1999,65) arvati, et
omal soovil lahkumise pdhjuseks on madal to6tasu, 2001. aasta uuring aga néitab, et
madal toGtasu on toolt lahkumise pbhjuseks ainult 4,4 %kisitletutest. 26,3%
kisitletute lahkumine t66lt omal soovil ja muudel p&hjustel voib olla tingitud
jargmlst&et agaoludest:
toimetulekutoetuse maksmise galine kestvus e ole médratletud, seega
pikagjalised t66tud voivad toetust taotleda niikaua, kuni riik seda annab (SHS RT
2001,85,509)
- tootatakse suulisel kokkuleppel (ilmaametliku toolepinguta) ja samal gjal ollakse
to6tuna arvel
- tootutele ja nende peredele pakub omavalitsus mitmeid soodustusi (laste
koolilBuna, lasteaiamaksu kompenseerimine jms), millest & raatsita |oobuda.
Toetused tekitavad tootutel Opitud abituse stindroomi. Siinkohal tasub maérkida, et
juba aastaid on tuhandete Ida-Virumaa perekondade ainukeseks ametlikuks
sgssetulekuallikaks laste- ja toimetulekutoetus. Sellele vaatamata e mérka
sotsiaaltéotga paljusid kodusid kilastades, et pere maanduslik olukord oleks
halvenenud. Moodre olme- ja kodutehnika, kallid riided, autod, euroremont,
kinnisvara — seda kdike toimetulekutoetuse eest e muretse. Kindlasti on aga ka palju
peresid (eelkdige lapsi/last Uksinda kasvatava emaga pered), kes tdepoolest elavad
ainult toetustest.
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Tdo6otsingud ja soovid

Uut tookohta otsitakse peamiselt toohGiveameti kaudu. Soovitakse todtada
teeninduses voi kaubanduses, ehitus- ja transporttoddel. Toohdiveameti koolitustesse
suhtutakse pessmistlikult, ei olda valmis aktiivselt t06- ja koolitusvdimalus otsima.
Kui oleks vBimalus, siis soovitaks kursuste kaudu Oppida milja, kosmeetiku,
arvutispetsialisti, raamatupidaja, ehitgjaeriala.

Kusmusele: “Kes peaks lahendama Teie td6tuse probleemi”, vastati jargmiselt:

Minaise—42,2% (209)

Valitsus - 30,9% (153)
T66hdiveamet- 12,1%(60)
Linnavalitsus, maavalitsus 9,9%(49)
Tuttavad- 3,8% (19)

209 t66tut (42,2%) ehk alla poole td6tutest on joudnud arusaamiseni, et ainult nemad
ise saavad lahendada oma probleeme, 53% vastanutest paneb aga vastutuse oma
olukorra lahendamise eest riiklikele institutsioonidele — valitsusele, t66hoiveametile,
maa- ja linnavalitsusele. 3,8% loodab leida tood tuttavate abiga

Too leidmist takistavateks agaoludeks nimetati nuldisaegsete oskuste puudumist,
vanust ja informatsiooni puudumist vabadest téokohtadest. Selgus, et CV-d ei oska
koostada ega kasutada tle poole to6tutest ning arvuti algdpet on saanud ainult 5,3%.
Véjapadsuna tottusest ndhakse eelkdige eesti keele omandamist voi elukoha
vahetust.

Tootutel paluti avaldada ka oma suurim soov. Ukski tootu e jatnud sellele
kisimusele vastamata. Muu hulgas kirjutati: 'Sooviksin, et maailmas oleks rahu”,
“Tookoht koikidele”, “Et kustutataks kdikide tootute kommunaalvdlad”, “ Elada
hasti”, “ Olla terve” . * Elada pensionini”, “ Olla inimestele vajalik” . Kdige enam oli
soove, mis seotud t66 leidmisega: “ Leida tood” , “ Leida hasti tasustatav tookoht” ,
“Leida kindel tookoht” , ” Leida oma oskustele rakendust” , “ Tahan palju to6tada ja
hasti teenida” , “ Leida t6od ja koolitada lapsi” .

Too6tute sotsiaalne ja majanduslik olukord

Uurimusest selgus, et to6tud peavad oma tdsisemaks probleemiks olmeprobleeme,
segjdrel ravikindlustuse puudumist ja muret laste tuleviku pérast. Rahanappuse tottu
saavad need pered lubada endale ainult hddavajalikku. 495 kisitletust 483 kirjutas, et
neil jétkub raha vaid toidu ja riiete jaoks. Need perekonnad elavad vaesuses, Ukskdik
millise vaesuse modtmisvalemi me auseks votame. Elatustase, mille riik tagab
inimestele, kes ise endaga toime e tule, on tunduvalt madalam, kui toimetulekuks
vga. Toimetulekupiir tuleks Umber nimetada vaesuspiiriks ning toimetulektoetuse
sagjad sissetulekuvaesteks. Kui inimene e saa osaleda talle normaalseks eluks
vgjalikes tegevustes, kui tal pole olmetingimusi, mida peab normaalseks hiskord,
kus ta elab, siis on jarelikult tegemist suhtelise ilmajaetusega. Suhteline ilmajaetus
vOib  pidurdada sotsiaalset  integratsiooni, sest viimane & @ kagasta
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ainult majanduslikku olukorda, vaid hélmab kogu tsiviil- ja inimdiguste spektrit.
Majandusliku olukorra hindamisel tuleb arvestada ka seda, ons inimesel véimalus
saada haridust, t66d ja puhata ning osaleda poliitilises elus.

Jéreldused:

1.

lda-Virumaa tootute sotsiadlse mahgddmuse pohjused on riigikeele
mittevaldamine, ténapdeva nduetele mittevastav haridus, turumajanduse
pohitddede mittemdistmine, regionaalne torjutus, tookohtade vahesus, madal
palgatase, vahene individuaalne aktiivsus ja sotsiaal sete probleemide p&imumisel
tekkiv koosmaju.

Majanduse Umberstruktrureerimine asetas ldaVirumaa voOrreldes teiste
maakondadega ebavordsesse olukorda, vaar regionaalpoliitika e vdimaldanud
saada vaadikul hulgal ressursse tobtuse probleemi  lahendamiseks.
Majandusministeeriumi ja Kaubandus-To60stuskoja nork koostdd Ida-Virumaa
omavalitsuguhtidega e ole vOimadanud tuua maakonda suuremaid ja
pikemagjalis investeeringuid.

Riiklik kutseharidusstisteem on aegunud ning vajab kiiremas korras reformimist.
Vaaik on piirkondliku  kutsedppeasutuste vorgu korrastamine ja
Umberkvalifitseerimine erialadele, mis toodaksid rohkem teenindusega tegelevaid
tootgjaid ja vOimaldaks sellesuunalist tdiskasvanute tdiend- ja Umberdpet.
Elukestev Oppimine peaks muutuma enesestmdistetavaks koigile inimestele, ka
neile, kel hetkel to6okoht olemas.

Maakonna hariduspoliitika muutmine - seesuguste Oppeainete sisseviimine vene
koolidesse, mis vOimaldaksid &ratada ja arendada noortes nende isikupéra,
ettevotlikkust ja labil6ogivoimet - aitaks pikemas perspektiivis vahendada noorte
to60puudust.

Maksuameti ja Tookaitseinspektsiooni liialt ndrk nii ettevotete kui Uksikisikute
tulude kontroll véimaldab paljudel tootada ilma ametliku todlepinguta ja sellega
suurendab kunstlikult t66tute arvu.

Karmim keelenduete tditmise kontroll avalikus teenistuses, omavalitsustes,
teeninduses, kaubanduses, koolides jm Ida-Virumaal muudaks suhtumist eesti
keele Gppimisse ja aitaks seega kaasa t6Opuuduse vahenemisele.

Kuna maakonna to6jou kvaliteet e vasta to6turu nduetedle ja lda-Virumaa
asukohta peetakse ebasoodsaks, on oluline kaasgjastada t66j0u oskusi ning tootada
valja majanduslike meetmete kompleks t66j6u mobiil suse suurendamiseks.
Ida-Virumaa toohdiveametite koolitusprogrammides tuleks kdigile toGtutele ette
ndha personaalsete tototsimismeetodite Gpetamine ja tddotsingule julgustamine.
Taiskasvanud inimest el saa sundida dppima. Eelkdige tuleb aidata neid, kes seda
tahavad ja suudavad, luues neile head 6ppimisvaimal used.

ToOotu abiraha ja toimetulekutoetuse maksmine nduab riigilt jarjest suuremaid
summasid, kuid probleemi see e lahenda. Selle asemel tuleks rohkem tegelda
to0tute aktiviseerimise, ndustamise ja sotsiaal se rehabiliteerimisega.

Kasutatud kirjandus:
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Ida-Virumaa T 66hdiveameti projektid

Maie Metsalu
|da-Virumaa Toohdiveameti direktor

Eesti esmese riikliku toohbive tegevuskava kiitis valitsus heaks 03.10.2000. Tegevuskavas
nimetati prioritestseteks riskigruppideks pikagais to6tuid, noori vanuses 16-24 ja puuetega
inimed. IdaVirumaa Toohdiveamet pooras 2001. aastd suuremat téhdepanu kahee
nimetatud shtgrupile - pikagaistee to6tutele ja noortele — ning taotles tdiendavaid ressursse
kahele nende s htgruppide abistamiseks mdeldud projektile:

Ida-Viru maakonna noorte to6tute reintegreerimine tooturule
(kestus september 2001 kuni aprill 2002) ja

Pikaajaliste to6tute t60lerakendamise toetamine |abi té6turukoolituse ja téoturu

toetuse todandjal e (kestus august 2001 kuni mérts 2002).

Noorteproj ekt 2001. aastamértsis oli Ida-Virumaa
T66hdiveametisse podrdujaid 13 286,

. .. . . neist noori 2258 (17%) ning pikaajalisi to6tuid -
Noorteprojekti eesmark oli suurema tahelepanu | 0 12 kuu arvel olijaid- 4251 (32%).

pooramine  noorte  toohdive  probleemide

lahendamisde, toGtuse tegdike  pdhjuste

sdgitamine ning koos noorte, toohGiveameti, koolitgate ja tO0andjatega paremate
lahendusteede leidmine noorte todle rakendamiseks. Projekti shtgrupiks valiti 40 noort
vanuses 16-24 a, kellega hakati aktiivsdlt tegdema. Vditud ndjakiimnest noorest tooGtust
29-1 @ olnud mingisugust varasemat tookogemust, 22-1 oli vaid pdhiharidus, kuna dpingud
keskkoolis voi kutsekoolis olid katkenud.

Noortele korradati nii personadseid vestlus, nbustamist kui riihmakonsultatsioone. Projekti
teostgate arvates tuleb pddrata suuremat tahdepanu kutsesuunitiussle: méne noorega tuli
mitu korda vestelda, enne kui ta Uldse ndustus koolitusde tulema. Projekti toel 1abis 10
noort elektri-gaasikeevitga koolituse, nelst kuus sooritas isegi eurosertifikaadi eksami; 10
noort sa mudjakoolituse ning 6 neist sooritas eesti kede tasemeeksami; 7 noort Oppis
Uldehitust6dlise, 7 milrsepaning 6 dekiriku erida.

L dpptulemusena rakendus toole 25 noort, nendest 15 t66turutoetusega tédandjae. 4 noort

ootab aprillis lubatud téojarge ehituse dd.

Kohdikust lehest ja kohtumistest omavaitsuste esndgatega said pdjud tooandjad infot ja
pakkusd medddi todpraktika kohti (AS Vont, OU Voka Masin, UU Svedo, Johvi
Veemgjandus, TU Narva Elektra). Todlepingud on siiminud OU Prestone, AS Lenar, OU
Taru Pluss, OU Ai Ritex jt.

Projekti puuduseks oli liiga lthike dppeperiood (3,5 kuud). Projektis osdenute hinnangul on
vga dppeperioodi pikendada, kuna kutsestandardite ndudmised on suurenenud.
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Pikaajalised t66tud

Pikagdigte tootute projekti eesmérgiks oli saada Ulevaade sdllest shtgrupist, pikagaise
to0tuse pohjustest, inimeste suhtumisest tG6tegemisse, nende toimetulekuprobleemidest,
soovidest tédiendkoolitusele ja tulevikuootustest. Projektis tehti réhuasetus motivats ooni
vdjasdgitamisde kas pikagdine tootu soovib ja on vaimdine muutma oma dudtiili.

Pikagdigte to6tute projekti shtgrupiks kujunes 75 to6tut, neist 30 Narvast, 15 Kividlist, 20
Kohtla- Jarvet ja 10 maakonna vadadest. Riihma komplekteerimiseks tegeldi intensivset
rohkem kui 130 inimesega. Osa pikagidig to6tuid vattis ennast arvelt maha, kui konsultant
hakkas neid toohdiveametisse kuisuma ning suunama kutsenbustgja ja dppekonsultandi
juurde. Siit voib jareldada, et nall inimestel oli varjatud tookoht olemas. Mitmed olid aga
muutunud véga passivseks, @ tahtnud tegelda individuaalse tegevuskavaga ega moeldagi
Opingutest. Muutus Gnnestus saavutada juhul, kui inimene siski ndustus koolitusele minema,
ning s&l juhul sooviti juba pikemat koolitust.

Pikagjaliste tootute projekti toGturukoolituses osaes 34 inimest, Phare eesti kedle kursustel
osales 14 inimest, 20 on saanud t66d koos to6turutoetusega tddandjae, 24 rakendus téole
isesaisvat voi konsultandi abiga ja Uhele pikagdisde tootule erddati 10 000 krooni
ettevotiusega a ustamiseks.

Kokkuvotteks

Ei riik, ettevdtjad, omavalitsused, kutsekoolid ega to6tud erddi voetuna e suuda lahendada
toohdive probleeme maakonnas ega riigis. Selge on aga see, et tehes koostood mitmel
tasandil, otsdes erinevaid lahendud, on voimdik to6tust vahendada.

Otsugte tegemisel on vga paindlikkust, raha erddamisel aga salget eesméarki. Ei ole ju mbtet
koolitada inimes, kui nell @ ole kohta, kus t6dle asuda. Praegu on t66andjate hulgas
muutunud populaarseks todturutoetusega tookohad, mis on kasulikud nii toGtutele kui
to0andjatele: t66tul on voimalus pérast koolitust téiustada oma téooskus ja tbestada enda
vgaikkust todandjde, tdoandja sasb aga tdle tundmatut to6tgat soodsatel tingimustel toole
pagata, tema vaimeld hinnata ning soovi korrd tale ka tdendavat paka maksta. Kuigi sdle
toGturuteenuse jardle on suur ndudmine, @ saa lda Virumaa Toohdiveamet tooturutoetuste
lepinguid hetkd sdlmida finantside puudumise tottu.

Projekt aitas kaasa pikagjdiste todtute ja noorte toole rakendamisde. TO6hGiveameti
konaultantide jarjekindla tegutsemise tulemusena asusid nii hoored kui pikegdised t66tud
ametit dppima, mille jard otgti neile ka tooturutoetusega téokohad. T6O kandis vilja, seda
kogemust on voimaik ka edaspidi rakendada, kui saadakse raha juurde. Kui inimene ise @
saa too leidmisega hakkama, peame teda selles aitama.
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Elukvaliteet sdltub teenuste kattesaadavusest

Deiw Rahumagi
siseministeeriumi asekantser

Maailma Tervishoiuorganisatsioon (WHO) defineerib elukvaliteeti kui isiku
hinnangut oma positsioonile elus, oma kultuuri ja vaartussiisteemi kontekstis, paigas,
kus ta elab ja seoses tema eesmérkide, ootuste, elustandardi ning muredega.

Siinkohal vaatleksin elukvaliteeti territoriaalse haldussiisteemi vaatevinklist. Kas
elukvaliteet on seotud omavalitsuste haldusterritoriaal sete Umberkorraldustega voi on
jutt &&remaastumisest puhtalt vaide, millega on véimalik manipul eerida?
Siseministeerium uuris haldusterritoriaalse reformi ettevalmistamise kéigus seoseid
elukeskkonna ja omavalitsuse territooriumi  suuruse vahel. Selleks tellis
siseministeerium Eesti Elukvaliteedi Keskuselt uuringu, millest Uks osa puudutas
inimeste rahulolu oma sotsiaalse keskkonnaga. Uuring viidi 18bi 2000. aasta siigisel
kimnes maakonnas. Kusitluses osales 1017 inimest alates 18. eluaastast.

Vaimuinstitutsioonide mgju elule

Uuringust selgus, et inimesed tunnevad kdige paremini valitsuse, ministeeriumide
ning riigikogu otsuseid ja arvestavad nendega. Vallavalitsuse ja vallavolikogu tegevus
on inimeste jaoks tahtsuselt neljandal kohal. K&ige vahem teavad inimesed maakonna
administratsiooni tegevusest. Jarelikult avaldab keskvalitsus inimeste elule suuremat
moju kui kohalike omavalitsuste institutsioonid. Selleks vGib olla mitu pdhjust.
Esiteks, riigikogus vastu voetud seadused ja valitsuse korraldused ning méérused
reglementeerivad vallavolikogu ja vallavalitsuse tegevust nii rangelt, et need el saagi
vastu votta inimestele eluliselt tahtsaid otsuseid. Naiteks toimetulekutoetuse
maaramisal on riik liiga Uksikagalikult ette kirjutanud toetuse maéramise korra. Selles
agas vOiks omavalitsusel olla suurem vabadus.

Teiseks pBhjuseks vaib olla agaolu, et valla pole killat finants- ja inimressursse
kohalikku elu ja ka Uksikisiku elu oluliselt mdjutavateks tegevusteks. Sellest voib
jareldada, et keskvdim tahab vaga rangelt ja konkreetselt piiritleda kohaliku elu
korraldamist ja jatab vahe voimalus elu korraldamiseks kohapeal. Maavalitsuse moju
inimese elule on kdige vaiksem, kuna selle institutsiooni kokkupuude tavakodanikuga
on kullalt harv. See tuleneb maavalitsuse funktsioonidest, mis & puutu inimese
igapaevaelu korraldusse.

Kusitlusest selgus, et nooremad ja aktiivsemad elanikud on kohalikest otsustest
rohkem huvitatud, vanemad inimesed on aga kohalikest otsustest rohkem sdltuvad.
Korgema sissetuleku, parema hariduse ja elukvaliteediga inimrihmad on
valitsusingtitutsioonide poolt rohkem mdjutatud ning nende inimeste huvi riigis
toimuva vastu on suurem. Vallavalitsusega on kdige tugevamini seotud algharidusega
isikud, kes vajavad igakiilgset sotsiaalset tuge. Need inimesed sdltuvad vallavolikogu
otsustest, mis puudutavad nende tulevikku ja sotsiaalset kéekdiku — sotsiaalabi ja -
toetusi. Uuringust selgus, et maaelanikkonnast on 67 % mitmesuguste sotsiaaltoetuste
sagjad. Niisiis peaks kohalik omavalitsus véga pohjalikult [8bi métlema ja vdja
toGtama oma sotsiaalse infrastruktuuri ning teenuste vorgustiku, et nende inimeste
elukvaliteet agakohaste teenuste puudumise tottu el halveneks.
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Omavalitsustes oleks vaga luua voOi tbhusamalt toole rakendada hoolekande
funktsioonidega ingtitutsioone, mis on kooskblas omavalitsuse arengukava ja
hoolekandevorgustikuga. Seesugused institutsioonid e tarvitseks olla igas vallas
eraldi, vaid vorgustik peaks hdlmama kogu maakonda, et see oleks aluseks kohalike
omavalitsuste plaaniparasel e ja uuringutel pohinevale koostdole.

Mille alusel vallavolikogud teevad oma otsused

Kusitluses tunti huvi, kas otsused peaksid léhtuma poliitilistest pdhimotetest voi
praktilistest vBimalustest ja vaadustest. Enamus kisitletutest oli seisukohal, et
vallavolikogu peaks otsuste tegemisel ldhtuma praktilistest vOimaustest ja
vajadustest. Ainult vaga korge elukvaliteediga isikud olid seisukohal, et otsustuste
aluseks peaksid olema poliitilised seisukohad, kuid nemadki arvasid, et need
pohimotted peavad arvestama pragmaatilisi vajadusi.

Uuriti ka seda, kes peaks olema vallavolikogu saadik. 75 % vastanutest arvas, et
volikogus peaks olema oma kila inimene. PBhjus, miks inimesed nii arvavad, on see,
et otsuste tegija peaks tundma kohalikke olusid ja vajadusi. Teine pdhjus on selles, et
erakondadest ja poliitilistest pdhimétetest arusaamine on vahene. Uuringust selgust ka
Uks huvitav seos - mida suurem on territoorium, kus valimised toimuvad, seda rohkem
edistatakse kindlaid poliitilis vaateid omavaid saadikuid. Maakonna keskustest
kaugenedes vaheneb maérgatavalt erakondadesse kuuluvate isikute arv ja samas
sageneb soov, et volikogus oleks “oma killa mees.”

Et olla populaarne ja teha otsuseid, millega elanikud on rahul, peaksid vallavolikogus
tehtavad otsused ldhtuma kohalikest viimalustest ja vajadustest. Uhtlasi peaksid
erakonnad laiendama oma tegevust ja selgitama oma vaateid ka maakonna keskustest
kaugemal.

Riigi ja kohaliku omavalitsuse ning er ateenuste vordlus

Koige suuremat rahulolu pakub inimestele eradigusik teenus, mille kvaliteet on
tunduvalt korgem sellest, mida suudab pakkuda avalik-diguslik sektor. Sellest
tulenevalt vdiks ka hoolekandeteenuseid rohkem Ule anda erasektorile ja
mittetulundusiihingutele. Inimesed on kdige rohkem rahul jargmiste erasektori poolt
pakutavate teenustega: interneti kasutamine, elektrienergiaga varustatus, kauplused,
panga- ja kindlustusteenus, Kkirik, bensiinijaam, loomaarst, maamddduteenus,
olmeteenused (juuksur, 6mbleja,), postiteenus, taksofonid, digusabi ja notariteenus.

Uuringust selgus, et arvutioskus mojus positiivselt  kbigi  vanuseriihmade
elukvaliteedile. Ligipdas arvutile oli 62 % kugtletutest. Siit voib jareldada, et
arvutioskuse levik ja parem ligipdés internetile parandab kogu elanikkonna
elukvaliteeti. Samas tdhendab see, et nimesed peaksid saama internetist kétte kogu
teabe selle kohta, milliseid sotsiaalseid teenuseid vallas pakutakse. Kuni selleni vélja,
et toimetulekutoetust voiks taotleda interneti kaudu. Siinkohal tuleb lisada, et arvuti
kasutamine on tugevalt seotud leibkonna sissetuleku suurusega. Seda teades peaks riik
ja kohalik omavalitsus organiseerima rohkem tasuta interneti ja arvuti kasutamise
vOimalus. Uuringu pohja vOib 0Oelda, et arvutioskuse keskmine tase langeb
poordvordeliselt kaugusega maakonna keskusest.
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Rahulolu riigi ja omavalitsuse teenustega ja nende tar bimine

Inimeste hinnangul mojutab nende elukvaliteeti kdige rohkem avalik kord
omavalitsuse territooriumil, millele jargnevad elamu- ja kommunaamaandus,
ettevotluse registreerimine ning lubade ja litsentside véljastamine, heakord, sotsiaalne
infrastruktuur (hooldekodud ja sotsiaalmagad), informatsioon ja selle kattesaadavus
ning elanikkonna teavitamine, inspektsioonid, jd&tmemajandus, keskkonnakaitse,
kohaliku elu korraldus, kohus, kool ja lasteaiad, kultuurimga ja raamatukogu,
loodushoid ja maavarade kasutamine, metsakorraldus, perekonnaseisuaktide
registreerimine, politsei, paasteteenistus, riiklikud reformid (omandi-, maa-, elamu-,
pollumajandusreform), sotsiaal abi (laste- ja toimetul ek utoetused),
sportimisviimalused, teede ja tanavate korrashoid, territoriaalne planeerimine, muud
toetused (pOllumgandus ja ettevotlus), veevarustus ja kanalisatsioon ning
uhistransport.

Need on pohilised omavalitsuse ja riiklikud teenused, mida inimesed peavad tahtsaks
oma elukvaliteedi hindamisel. See tdhendab, et mida paremini loetletud teenused on
korraldatud, seda paremini inimene ennast tunneb ja seda vdhem métleb elukoha
vahetamisele.

Uuringu Uks pohilisemaid jareldusi on, et teenused e pea asuma elukoha ldhedal,
tahtis on teenuse kéattesaadavus, st selleks kuluv aeg aeg. Vanema podlvkonnainimesed
oleksid rahul, kui soovitud teenuse kéttesaamiseks el kuluks tle 51 minuti. Nooremad
oleksid rahul, kui saaksid vajaliku teenuste kétte 18 minutiga.

Uks teenuste osutgja omavalitsuse territooriumil on kohalik vallamaja. Rahulolu
vallamajas pakutavate teenustega ja selle kilastamissagedus on kallaltki vasturdakiv.
PGhimotteliselt kllastavad valavalitsust vanema pdlvkonna inimesed, pohjuseks
sotsiaaltoetuste ja -teenuste saamine. Uldises pingereas on vallavalitsus teenuste
osutgjana kuuendal kohal, mis tdhendab, et vallavalitsuse kilastamine on rohkem
seotud sotsiaalteenuste pakkumisega, kui vallavalitsuse otseste muude funktsioonide
taitmisega.

Omavalitsuse suurus pole méarava tahtsusega

Elukvaliteedi uuringu pohja voib jareldada, et valla suurus pole tema elanike jaoks
méaarava tahtsusega. Hoopis olulisem on see, kuidas on korraldatud teenuste vorgustik
ning kui ruttu ja millise kvaliteediga inimesed teenuse kétte saavad. Tahtsal kohal on
ka teenustest informeerimine ja teabe levitamine. Kui haldusreformi puhul oli hirm, et
vallad 18hevad suureks, koolimajad ja sotsiaalasutused koondatakse keskustesse, siis
uuringust jareldub, et teenuse asukoht pole inimestele sugugi nii oluline.

Naiteks voiks vallamagja asemel olla infopunkt, kust elanikud saavad teada, milliseid
teenuseid on vOimalik saada kila, valla ja maakonna tasandil. Esmatahtis
sotsiaalteenus kilas vdiks olla pdeva - vOi perekeskus, kus pensionarid ja pered
saavad koos kédia. Samuti peaksid kiilas tegutsema sotsiaalhooldajad, kes kilastavad
abivgigaid nende kodus. Jargmine tasand voiks olla hoolekandeasutus, kus
teenindatakse inimesi, kes pole enam suutelised enda eest hoolt kandma ja on
otsustanud elama asuda hooldekodusse. Puuetega inimestele mdeldud teenuseid, nt
abivahenditega varustamine, voiks osutada maakonna tasandil. Nende arendamisega
peaksid tegelema kbik omavalitsused, kes maakonna territooriumil paiknevad.
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L Opetuseks

Kohaliku omavalitsuse pohitegevus vastavalt seadustele on kohaliku elu korraldus.
Selleks, et inimeste elukvaliteet paraneks, tuleb kohalikul omavalitsusel teha
julgemaid ja rohkem tulevikku suunatud otsuseid. Selle tulemusena paraneks
elukeskkond ning inimesed e tahaks oma kodukohast |ahkuda.
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Hiiumaa Puuetega | nimeste K oda - selline, nagu Hiiumaale tarvis

Hiiumaa Puuetega Inimeste Koda loodi 16. martsil 1995. Erinevalt teistest
maakondlikest puuetega inimeste kodadest el Uhenda see Uksnes kindla puudega
inimeste Uhendusi, vaid koiki kohalikke organisatsioone, kes puuetega inimestega
tegelevad. Koja liikmeteks voivad olla ka Uksikisikud. Hiiumaa Puuetega Inimeste
Koja omapdrast ja ettevotmistest raagib selle tegevjunt MALLE KOBIN:

Kui Eestis hakati asutama puuetega inimeste kodasid, sai Uldiseks pShimatteks, et
erisuguste puuetega inimeste organisatsioonid peaksid maakonnas Uhinema Uhe
katusorganisatsiooni ala. Kuna Hiiumaal on rahvast vahe ja elatakse hgusalt, oleks
tdhendanud see meeletut transpordikulu. Kui néiteks Kéinas on viis diabeedihaiget
inimest ja 50 kilomeetri kaugusel Kdrgesaares on kolm, kes siis sdidab nii kaugele, et
vabatahtlikku t66d teha? Hiiumaa koda loodi nendest Ghingutest, mis nii voi teisiti
olid seotud puuetega inimeste voi lastega. Pohikirja jargi voivad meie koja lilkmeteks
olla ka Uksikisikud. Oleme kuulnud etteheiteid: "Teie koda on valesti tehtud, see el
olegi Gige kodal". Meie arvates pole suurt vahet, milline on koja struktuur, peaasi, et
t00 toimub ja puuetega inimestel on sellest abi. Mele koda loodi just sellisena, nagu
Hiiumaale tarvis, et puuetega inimeste t60 18heks kdima.

Hiiumaal on vadhe "aktiivseid hulle". Inimene, kes teeb sotsiaattdd kolmandas
sektoris, on ju heas méttes aktiivne hull, kes muudkui teeb ja teeb. VOib olla
suuremates linnas pole tarvis hullusti t66d teha, piisab, kui oled lihtsalt aktiivne.
Véikestes kohtades on aga nii, et kui sa midagi e tee, siis ka midagi e toimu.
Vaatamata sellele, et meid on nii véhe ja et meile eraldatakse suhteliselt vahe raha,
teeme sama t60d, mida tehakse mujal. Kui Hiiumaa vdetakse midagi
sotsiaalvaldkonnas ette, peab t60 olema hasti 1&abi mdeldud, me e saa minna mitsiga
[60ma. Hiidlane mdtleb hulk aega, enne kui ta kodust vélja tuleb. Ja kui ta tuleb, siis
e tohi me talle pettumust vamistada. Kui suure linna elanikule Oritus ei meeldi,
radgib ta sellest kill oma naabrinaisele, aga kaugemale jutt ei joua. Kui meil Uks
dritus kukub 18bi, siis teab seda kogu Hiiumaa. Tekib umbusaldus tegija vastu ja
jargmisele Uritusele e tule keegi. Me e saa oma inimes valida: saar on merega
piiratud. K&ik, mida meil tehakse, tehakse maksimaalse energiaga, et kohale tulnud
inimesed saaks suure elamuse, |8heksid rodmsalt koju ja tahaksid jargmine kord jéle
tulla.

Hea koostd6 ndide - Taani projekt

Uks dnnestunumaid ettevétmisi, milles oleme viimasel agjal osalenud, on projekt
"Toetatud tookohtade loomine puuetega noortele Eestis'. Nimetame seda Taani
projektiks, kuna just sealt tuli projekti idee ja taanlased atasd ka projekti
finantseerida. Kui meie Hiiumaa puuetega inimeste kojale tehti ettepanek projektis
osdeda, e olnud mell valikuvdimalust. Finantseerijate nGue oli, et selles projektis
oleksid koosttopartneriteks avaliku, &ri- ja mittetulundussektori esindgjad. Nii
hakkasidki koost6od tegema maavalitsus, ettevotted ja Hiiumaa Puuetega Inimeste
Koda. Projekti asus juhtima noor energiline sotsiaaltdotaja.
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Projekt kestab juba kolmandat aastat ja selle tulemusena rakendati juba toole 18 kerge
vaimse puudega ja psiihikahéiretega noort inimest, 3 noort on t66 ootel ja Uks t66tab
to0ettevotu lepingu alusel. Koja Ulesanneteks sai projekti tulemusena to6le saanud
noorte vaba ga sisustamine ja igasuguste juriidiliste kisimuste lahendamine (nt
vaidlused todlepingu tingimuste kohta vms). Viimast on dnneks véaga véhe vaa
lainud. Vaba ga tegevused ehitasime Umber rahvakalendri: tutvustame vanu
rahvakombeid ja - mange. Oleme pakkunud noortele ka voimalusi enesearendamiseks:
psihholoog viis l&bi suhtlemistreeningu. Kui tema esimesel kilaskaigul olid noored
kuidagi endasse sulgunud ning e osanud oma mbtteid véljendada, sis aasta
moodudes olid nad muutunud palju avatumaks. Tanu sellele, et Hiiumaal projekt nii
hasti kéivitus, rahastatakse niitd puuetega noorte toetatud tookohtade loomise projekti
viies Eesti maakonnas. Taanlased kutsusid Hiiumaa kolme sektori esindgjaid ka
rahvusvahelisse projekti "Kohalikud koostdévormid Euroopas'. Hiiumaa esindab
Eestit, veel osalevad projektis lirimaa, Holland, Hispaania, Taani ja Saksamaa. Tulin
hiljuti Kopenhaagenist. Tundsin seal, et Hiiumaa projekti tOstetakse esile: "Eestlased
el teagi, kui head t66d nad teevad”, Utles lirimaa esindgja. Arutasime omavahel, mis
on sismell sellist, misteistele siimaja: meie projekt toimib, ta on jétkusuutlik. Me e
lase lahkarvamustel segada projekti eesmérgi saavutamist - puuetega noorte toole
asumist. Loodame, et jargmisest aastast votavad omavalitsused projekti funktsioonid
Ule ja need noored jéavad tddle.

Muid ettevotmis

Oleme korraldanud igal suvel kolmepdevaseid rehabilitatsioonilaagreid: Uks on
puuetega tdiskasvanud inimestele, teine puuetega lastele ja nende pere liikmetele.
Teist aastat on Hiiumaa Puuetega Inimeste Koja puuetega inimeste pereliikmetele
suunatud projekt, mis on saanud véga head tagasisidet. Kui me tahame abistada
puuetega inimesi, siis e tohi unustada ka nende peresid, sest tihti e pdése oma raske
puudega léhedase eest hoolitsevad pereliikmed Uldse kodust vélja, nad on &ra
kurnatud. Korraldame ka igasuguseid Uritusi nii lastele kui téiskasvanutele. Uritustest
voivad osa votta kbik Hiiumaal elavad puuetega inimesed - pole tahtis, kas nad
kuuluvad mingisugusesse organisatsiooni voi mitte.

31.03.02. seisuga oli Hiiu maakonnas 1288 inimest, kellele oli médratud puude aste
vOI t66vOi metusprotsent 40 ja rohkem.

Hiiumaa Puuetega | nimeste Koda
kevadel 2002

Plhal epa arengupuuetega inimeste rihm
"Meelespea’

Hiiumaa Lastefond

Heatahte(lhing "L ootus"

Kéina Paevakeskus

Hiiumaa Arengupuuetega Laste Tugiliit
Sldametuba

Hiiumaa Perendustamiskeskus

Hiiu Maavalitsuse Sotsiaal- jatervishoiu osakond
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Kpu Internaatkool

Kérdla erivgjadustega noorte "Oma klubi*"
INVARU Hiiumaa filiaa

K 8rgesaare puuetega i nimeste organisatsioon
"Vikerkaar"

Hiiumaa Diabeediselts

Hiiumaa Tuletdrjetihingu puuetega litkmete selts
Hiiumaa Vaegk uuljate Uhing

Uksikisikud

Kommentaar :

Hiiumaa Puuetega Inimeste Koda moodustati teistel alustel kui muud Eesti puuetega
inimeste kojad. Hiiumaa Koja algorganisatsioonideks on lisaks kindla puudega
inimesi Uhendavatele seltsidele ka paljud teised maakonna juriidilised ja flusilised
isikkud, kes kaitsevad puuetega inimeste huve. Mele maakonna koda toimib just nii
nagu sobib meile ja rahuldab meie vgadus. See on nédide hiidlaste iseolemisest ja
tublidusest — vaatamata véhesele rahvaarvule ja rahanappusele toime tulla
Regionaadlse eripdraga mittevestavad rahgaotamiste valemid ja organisatsioonide
Ulesehituse skeemid e anna hiidlastele teistega samavaarseid vordseid vBimalusi.
Selleparast on meie sooviks regionaalpoliitikaigal tasandil. Otsime vAimalus suurtele
mahtudele kehtestatud reegleid véikese saare oludele kohandada, kahjustamata
segjuures teiste maakondade huve ning ootame koostédd, sallivust ja meiega
arvestamist.

Aasa Saarna
Hiiu Maavalitsuse sotsiaal- ja tervishoiuosakonna
peaspetsidist juhatgja kohustes
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Puudega inimene to6turul - on seereaalne?

Reet Londo

Olen 34 aastane kaasastindinud flusilise puudega inimene. Ma usun, et erinevalt paljudest teistest
erivgjadustega inimestest ei ole ma pidanud kogema vodristavat vOi halvustavat suhtumist endasse.
Mind on peaaegu alati imbritsenud positiivsed ja hoolivad inimesed.

Tooeluks ettevalmistuse sain dmbleja erialal spetsiaalselt puuetega inimestele méeldud koolis. Ma
e unistanud lapsepdlves mblega elukutsest, kuid see oli ainus véimalus dppida mingit ametit, mis
annaks vailksemadki eeldused leida t66d. Tegelikult alustasin oma karjdéri laohoidjana. Totkoha
sain tuttavate abil ja eestkostel. Sarnaselt mitmetele teistele tollastele tbokaad astele sattusin minagi
koondamidlainesse, mistottu tuli tegeleda totkoha otsimisega galehekuulutuse kaudu. Aastase
kodusolemise ga otsisin eridlast (dmblegja) t66d. Mitmed to6pakkumised e olnud mulle sobivad,
kuid Uhel juhul kadus vakantne koht kohe pérast minu todintervjuule ilmumist. LOpuks leidsin
sobiva pakkumise Uhes Tallinna haiglas, kus to6tasin kuus aastat pesuparandgjana. Mitmete
agaolude kokkusattumise tottu |Gpetasin t6osuhte omal soovil. Otsisin uusi véimalusi pealinnas,
kuid edutult.

Tanaseks olen juba Ule aasta elanud Hiiumaal. Minu elama asumist Hiiumaale mojutasid Uhe
tegurina ka kuuldused Hiiumaal toimivast projektist “Toetatud tookohtade loomine puuetega
noortele Eestis’, mis tegeles ja tegeleb praegugi puuetega inimeste totle aitamisega toetatud
tookohtadele. Siiski olin valmis selleks, et voin tootuks jaada. Minu jaoks on todtamine vaga
oluline, kuna see annab mulle avaramad vdimalused iseseisvaks eluks. Tanu projektimeeskonna
abile sain toetatud t66le juba kuu aega pérast Hiiumaale elama asumist. Tootan 0,5 koormusega,
mis on minu tervist arvestades kdige sobivam. Minu téokoht AS Dagotaris on kohandatud just
puuetega inimeste vajadusi silmas pidades. Erinevalt suurest tootmistsehhist, kus t66tab korraga le
poolesgja inimese ning tootmismira on korvulukustav, on minu tétkoht koos 6 teise puudega
inimesega eraldi ruumis, kuhu e kosta suure tsehhi mira. Me oleme projekti raames téhtajatu
toolepinguga AS Dagotar'is toetatud t66l ja meil on normaased suhted teiste asutuses tGotavate
inimestega.

Meie “brigaadi” kuuluvad mitut laadi puuetega inimesed. Sellest tulenevalt on meie valulévi erinev
ja tldse mitte pahatahtlikkusest voi sihilikkusest voib aegajalt tekkida omavahelisi arusaamatusi.
Nende leevendamiseks on mell tugiisik, kelleks on pikagjalise tbéostaazhiga pr Eve Kark. Tema
jagab meile ka Dollesanded ning aitab lahendada t66 korraldamisega seotud probleeme. Lisaks
temale on projektis osalevatel puuetega inimestel véimalik pddrduda oma isikliku konsultandi
poole.

Selliseid projekte nagu meie oma peaks Eestis rohkem olema, sest see on ks voimalik viis toetada
puuetegainimes, kellel endal on raske to6d leida.
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Sotsiaaltodtaja: " Probleemide dzungel on minu jaoks véljakutse'!

Riina Kiik
Tartu Ulikooli sotsiaalpoliitika Gppetooli |ektor

Arne Grgnningsagter
FAFO teadur

Tartu Ulikooli sotsiaalpoliitika Gppetool ja FAFO (Institute for Labour and Social
research- TOO- ja sotsiaaluuringute instituut) teevad koost6od juba 90-ndate aastate
algusest. 1998. a. alustati neljasastast koostooprojekti 'Sotsiaalpoliitika ja sotsiaalne
tOrjutus Balti riikides' (Social policy and social exclusion in the Baltic Countries).
Ké&esoleva aasta mértsi alguses peeti Parnus. projekti |6puseminar

Sotsiaaltodtajad L étis, Eestisja Norras

Projekti Uheks alaprojektiks oli kolme maa sotsiaaltottajate rolli vordius. Sooviti teada
saada, kuidas sotsiaalttotajad ise hindavad oma olukorda muutuvas thiskonnas. Eesti ja
L&t on viimase kiimne aasta jooksul teinud suuri edusamme sotsiaaltdotaja professiooni
arendamisel. Norras seevastu on toimunud suured muutused avalikus sektoris, mis on
mojutanud sotsiaaltootajate olukorda. Kolme riigi hoolekandes on palju sarnast: abi
andmisel 18htutakse universaalsuse printsiibist, hoolekandeteenuste pakkujaks on kohalik
omavalitsus. Loomulikult on suuri erinevusi Norra ja Balti riikide sotsiaaltod vahel, kuid
ulaltoodud pdhimdtted on sarnased (Grgnningsater, 2001).

Vordleva kasituse saamiseks intervjueeriti 2001. aasta kevadel koigis kolmes riigis
fookusgruppe. Intervjuudes arutleti jargmistel teemadel:

1) hoolekande eesmérk jasisu

2) abivaggate rihmad

3) erinevate organisatsioonide omavaheline koostoovorgustik

Eestis viidi 18bi fookusgrupiintervjuud Parnumaa ja Jogevamaa sotsiaalttotejatega.
Lisaks intervjueeriti Létis ja Eestis nii riigi, maakonna kui ka kohaliku omavalitsuse
sotsiaalval dkonna eksperte.

Hoolekande eesmérk ja sisu

Kdigi kolme maa hoolekandeseadused on eesmérgiks seadnud inimdiguste jargimise,
isku vastutuse enda toimetuleku eest ning abi andmise kohustuse, kui toimetuleku
vOimalused pole piisavad. Tegemist on nn raamseadustega, mis vdimaldavad
mitmesuguseid |&henemisviise vastavalt olukorrale. Uhine oli pShimédte, et kliendi
olukorda tuleb vaadelda terviklikult. Uhine oli ka hoolekande eesmérk: ennetada
perekondade ja Uksikisikute rasket olukorda, pakkudes neile toetust ja abi.

! Tsitaat intervjuust sotsiaaltootajaga
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Fookusgruppe intervjueerides tuli aga védja, et sotsiaaltOotajatel on raske téita paljusid
seaduse sétteid osalt rahapuuduse, osalt aga seaduse ebatdpsuse tottu. Sotsiaaltootajatel
on vdimalus tegeleda ainult kriisi leevendamisega, ennetavaks tegevuseks e jaa aega.
Ladti ja Eesti sotsiadttotagjad rohutasid, et nad sooviksid meelsasti rohkem tegeleda
nbustamise ja sotsiaalse toetuse pakkumisega, mitte ainult toimetulekutoetuse
maksmisega.

“Need voimalused, mis seaduse raames on olemas, on suunatud ennekdike riskigruppide
probleemide lahendamisele. See on vaga stigmatiseeriv ja sarnaneb vaesusabiga. 90-
ndate alguses oli see ehk rohkem aktsepteeritav kui nild. Samas e osanud me ette
kujutada, et saame hulga inimesi, kes soltuvad toimetulekutoetusest ja seda nii pikka
aega.” (intervjueeritav Eestist)

On inimesi, kes kasutavad slisteemi oma huvides @ra. See on parandus vanadest aegadest,
kus oli véimalik ainult votta, ilmaise midagi vastu andmata:

“Me peame mineviku vigu parandama, el saa kogu aega anda ja anda... Olukorda saab
muuta vaid siis, kui inimesed ise muutuvad osavotlikuks ja neil tekib soov ka omalt poolt
midagi anda, mitte ainult saada.” (intervjueeritav Latist)

Ka Norra sotsiaatottgad nimetasid hoolekande eesmérgina abivggjate iseseisva
toimetuleku tagamist. Samas aga panid nad oma vastustes suuremat rohku ennetustdole ja
selle tahtsusele eri sihtrihmades:

“Meie uus seadus on parem, seal on alaeesmargid ja Uks neist on inimese elukvaliteedi
parandamine: voimaldada inimesele taisvaartuslik elu tema enda jOupingutuste abiga.”
(intervjueeritav Norrast)

Abivajajaterihmad

Hoolekanne on moeldud kdigile, kuid programmide ja poliitiliste otsuste kaudu pulttakse
aidata ikkagi kindlaid sihtriihmi. K&igi kolme maa sotsiaalpoliitikas on esiplaanil lastega
perekonnad. Prioriteetsete sihtrihmade valikul hinnatakse kdigepealt abivajadust ehk
millised inimesed vajavad kdige rohkem abi ja kes on kdige vaesemad.

Kui Eedtis ja Latis nimetati hoolekande sihtriihmadena eelkdige eakaid, Uksikemaga
peresid ja tootuid, siis Norras sisserandajaid ja nn multiprobleemseid kliente, kellel on
sageli pstihhiaatrilised probleemid ja narkootikumide vdi alkoholisdltuvus. See ei tdhenda
muidugi, et Norra sotsiaalttétajad el vaartustaks piisavalt laps ja eakaid. Nende olukord
on lihtsalt Norras tunduvalt parem kahe eel pool nimetatud rihmaga vorreldes.
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Erinevate or ganisatsioonide omavaheline koost 66vor gustik

Vaatamata sellele, et seadus on Uks, vdivad lahendused kohalikus omavalitsuses olla véga
erisugused, seda nii Eestis, Létis kui ka Norras. Sotsiaalttotajatelt oodatakse koostodd nii
makro- kui mikrotasandil. Eesti ja Léti, véhema méaéral Norra sotsiaatdotgjate puhul
selgus tosias, et isiklikud kontaktid on koostod arendamisel olulisemad kui kontaktid
ametiasutuste vahel. Samas nadgid eestlased ja létlased koostbGoskuste rakerdamise
vOimalusi konkreetsete juhtumite lahendamises, mitte niivord kogukonnatoos. Norralaste
vastustes edlistati aga just viimast. Nii monigi Léti ja Eesti sotsiaaltobtaja arvas, et
konkreetse kliendi juhtumiga on lihtsam tegelda, kui terve kogukonnaga vOi erinevate
institutsioonidega. Kolleegide toetust ja abi hindasid kdik intervjueeritavad, oluliseks
peeti vOrgustikut6od.

“Lausa lust on omada hasti toimivat vorgustikku.” (intervjueeritav Latist)

Samas tegi sotsiaaltottgjaid murelikuks vastutuse kiisimus. Sageli on nii, et keegi e taha
vastutada, probleemi piittakse oma tdolaualt &ra saada, aga alati pole see voimalik.

“ ... kraavi pervel on surnud inimene. Polnud kedagi, kes teda oleks &ra viinud - ei
politsel, paasteteenistus ega isegi mitte kiirabi. Nii ma siis votsin oma auto ja viisin selle
surnukeha kuhu vaja, teelt &ra.” (intervjueeritav Eestist).

Vastutuse ja usalduse kiisimus oli paevakorra ka norralaste intervjuudes. Seal oodatakse
sotsiaaltodtajalt eelkdige koost6o koordineerimist. Samas takerdub koostoo erinevate
arusasamade taha kliendi heaolust ja asutuse voi institutsiooni kultuurist.

“ ... voib-olla me el usalda Uksteist vGi on meil suuremad ootused Uksteise suhtes, kui see
reaalses elus voimalik.” (intervjueeritav Norrast).

Kokkuvotteks

Intervjuude pdhjal voib Gelda, et Norra sotsiaaltootajad on spetsialiseerunud eeskétt toole
kindla sihtrihmaga. Seevastu Létis ja Eestis on omavalitsuses sageli vaid ks
sotsiaaltottgja, kellel tuleb tegelda kbigi abivagjatega. See on tingitud ennekdike
omavalitsuste vaiksusest ning osalt ka sotsiaalttotajate ametikohtade vahesusest.

Rahapuudus oli probleemiks L&t ja Eesti sotsiadttotgjatele. Tahtmine teha on, kuid
puuduvad finantsid. Norralased mainisid, et nendel rahast puudu e tule, pigem on
kiisimus selles, kuidas seda otstarbekamalt kasutada. Norras l8heb suurem osa
hoolekanderahast inimeste elukvaliteedi tagamiseks ennetava t60 kaudu, Eestis ja Létis
jéab raha ennetava to0 tarvis napiks.

Norras sotsiaaltootgjaid usaldatakse, sageli on nemad koost6o koordineerijad. Nende
eridlane ettevalmistus voimadab hinnata olukorda terviklikult. Eesti ja Lé&i
sotsiaatootagjad pidid tddema, et neid ved e usaddata ega saada aru, kes see
sotsiaaltootaja on ning mida ta teeb.
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Kogemus

L Opetuseks sai intervjueeritavatelt kisitud, miks nad seda thiskonnas madalat hinnatud
jamadalapalgalist t6od teevad. Vastati jargmiselt:

“ Sotsiaaltdo on pdnev, huvitav ja juhtub palju”
“ Ukski paev pole sarnane, see kdidab”
“ Mulle meeldib kontakt inimestega, probleemide dzungel on minu jaoks véljakutse”

Kasutatud kirjandus:

Grgnningsader, A. (2001) Sosialarbeidere i Baltikum og Norden. Paper for FORSA
symposium. 22.-24.11. Odlo.
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Ohvriabi
Kuidasluua kohalik ohvriabivor gustik

Ester Liinak
EELK Kriminaaltéd Keskus
Tallinna Pedagoogilise Seminari Ulidpilane

Tarmo Oidekivi
Parnu Linnavalitsuse sotsiaal osakonna lastekaitsespetsialist

Tartu Ulikooli sotsiaalttéd magistrant

Eesti sotsiaalttos on tha rohkem hakatud ré&kima kuriteoohvritest ja nende abistamisest.
On kaivitatud riiklik ohvriabi programm, mis peaks laienema kohalikesse
omavalitsustesse. Parim viis, kuidas tagada abi kuriteoohvrile, on moodustada kohalik
ohvriabivorgustik (vt www.sm.ee/ohvriabi).

Kuriteoohvrite arvu kindlakstegemine on raske. 2001. aastal registreeris politsai ligi 60
tuhat kuritegu. Avatud Uhiskonna Instituudi vagivallauuringu andmetel on végivalla
ohvrite arv ligi 300 tuhat. Tuleb silmas pidada ka seda, et iga kuriteol on otsese ohvri
korval ka kaudsed ohvrid — perekonnaliikmed, tuttavad, pealtnégijad jt.

Ohvriabi eesméark

Ohver on inimene, kes on kannatanud hooletu vai halva kohtlemise, fllsilise, vaimse voi
seksuaalse vagivala all — inimene, kellele on pohjustanud kannatusi teine isik, isikute
grupp vOi organisatsioon sOltumata sellest, kas kahju tekitaja on tulnud avalikuks ja kas
tema vastu on algatatud kriminaalasi.

URO kaésiraamat ohvri digustest (UN Handbook on Justice for Victims, 1999) véidab, et
“Ohvri vgaduste kasitlemise Uheks tdhusaks viisiks on programmide koostamine, mis
tagavad sotsiaalse, psiihholoogilise, emotsionaalse ja rahalise abi ning abistavad ohvrit
agagjamisel  kriminaal Gigussilsteemis ja sotsiaalsetes ingtitutsioonides’. Seega, URO
késiraamatu jargi, on ohvriabi Uldisemaks eesmérgiks aidata ohvril toime tulla
emotsionaalse traumaga, toetades teda nendes protsessides, mis aitavad tal parandada
elukvaliteeti pérast kuriteoohvriks osutumist (kriminaalGigusprotsessis osalemine,
toimetuleku ja tervenemise soodustamine, Oigustest ja vOimalustest informeerimine,
teisese trauma valtimine).

Kohalik ohvriabivorgustik

Sotsiaalttéd eri valdkondades on viimastel aastatel jarjest enam hakatud kasutama
vorgustikutdod. Vorgustikutod on eriti oluline seal, kus kliendi probleeme e ole vBimalik
tulemuslikult |ahendada tihe organi satsiooni/ametkonna ressurssidega. Ké&esolevas artiklis

kasitletakse vorgustikutood kui eri ametkondade ja organisatsioonide Uhist tegutsemist
selle nimel, et taastada vOi parandada ohvri elukvaliteeti.
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Ohvriabi

Sotsiaalministeerium on kill seadnud eesmérgiks toimiva ohvriabististeemi kujundamise
aastaks 2010, kuid samas e ole plaanis rgada spetsiaalseid ohvriabistruktuure.

Kasutatakse olemasolevate abistajate teadmisi, oskusi ja padevust. Kohaliku omavalitsuse
ohvriabivorgustiku arendamise eesméargiks on voOimalikult tadpselt méaératleda need
organisatsioonid ja inimesed, keda saab kasutada abi osutamiseks kuriteoohvrile.
Kohaliku ohvriabivorgustiku loomisel tuleb esmalt kindlaks teha olukord ja ressursid:
missugune on konkreetse omavalitsuse territooriumil kuritegevuse Uldine seis, mis liiki
kuritegusid toime pannakse ja missugused on sellest tulenevalt ohvrite vaadused,
milliseid ressursse saab kasutada ohvri huvides. Ohvriabivorgustiku ressursiks on
organisatsioonid, kes rakendavad oma tottgjaid, oskusteavet, tehnilisi vahendeid ja
finantse kuriteoohvrite otseseks vOi kaudseks toetamiseks. Oluliseks tuleb pidada
vabatahtlike organisatsioonide panugt, eriti vabatahtlikkuse alusel tegutsevate tugiisikute
varbamist ja koolitamist, vabatahtlike tegutsemist t66juhendajatena.

Vorgustikus osalejad

Kohaliku omavalitsuse ohvriabivargustikku viks kaasata jargmisi osalisi:
Paasteamet
Politsel
Kiirabi
Sotsiaaltéotajad
Psiihholoogid
Pedagoogid
Pstihhiaatrid
Meditsiiniline personal
Omavalitsuse kriisikomisjon
Kogudused
Oigusabi
Mittetulundusiihendused, mis on oma kontseptsiooni kohaselt ohvriabiga seotud
Vabatahtlikud tugiisikud
Muud vaadikud Uksused

Koigi osaliste tegevust peaks koordineerima ohvriabitt6taja. Vorgustiku osapooled
voivad suhelda omavahel ka ilma koordinaatorita. 1gal osapoolel peaksid olema teistega
kontaktid ning ta peaks olema teadlik, kes tUhes voi teises slisteemis ohvriabiga tegeleb.
T66 vorgustikuga el ndua suuri rahalisi investeeringuid. Vorgustikutoo tdhustamiseks
vOib raha olemasolu korral kirjastada teabematerjale, korraldada koolitusi, teabepaevi
jms.
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Ohvriabi
Ohvriabi tasandid

Kohaliku omavalitsuse ohvriabivorgustikku edasi arendades vOib jagada vorgustiku
vOimalikud osalised kolme riihma, arvestades abi kéttesaadavust ohvrile ja kdigile, kes
kuuluvad ohvriabi siisteemi. Jaotuse aluseks on abi intensiivsus. Iga jargnev tasand
lisandub eelmisele:
Esmane abi on sisuliselt kriisiabi. Vorgustikku kuuluvad institutsioonid ja isikud, kes
pakuvad ohvrile ja tema |ldhedastele esmast ning kdige kiiremat abi. Kohalikus
omavalitsuses vOiks olla oluliste institutsioonide vabatahtlikest t66tajatest
moodustatud nn héirekeskus, kes korraldaks 60paevast valvet. Viivitamatu kriisiabi
on vgalik, et da hoida tusistuste tekkimist ohvril ja kaudselt kannatada saanud
inimestel. Esmase abi andjad on politsei, padasteamet, sotsiaalttotajad, kiirabi,
pstihholoogid ja psiihhiaatrid.
Teisene abi kujutab endast otsest toetamist ning edasist abi pérast akuutse kriis
leevendamist. See vOib kesta pikka aega. Abi peab olema piisav, kuid ei tohi olla ka
Ulepakutud. Tuleb pltda séilitada ohvri ja tema slisteemi voime iseseisvalt toime
tulla. Teisese abi juures on oluline abi andmise intensiivsus, kestvus ja vorm. Lisaks
esmase abi ststeemile vdiksid olla ohvriabivérgustikku kaasatud ka kogudused,
materiaalset abi pakkuvad slisteemid, |dhedased, Opististeemid, Gigusabi, kolmanda
sektori organisatsioonid.
Ennetava ttoga peaksid tegelema koik ohvriabiga tegelevad institutsioonid.
Vorgustikku vBiksid kuuluda eespool nimetatud osaliste korval noorsoo-
organisatsioonid, omavalitsus, naabrivalve, meedia jt.

Lugeia voib tekkida kiisimus — mis saab siis, kui kdiki nimetatud osalisi pole kohapeal
lihtsalt saada? Pole tahtis, et siisteemi kdik osapooled oleksid kohe olemas. Tuleb luua
selline ohvriabisisteem, mis aitaks ohvril kriisist vélja tulla ning taastada tavaline
eluritm. See eeldab pidevat infovahetust ja organisatsioonide koostddd, kes vaiksid
pakkuda abi ohvrile, olgu see siis esmane voi teisene abi. TOos kuriteoohvritega on theks
olulisemaks nBudeks ohvri privaatsuse tagamine. Kuriteoohvritele abi pakkuvad
organisatsioonid on kohustatud hoidma konfidentsiaalsena informatsiooni, mida nad on
saanud kas kuriteoohvri kéest voi ohvri kohta.
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Teenuste kvaliteet
Kriminaalhoolduse tulemuste hindamisest

Kersti Kask
TU magistrant
Tallinna Linnakohtu Mustamée kriminaal hool dusosakonna juhataja

2001. aasta kevadel moodustati justiitsministeeriumi juurde kriminaalhooldgjatest,

osakondade juhatgjates ning ministeeriumi to6tgatest to6rihm, kelle Ulesanne on

véalja tootada kriminaal hool duse teenuste kirjeldus ja standardid.

Milleks on vaja kriminaal hool dusteenuste kirjeldusi:

- amnavad ause ressursside (materiaalsed, inimressurss jne) taotlemiseks ning
tegevuse laiendamise kavandamiseks

- amnavad aduse ametnike t6Opanuse vordlemiseks, kriteeriumid ametnike
tunnustamiseks

- ametnike t60d saab tdpsemalt piiritleda. See hoiab @a dliinnuka ametniku
|8bipdlemise ja Uletddtamise ning voimaldab korrale kutsuda laisa voi hoolimatu
ametniku

- annavad Uhiskonnale parema Ulevaate sellest, mida vaib kriminaalhoolduselt loota

- annavad aluse otsustamiseks silisteemi juhtidele kriminaalhooldust puudutavates
kisimustes.

- &ga todle asunud ametnikel on kergem saada Ulevaadet oma t66Ulesannetest.
(Praegu tuleb tutvuda mitme seaduse ning juhendiga)

Rahandusministeeriumi poolt algatatud avaliku sektori teenuste kirjeldamine, mille
vajundiks on t66 hindamine, sai alguse 2001. aasta alguses.

Tulemuste hindamise vajadus on tingitud avaliku sektori kiirest ning laiahaardelisest
arengust. Seoses kiirete muutustega (loe: arenguga) on tekkinud laiemal Uldsusel, aga
ka voimalikel koosttopartneritel teadmiste puudujddk. Mitmes avaliku sektori harus
on toimumas muutused — sisulised ja struktuursed reformid.

Hindamistulemustest on huvitatud nii Uhiskond, rahastgjad kui ka praktikud.

Sotsiaalto6 hindamise ajaloost

Riikides, kus kriminaalhooldus on 100 aastat vana, st sama vana kui sotsiaaltto, on
kriminaalhooldus l&bi teinud ka kdik sotsiaaltdds toimunud muutused t66 hindamise
0Sas.

60-ndail aastail tehti esimes katseid sotsiaaltod hindamiseks. 70-ndatel kujunes
oluliseks ndustamisprotsesside monitooring, millega hinnati sotsiaaltoé madju ja
tulemusi, keskendudes eeskétt protsessi diinaamikale. 70-ndate ja 80- ndate vahetusel
pudti juba jouda koiki agast huvitatud osapooli rahuldavate metoodikateni
(osapoolteks Klient, ndustga/sotsiaaltootaja, rahastga ja whiskond). 80-90-ndatel
valitses sotsiaaltods hindamismeetodite paljusus. Kahjuks olid vahesed vGimelised
kasutama erinevaid meetodeid kompleksselt. Praegu Opetatakse enamuses
korgkoolides sotsiaaltod hindamist eraldi dppeainena, kuna hindamine on kujunemas
Uheks sotsiaaltod dimensiooniks.
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Teenuste kvaliteet
Sotsiaalt6o hindamise pdhimdtted, mudelid ja metoodika

1) Uhiskonna ja rahastgjate huvidest 1ahtuvad mudelid:
feministliku mudeli eesmék on hinnata muutusi réhutud vahemuste suhetes.
Tulemusena pakutakse vélja soovitavaid tegevus ebavordsuse vahendamiseks.
Nimetatud mudel teenib eeskétt poliitikute ja kdrgete ametnike huve, andes
vaaliku aluse teenustevorgu Ulesehituseks
protsessikeskse mudeli  puhul  hinnatakse  konkreetset  programmi  voi
organisatsiooni, et anda rahastgjale infot programmi toimimise efektiivsuse kohta
otsustamiskeskse mudeli eesmark on anda infot arengut soosivate otsuste
tegemiseks organisatsioonis voi projektis
majandusliku mudeli keskne mdiste on efektiivsus (néiteks kulutused Uhe
statistilise kliendi kohta)

2) Noustgjast jalvdi kliendist 18htuvad mudelid:

- tagasisidekeskne mudel peab tdhtsaks hindamisprotsess tundlikkust. Kaasab
hindamisse sotsiaaltottaja, kliendi, koostéopartnerid. Hindgja kogub oma info
vestlustest ja kUsitlustest, plitiab aru saada huvigruppide probleemidest ning leida
varjatud valupunkte.
tulemuskeskne mudel kasutab peamise meetodina kliendi karakteristikute
hindamist ndustamisprotsessi dinaamikas. Pear6hk on kliendil ning eesmargiks
tavaliselt teenuste kvaliteedi parandamine.
eesmargikeskse mudeli puhul hindgjad vaatavad, kas pUdtitatud eesmérgid on
saavutatud. Keeruliseks muudab selle mudeli kasutamise eesmérkide puudulik
sbnastamisoskus. Oluline on loogiliste seoste olemasolu eesmérkide ja tegevuste
vahel.

Erinevate mudelite hindamisel kasutatakse kas kvantitatiivseid voi kvalitatiivseid
hindamismeetodeid. Koige tadielikum, kuid ka kdige kallim on pluraistlik
hindamisviis, mis Uhendab endas nii kvantitatiivseid kui kvalitatiivseid meetmeid ning
kombineerib erinevaid mudeleid omavahel. Pluraistliku hindamisviis korral on
haaratud enamik huvigruppe ning hindamine toimub nii organisatsiooni voi protsessi
sees kui ka korvaltvaataja positsioonilt.

Tagas kriminaalhoolduse juurde

lga avaliku sektori harul tuleb valida endde kas (ks vOi mitu sobivat
hindamismudelit, ndidates &a ka hindamise tdpse metoodika ja méaaratledes
vajadused, mis nduavad hindamise l8biviimist. EsSimese sammuna tuleb kirjeldada
teenused, ndidates d&a ka teenuste standardid. Segjdrel tuleb tdpselt sbnastada
hindamise eesmark ning huvigrupp.

Oluline on tagada teenuse efektiivsuse hindamine, kusjuures eristatakse protsessisisest
ja -vélist hindamist. Protsessisisese hindamise korral: 1) kliendikeskses hindamises
osalevad klient ja kriminaalhooldusametnik; 2)ametnikukeskse hindamise korral
hindavad ametnik ja osakonna juhatgja, vaadel des esmajoones teenust kui protsessi.
Protsessivdline hindamine: 1) organisatsiooni/ slsteemi vaatenurgast hindab
ministeerium; 2) thiskonna seisukohalt |ahtuvaks hindamiseks tuleb tellida uuriv
hindamine sOltumatult teadusasutuselt.
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Teenuste kvaliteet

Kriminaal hool dusteenuse kirjeldamisega tegelev t66riihm sai 2001. aasta detsembriks
valmis pohiteenuste kirjeldused esialgsel kujul. Segjarel mdistsid t66riihmas osalevad
kriminaalhoolduspraktikud, et standardiseerimise ja kvaliteedijuhtimise alastest
teadmistes j&&b vajaka. Jaanuaris labiti Uhepéevane koolitus, mille tulemusena
omandati algteadmised protsessi kirjeldamiseks vaaliku graafilise keele osas. T60
jatkub teenusekirjeldamise graafilise kujutamise suunas, mis tagaks skeemi néol
Ulevaate kriminaal hoold usest kui tervikprotsessist.

Enne standardi avaldamist palutakse selle kohta arvamust k&igilt huvirihmadelt, keda
standardi sisu puudutab. Standardi koostamisel plltakse arvesse votta koigi
huvirtihmade arvamus ning |ahendada vastuolud.

Parast teenuste Kkirjeldamise ja standardite valmimist pdordutakse pédevate
sotsiaalteadlaste poole, saamaks eksperthinnangut voimalikult kdiki osapooli hélmava
ning efektiivse hindamismudeli ja - metoodika valimiseks.

Kasutatud kirjandus

Standardite méte ja kasutamine (1997) Tallinn. Eesti Standardiamet.

Kvaliteet tervisedenduses. (1996) Konverentsi materjalid

Kyvsgaard B. (2000) Supervision of Offenders: Can an Old-fashioned Service
System be of Any Service in the Case of Present-dey Offenders? Journal of
Schandinavien Studiesin Criminology and Crime Prevention

Austin M .J. (1985) Evaluating Your Agency's Programmes. SAGE Pub.

Phillips C.,Palfrey C.,Thomas P. (1987) Evaluating health and social care

Stecher, B.; Davis, W (1987) How to Focus an Evaluation SAGE pub.
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MOTTEVARA
Hassidi tarkuses on 6eldud:

See, kes soovib juhtida oma perekonnaliikmeid Gigele teele, e tohi nende peale
vihastuda. Vihane inimene e mé&éri ju ainult iseennast, vaid ka nende hingi, kelle
peale ta on vihane.

Kui keiser sureb, riputatakse ta kroon seina 166dud naelapea otsa. Miks just naelapea
otsa, mis on ju iseenesest nii tihine asi? Miks mitte asetada kroon méne ministri

pahe? Seda kull mitte, kuna minister voib hakata arvama, et ta on keiser. Naelapeast
seda aga karta pole.

Igallhes meist on varjul midagi vaga hinnalist, mida pole teistes.

Kes soovib ligimest porist véja aidata, peab ise porri minema, et hadasolijale kas
ulatada.

Koigepealt Opi tundma halba, et seda mitte teha. Seejdrel Opi tundma head, et seda
teha.

Igatiks meist peab agu gjama oma “trepiastmel”, kus ta asub. Kui keegi nii e toimi,
vaid asub oma kaaslase “trepiastmele,” hiljates oma, Siis e sO0 ta ise ega lase ka
teisel slilia

Kui suureparane on meie maailm, kui me e kaota selles oma stidant! Ja kui siingeks ta
muutub siis, kui oleme selle kaotanud!

Maailm on téidetud valgusega tolle jaoks, kes seda néeb, ja pimedusega tolle jaoks,
kes on kaotanud oma tee.

Kord 66sdl tungisid vargad rabi Volffi maja. Nad votsid kaasa, mis ette juhtus. Oma
toakesest négi rabi kOike pealt, kuid e puldnud vargaid tekistada. Voeti ka
toidundusid, nende hulgas savikann, millest oli paeval joonud keegi haige. Seda ndhes
jooksis rabi varastele jarele ja huddis. “Head inimesed, votke minult kbik, mis te
votsite minu annina. Ma e ole kitsi. Kuid palun olge ettevaatlikud selle savikannuga,
millest j6i haige, et te e haigestuks!”

Minult kisitakse, kui astun Taevase Kohtu ette: kas olen olnud Giglane? Ma vastan:
ei! Kas olen pihendanud oma elu dppimisele? Ei! Vahest ehk palvetamisele? Samuti
el! Siis Oiglane Kohtunik naeratab ja itleb: "Elimelek, Elimelek, sa réagid ju tott!
Ainuiks selle parast astu Paradiisi!””

Koostanud Jiri Raudsepp

Hassidism on tuntud juutide usundi — judaismi - mustitsismi kalduva haruna, millele
pani aluse rabi Israel ben Eliezer 18. sgjandil Podoolias (Ukraina maakond Bugi ja
Dnestri vahel). Voolu esindgjad hassiidid on tuntud ka ortodokssete judaistidena. Nad
kannavad musta dlikonda ja musta kaabut. Tsiteeritud motteterad on nopitud
venekeel sest kogumikust “Hasidskgja mudrost” (Moskva, 1999)
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